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DANH MUC CAC BAI BAO PA XUAT BAN
LIEN QUAN DPEN LUAN AN

Ha Thi Kim Phuwong, Hoang Thi Thu Ha, Lwong Ngoc
Khué, Vii Thai Son, Nguyén Minh Anh (2025). “Thuc trang
kién thtrc, thai d6 va thuc hanh phong ngira nhiém khuan huyét
lién quan dén dng thong tinh mach trung tim cta nhan vién y
té tai mot s6 khoa hdi stc tich cuc bénh vién, nam 2023”. T ap
chi Y hoc dir phong, Tdp 35, s6 2 — 2025.

Ha Thi Kim Phugng, Hoang Thi Thu Ha, Luwong N goc
Khug, Vii Thai Son, Nguyén Minh Anh (2025). “Panh gla
hiéu qua can thi¢p nang cao kién thuc, thai 4o, thuc hanh vé
phong ngira nhiém khuan huyét lién quan dén ong thong tinh
mach trung tam trén nguoi bénh cua nhéan vién y té tai mot s6
khoa hoi stc tich cuc,bénh vién, nam 2024”. Tap chi Y hoc du
phong, Téap 35, s6 2 - 2025.



PAT VAN PE

Nhiém khuan huyét lién quan dén dit éng thong tinh mach trung tim
(CLABSI) 1a mot trong nhitng bién ¢ nghiém trong nhat tai khoa Hoi
suc tich cuc (HSTC), l1am gia tang nguy co tr vong tir 12% dén 25%, kéo
dai thoi gian nam vién tir 7 dén 21 ngay va lam tang dang ké chi phi diéu
tri. T6 chirc Y té Thé gigi (WHO) chi ra ring ganh ning cia nhiém
khudn huyét lién quan dén cham soc y té dic biét nghiém trong tai cac
qudc gia co thu nhap trung binh va thap do han ché vé ngudn luc. Do do,
CLABSI khong chi 1a mét van dé 1am sang thuan tay ma con la chi bao
quan trong phan dnh murc d an toan nguoi bénh va chat lwong quan 1y
tai co s& kham bénh, chira bénh.

Pé phong ngira CLABSI, WHO, CDC va cac hudng dan qudc té
khuyen cdo ap dung gobi bién phap da thanh phan dua trén bang chimg,
bao gém: v¢€ sinh tay, bao dam rao chan vo khuan ti da khi dat ong, sat
khuan da ding quy dinh, chim soc va duy tri dng thong theo quy trinh
chudn, ciing nhu danh gia hiang ngay dé rut ong thong kip thoi. Tuy
nhién, cac tong quan hé thong cho thiy hiéu qua cia cic bién phap ky
thuét nay kho duy tri bén virng trong thuc hanh thuong quy néu chi duoc
trién khai roi rac. Viéc phong ngra CLABSI doi hoi mdt cach tlep can
quan 1y hé thong toan dién, bao gdm viéc chuan hoa quy trinh, to chirc
dao tao va danh gia ning luc, duy tri giam sat va phan hoi dir liéu lién
tuc, bao dam nguén luc, va dic biét 1a sy cam két cua 1anh dao gén voi
viéc xay dyng van hoa an toan ngudi bénh.

Tai Viét Nam, midc du khung phap 1y va hudéng dan chuyén mén vé
kiém soat nhiém khuin di dugc ban hanh twong dbi day du, viéc trién
khai thuc té tai cac bénh vién van con nhiéu khoang tréng va thiéu tinh
dong bd. Cac nghién ciru trong nudc trude day chii yéu tap trung danh
gia viéc tuan thu cac k¥ thudt 1am sang don 1¢, hién chua c6 nghién ctu
nao tiép can va danh gia toan dién cong tac quan Iy phong ngira CLABSI
nhu mot hé thong tong thé tai khoa HSTC. Tir thue tién do, viéc nghién
clru va ap dung céac can thiép quan ly theo huéng tiép can hé thong 1a vo
cung cap thiét nham cung cap bang chimg khoa hoc gitp ning cao hiéu
qué kiém soat nhiém khudn va bao dam an toan ngudi bénh.

Muc ti€u nghién ctru:

1. Mo ta thuc trang quan [y phong ngira nhiém khudn huyét lién quan
dén dat ong théng tinh mach trung tam trén nguoi bénh hoi sirc
tich cuc tai Bénh vién Thanh Nhan, Bénh vién da khoa tinh Quang
Ninh va Bénh vién da khoa tinh Phit Tho nam 2023;



2. Ddnh gid hiéu qud mot sé bién phdp can thiép qudn 1y phong ngira
nhiém khuan huyét lién quan dén ddt ong thong tinh mach trung
tam tai cac bénh vién trén nam 2024.
Nhiing diém méi vé khoa hoc va gid tri thuwe tién ciia dé tai:
Luan 4n da dong gop mot sd diém méi, tinh khoa hoc va tinh thuyc tién:
1. Tinh méi:

Mo hinh tiép can moi mang tinh hé thong bay la nghién ciu dau
tién tai Viét Nam tiép can viéc phong ngira nhiém khuan huyét lién quan
dén 6ng thong tinh mach trung tim (CLABSI) dudi goc do quan 1y hé
thong. Luan 4n da sang tao dua trén viéc tich hop 1y thuyét danh gia chat
lwong cua Donabedian (CAu trac - Qué trinh - Két qua) va 8 ciu phan cdt
16i vé chwong trinh kiém soat nhiém khuin (KSNK) cua T chic Y té
Thé giéi (WHO), tir d6 cu thé hoa thanh mé hinh 5 linh vuc quan ly
chuyén biét

Xay dyng bd céng cu chudn héa: Luan 4n da xdy dung va chuan hoa
thanh cong B cong cu danh gia hé thong quan 1y phong ngira CLABSI
gdm 5 linh vuc véi 50 chi sé do ludng. Cong cu nay di lap diy khoang
tréng 16n tai cac bénh vién Viét Nam, chuyén dich tir viéc chi st dung
cac bang kiém k¥ thuat 1am sang don 1é sang kha ning do luong va danh
gia toan dién ning luc quan tri hé théng

Phat hién maoi Vé kha ning kiém soat nguy co trong bdi canh qua tai:
Thay vi ghi nhén mdi trong quan thuan, nghién ciru d ching minh rang
khong co moi tuong quan c6 ¥ nghia thong keé giira su gia tang tai diéu tri
(ting sb ngay nam vién/ngay s dung CVC) va ty sudt CLABSI. Phat
hién nay chi ra rang: khi hé thong quan ly duoc van hanh dong bd va on
dinh, bénh vién hoan toan ¢ thé ngin chin su gia ting ty 1& nhiém khuan
va duy tri hidu qua kiém soat an toan ngudi bénh ngay ca trong cac thoi
diém khoa hdi sirc tich cuc (HSTC) bj qué tai.

2. Tinh khoa hoc

Co s ly luan viing chic: Khung 1y thuyét ctia nghién ctru duge xay
dung da tang, dam bao tinh logic va toan dién khi phan tich cac yéu t6
anh huong tir diéu kién cdu trac hé thdng, qua trinh van hanh dén két qua
1am sang, duya trén sy twong thich cao vdi cac dinh huéng qudc té uy tin
(Donabedian va WHO)

Thiét k& nghién ctru chit ché: Sir dung thiét ké can thiép trudc - sau
khong c6 nhom ching trén cing mot hé thong, két hop phuong phap
nghién ctru hon hop (dinh lwong va dinh tinh thong qua phong van sau)

Céch tiép can nay khong chi giup do luong mirc d6 cai thién cua cac



chi s6 ma con giai thich sau sic co ché tac dong, rao can va dicu kién bdi
canh cua can thi¢p.

Dt li€u tin cay: Cung cép béng chung thuc nghiém xac thuc vé hiéu
qua cia mo hinh can thi¢p da thanh phz‘in (SOP, gidm sat, dao tao, nguén
lwc, vin hoa an toan) duoc ap dung truc tiép trong bdi canh ngudn lyc
thyc tién tai ba bénh vién da khoa tuyén tinh/thanh phd 16n ciia Viét
Nam.

3. Tinh thue tién

Tinh kha thi va hi¢u qua ing dung cao: M6 hinh can thiép quén ly 5
linh vyc da dugc minh ching 1a hoan toan kha thi va mang lai hiéu qua
o rét, phu hop voi diéu kién nguén Iuc cua tuyén tinh. Sau can thi€p, hé
thong quan 1y da cai thién tir mirc trung binh 48,6% (43,7/90 diém) lén
mirc kha 70,0% (63,0/90 diém)

Ty suat CLABSI ciing ghi nhén xu hudng giam tur 1,9 xu()ng con 1,3
ca/1.000 ngay CVC. Cung cap céac giai phap quan 1y cu thé: Nghién ciru
mang dén cac giai phap truc tlep gilp bénh vién ap dung ngay dé cai
thién chat lugng nhu: chuyén d6i quy trinh tir gidm sat ngoai kiém sang
co ché noi kiém ket hop phan hoi chu dong, dao tao thuc hanh tryc tiép
tai givong bénh gin voi bang kiém, va ra soat chuin hoa cac quy trinh
thao tac chuan (SOP)

Co sé cho viéc hoach dinh chinh sach: Cung cép cac luan cu thuc
tién quan trong dé Bo Y t& va SO Y té hoan thién huéng dan qudc gia, dé
xuat dua viéc phong ngira CLABSI vao hé thong chi sb chat luong wu
tién, va chuan hoa cong tac dao tao KSNK gan véi danh gia nang luc 1am
sang.

Céu triic ciia ludn dn

Luan 4an khoang 155 trang: it van dé (3 trang), Chuong 1: Tong
quan tai liéu (35 trang), Chuong 2: Dbi tugng va phuong phap nghién
ctru (26 trang), Chuong 3: Két qua nghién ctru (36 trang), Chuong 4: Ban
ludn (51 trang), Két luan (2 trang), Khuyén nghi (2 trang). Trong lun an
c6: 28 bang, 05 hinh, va 01 so dd. Luan an c6 77 tai liéu tham khao,
trong d6 24 tiéng Viét, 53 tiéng Anh.



Chuong 1. TONG QUAN

1.1. Khai niém va co s& 1y luin vé nhiém khuin huyét lién quan dén
ong thong tinh mach trung tim
1.1.1. Nhiém khuin huyét trong co sé' kham bénh, chira b¢nh

Nhiém khuén huyét 1a bién chig ning do vi sinh vat vao mau, c6 thé
dan dén sbc va tir vong. Tai cac khoa hdi strc tich cuc (HSTC), day la bién
ching thudng gap do nguoi bénh ndng, can thiép nhiéu. Viéc kiém soat
nhiém khuan huyet can két hop diéu tri 1am sang va quan Iy hé thong hiéu
qua. CVC la thiét bi quan trong trong hoi strc, nhung ciing 14 nguy co cao
gdy nhiém khuan néu khong dit va cham séc dung quy trinh.
1.1.2. Khai niém CLABSI

CLABSI 12 nhiém khudn huyét xay ra & ngudi bénh co dit CVC trong
vong 48 gio trudc khoi phat triéu ching va khong co 6 nhiém khac. Can
phan biét v6i nhiém khuan huyét do CVC (CRBSI), von doi hoi bang
ching vi sinh 16 hon. CLABSI chui yéu dung dé giam sat chit lugng va
danh gia hiéu qua kiém soat nhiém khuén tai bénh vién.
1.1.3. Co ché bénh sinh va yéu té nguy co ciia CLABSI

CLABSI thuong do vi khuan tao mang sinh hoc trén bé mat 6ng
thong, gitip chung khang thudc va tranh hé mién dich. Vi sinh vat xdm
nhap qua da, long 6ng hodc ban tay nhan vién y té. Yéu t6 nguy co gdm
dic diém ngudi bénh, thao tac k¥ thuat va hé thdng quan 1y nhu thiéu nhan
lwec KSNK, giam sat khong thuong xuyén, va phdi hop kém giita cac bd
phéan.
1.1.4. Hau qua va ganh nang cia CLABSI

CLABSI lam ting ty 1é tir vong, kéo dai thoi gian nim vién va chi phi
diéu tri. Nhiéu ca lién quan dén vi khuan da khang gay kho khan diéu tri.
Ganh ndng hé thong bao gdom ting chi phi y té, giam ning suat va anh
hudng dén hiéu qua hoat dong bénh vién. CLABSI ciing la chi ) phan anh
nang lyc quan ly va van hoéa an toan cua co' so'y té.
1.1.5. Pinh huwong tlep cin quén ly phong ngira CLABSI

CLABSI 1a van dé vira ky thuét vira hé thdng. Cac can thiép don 1¢
thudong khong bén vitng néu thiéu chinh sach, giam sat, phan hdi va lanh
dao. Can tiép can hé thng trong quan 1y phong ngira CLABSI, 16ng ghép
trong chuong trinh KSNK va quan 1y chét luong. Luan 4n lya chon tiép
cén nay dé phan tich thyc trang quan 1y phong ngira CLABSI tai ICU theo
khung 1y thuyét phu hop v6i boi canh Viét Nam.
1.2. Thye trang nhiém khuin huyét lién quan dén 6ng théng tinh mach

trung tam trén thé giéi va tai Viét Nam



1.2.1. Trén thé giéi

CLABSI 14 nhiém khuan bénh vién thuong gip tai ICU, gdy ganh
ning 16n. Tai My, trude can thiép, ty sudt CLABSI khoang 2—5 ca/1.000
ngdy CVC, giam téi 60-70% nho goi can thiép chuan. O chau Au, ty suét
dao dong 1,5-3,0, cao hon & cac nudc Dong Au va thu nhép trung binh.
Tai cac nudc thu nhap thép, ty sudt CLABSI tir 4,5-12,0 do thiéu nguén
luc va giam sat. Vi khuan thuong da khang, gay kho khan diéu tri. Giam
bén vimg CLABSI doi hoi tiép can hé thong, két hop k¥ thuat véi quan 1y,
dao tao va giam sat.
1.2.2. Tai Viét Nam

Céc nghién ciru trong nuée vé& CLABSI con han ché, chu yéu mé ta
ty 1& mac. M6t s6 bénh vién ghi nhan ty suit 2-6,5/1.000 ngay CVC, giam
sat chua ddng bo, dir liéu chua chuan hoéa. Tuan thii quy trinh cham séc
CVC chua cao, thiéu diéu dudng chuyén sau va phdi hop lién khoa chua
hiéu qua. Mot sd co so di thi diém goi can thiép, budc dau cho két qua tich
cuc. Tuy nhién, chua c6 nghién ciru nao tiép can quan Iy CLABSI toan
dién. Viéc xdy dung m6 hinh danh gia phu hop bdi canh Viét Nam 1a can
thiét dé cai thién hiéu qua phong ngira.
1.3. Céc bién phap phong ngira nhiém khuin huyét lién quan dén éng
théng tinh mach trung tam
1.3.1.Nguyén tic chung

Phong ngira CLABSI cén tiép can hé thong, phdi hop k¥ thuat — t6 chirc
— giam sat — dao tao. WHO va CDC khuyén céao thuc hién déng bd nhiéu
thanh phan, khong dya vao bién phap don 1é.
1.3.2. G6i k¥ thuat phong ngira

Goi can thigp gom vé sinh tay, vo khuan tbi da, sat khuan da, thay bang
dung quy trinh va danh gia chi dinh CVC hang ngay. Ap dung dong bd gitip
giam 50-80% CLABSI, nhung can hé théng quan 1y hd trg dé duy tri hidu
qua.
1.3.3. Khai niém phong ngira va quén ly phong ngira

Phong ngura CLABSI 1a trién khai ky thuat dung quy trinh. Quan ly
phong ngra 1a t6 chure, didu phdi, giam sat dé bao dam thyc hanh dugc duy
tri bén vitng, lién quan dén toan hé théng chir khong chi nhan vién 1am sang.
1.3.4. N¢i dung quén ly phong ngira

Quan ly CLABSI gom 5 linh vuyc: chinh sich — quy trinh; giam sat —
phan hoi; dio tao; ngudn luc — phdi hop; va lanh dao — van hoa an toan. Day
1a khung 161 cho xay dung mo hinh quan 1y trong nghién ctru.



1.3.5. Yéu t6 anh hwéng

Hiéu qua quan ly CLABSI phu thudc vao quy trinh rd rang, nang luc
nhan vién, da vat tu, gidm sat lién tuc va moi truong lam viéc an toan. Thiéu
hut & bat ky khau nao déu anh hudng dén tinh bén viing.
1.3.6. Co s6 thure tién

Qudc té: Cac mo hinh nhu Keystone ICU, ECDC hay WHO tai Brazil,
Thai Lan cho thay quan ly dong b giup glam CLABSI 40-70%. Viét Nam:
Du ¢6 quy dinh, nhiéu bénh vién con thiéu giam sat thuong quy va danh gia
nang lyc. Ty 16 CLABSI con cao, cho thay can ap dung mé hinh quan Iy hé
thong toan dién theo 5 Iinh vuc néu trén.
1.4. Hiéu qua va kinh nghiém trién khai cac bién phap quan ly phong
ngira CLABSI

Nhiéu bang ching cho thdy cac bién phap k¥ thuat phong ngira CLABSI
chi phat huy hi€u qua t6i da khi duoc trién khai trong mot hé thong quan ly
dong bd. Viée t6 chirc giam sat, dao tao, phan hdi va bao dam ngudn luc la
diéu kién can thiét dé duy tri hidu qua lau dai trong khu6n khd chuong trinh
KSNK va quéan 1y chat luong bénh vién.
1.4.1.Hiéu qua cac md hinh can thiép trén thé giéi

Cac mo6 hinh nhu Keystone ICU (Hoa Ky) va CUSP da chimg minh hiéu
qua rd rét khi két hop bién phap ki thuat v6i quan Iy hé thdng, gitup giam 40—
70% ty 18 CLABSL. Tai chau Au va cac nudc thu nhap trung binh, cac chuong
trinh twong ty ciing dat két qua tich cuc nhd 4p dung cac goi can thiép dong
b, giam sat chuén hoa, phan hdi minh bach va dao tao lién tuc.
1.4.2. Thue trang quén ly phong ngira CLABSI tai Viét Nam

Tai Viét Nam, hé thong phap 1y vé KSNK da duoc thiét 1ap, nhung giam
sat CLABSI con chua dong bo, thiéu dinh nghia thong nhat va chua c6 hé
théng bao céo qudc gia. Nhiéu bénh vién con thiéu nhan lyc KSNK, giam sat
chii yéu mang tinh hanh chinh va chua gin CLABSI v6i chi s6 chét lugng hé
thong.
1.4.3. Hiéu qua va bai hoc tir cac chwong trinh trong nudéc

Mot s bénh vién da dat két qua kha quan khi trién khai g6i k§ thuat két
hop dao tao va giam sat nhu tai Bénh vién Nhi Trung wong, Nhi Dong 2,va
108. Tuy nhién, cic md hinh nay chua dya trén mot khung 1y thuyét toan dién
va thiéu lién két h¢ thng. Kinh nghiém cho thdy can chuan hoa quy trinh, dao
tao thuc té, giam sat thudng quy va thiét 1ap phoi hop lién khoa dé duy tri hiéu
qua.



1.4.4.Céc yéu t6 anh hudomg dén quan Iy phong ngira CLABSI

Hi¢u qua phong ngira CLABSI phu thugc vao nam yéu t6 cbt 15i: (1)
chinh sach — quy trinh chuan can 16 rang va cap nhat; (2) gidm sat — phan hoi
can chuan hoa va hd trg cai tién; (3) dao tao — nang luc thue hanh phai duoc
danh gia dinh ky; (4) ngudn luc va phdi hop chuyén mén can day du va hiéu
qua; (5) lanh dao va van hoa an toan 1a nén tang thic day thyc hanh bén vimg.
Thiéu hut & bat ky yéu té nao déu anh huong dén két qua can thiép.
1.4.5.Khoang trong nghién ciru va Iy do lya chon dé tai

Hién chua c6 nghién ctru nao tai Viét Nam danh gia h¢ thong quan ly
phong ngira CLABSI theo khung 5 linh vuc. Thiéu bd cong cu chuan, thiéu
md hinh can thiép toan dién la khoang trong 16n. Dé tai dugc xay dung nham
danh gi4 thyc trang, phat trién cong cu danh gia va trién khai thi diém mo hinh
quéan 1y tai ba bénh vién tuyén tinh, gép phan ning cao ning lyc kiém soat
CLABSI va chét lugng an toan nguoi bénh.
1.5. Khung Iy thuyét nghién ciru
1.5.1. Co s& xay dung khung 1y thuyét

Khung 1y thuyét nghién ciru duoc xdy dung dya trén hai nén tang
chinh: mé hinh Donabedian (1966) v&i ba thanh t6 ciu triac — qua trinh —
két qua, va khung tam céu phan kiém soat nhidm khuan (KSNK) cia WHO
(2016, cap nhat 2023). Viéc tich hop nay dam bao tiép can hé théng, phan
anh ddy du cac yéu té anh huong dén hiéu qua quan ly phong ngia
CLABSI, dong thoi phi hop véi muyc tiéu danh gia trudce va sau can thiép.

1.5.2. Céu triic va ndi dung khung Iy thuyét

Trén co so tich hop 1y thuyét, nghién ctru dé xuat khung nam linh vuc
quan Iy CLABSI: (1) chinh sach va quy trinh chuén; (2) giam sat — bao cao
— phan hdi; (3) dao tao va chimg nhan nang luc; (4) ngudn lyc va phdi hop
chuyén mon; va (5) lanh dao, t6 chirc va vin héa an toan. Khung nam linh
vuc gitip giam tring ldp giita cic cau phan cia WHO, cu thé hoa ndi dung
cua Donabedian va bao dam tinh kha thi trong trién khai.

1.5.3. Mbi lién hé v01 b0 cong cu danh gia

Khung 1y thuyét 12 nén tang phat trién ba nhom cong cy nghién ciru:
(i) cong cu danh gia hé thdng quan 1y theo nam linh vyc; (ii) cong cu do
luong KAP (klen thire — thai d6 — thyc hanh) ciia nhan vién y té; (iii) cong
cu phong van sau nham kham pha cac rao can va yeu t6 anh huorng Cac
cong cu nay phan anh dly du cu trac, qua trinh va két qua trung gian theo
mé hinh Donabedian. Ty sudt CLABSI/1.000 ngay CVC duoc sir dung
nhu mét chi s6 két qua tong hop phan anh hidu qua quan 1y toan hé thong.



1.5.4. Cach van dung trong nghién ctru

Khung 1y thuyét dugc ap dung trong toan b qua trinh nghién ciru. 0
giai doan dau, n6 dugc st dung dé danh gia thuc trang hé théng quan ly
tai ba bénh vién. Trong thiét ké can thiép, khung gitip xac dinh cac linh
vuc uu tién can cai thién. Sau can thi¢p, by cong cu danh gia duogc sir dung
dé do su thay ddi vé cau tric, qua trinh va két qua trung gian (KAP,
CLABSI), tir d6 phén tich hiéu qua tong thé ctia hé thong quan 1y phong
ngua CLABSI.



Chuong 2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Pbi twong nghién ciru
2.1.1. Poi twgng dinh gii quan Iy phong ngira CLABSI

GOm lanh dao bénh vién, ICU, KSNK va cac khoa hd trg (vi sinh,
dugc, vat tu) tai 3 bénh vién nghién ctru. Myc ti€u: danh gia hé théng
quan 1y phong ngira CLABSI qua tai liéu, quy trinh, t chirc va giam sat.

Tiéu chi lva chon: bénh vién c¢6 dat CVC tai ICU, hé théng KSNK
hoat dong dung quy dinh, ngudi tham gia c6 >6 thang cong tac va dong ¥
tham gia.

Loai trir: khong truc tiép tham gia quan Iy hoic khong c6 hd so hop
1¢.
2.1.2. Pbi twong danh gia KAP (Pinh lugng)

La bac si, diéu dudng tai ICU tryc tiép thuc hién dit va cham séc
CVC.

Ti€u chi lya chon: lam viéc toan thoi gian tai ICU, >6 thang kinh
nghiém, tryc tiép thuc hién k¥ thuat, ty nguyén tham gia.

Loai trir: khong tham gia cham s6c ngudi bénh ¢6 CVC, ving mit
hodc tir chbi tham gia.
2.1.3. Pbi twong phong vin sau (Pinh tinh)

Gom céan bd quan Iy CLABSI: 1anh dao bénh vién, khoa ICU, khoa
KSNK va mang ludi KSNK.

Tiéu chi liwa chon: 6 vai trd quan 1y, >6 thang cong tac, dong y tham
gia.

Loai trir: khong truc tiép lién quan CLABSI hodc khong sap xép
dugc phong van.

Muc tiéu: thu thap thong tin dinh tinh vé nhén thirc, phéi hop lién
khoa va cic yéu t6 anh huong dén trién khai phong ngira CLABSI
2.2. Thiét ké va phwong phap nghién ciru
2.2.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru can thiép trudc — sau khong c6 nhom chl'mg, két hop

dinh luong va dinh tinh, nhdm danh gia thay d6i theo thoi gian cua hé
thong quéan ly phong ngira CLABSI tai khoa ICU theo mé hinh
Donabedian (ciu tric — qué trinh — két qua). Dit liéu dinh luong

dung dé do muc cai thién; dit liéu dinh tinh dung dé giai thich yéu td anh
hudng, rio can va tinh bén vimg.

Giai doan 1 - Trudc can thiép: Panh gia thuc trang quan ly phong
ngira CLABSI theo 5 linh vyc (SOP; giam sat-bao cao—phan hoi; dao
tao—nang luc; ngu(“)n lu’cfphéi hop; lanh dao—van hoa an toan), khao sat



KAP nhén vién ICU, téng hop s6 liéu gidm sat CLABSI va phong van
sdu cac nhom lién quan dé xac dinh khoang trong va uu tién can thiép.

Giai doan 2 - Can thiép: Thiét ké va trién khai goi can thiép quan ly
theo 5 linh vuc: chuan héa SOP va bang kiém tai diém chim soc; ting
cuong giam sat-bao cdo—phan hdi; dao tao két hop thuc hanh/huén luyén
tai giuong va danh gia nang lyc; cung ¢b phéi hop ICU-KSNK—Vi sinh—
Dugc va diéu kién nguon lyc; ting cudng vai trd lanh dao va vin héa an
toan.

Giai doan 3 - Sau can thiép: Danh gia lai bang cing cong cu dé so
sanh trudc — sau: diém quan 1y 5 linh vue, KAP, mat d6 CLABSI
(ca/1.000 ngay CVC) va phong vén sau ghi nhan thay doi, rao can —thuan
loi
2.2.2. Phwong phap nghién ciru

DPinh luong: dung bd cong cu danh gid quan ly 5 linh vuc (05 linh
vue/50 chi sb; thang 3 muc), khao sat KAP (Likert, tu dién) va s lidu giam
sat CLABSI (s6 ca, sd ngay CVC).

Dinh tinh: phong van sau ban ciu triic voi lanh dao bénh vién, ICU,
KSNK, diéu dudng trudong, mang ludi KSNK, bac si/diéu dudng ICU;
phan tich theo chu dé.

Phan tich s6 liéu: SPSS md ta va so sanh trudc—sau (paired t-
test/Wilcoxon/McNemar tity loai bién va phan b); dinh tinh phan tich chii
dé va tam giac hoa dé tang do tin cay.

2.3. C mau, chon miu va bién s6 nghién ciu
2.3.1. C& miu

Panh gia quan 1y: 1y toan b tai 3 bénh vién (Thanh Nhan, Quang
Ninh, Pht Tho), khong tinh c& mau do muc tiéu danh gia toan dién hé
thong.

Khao sat KAP: tinh n tbi thiéu 120, nhung chon toan bd 164 bac
si/diéu dudng ICU cta 3 bénh vién va khao sat trude—sau.

Phong van sau: chon ¢ chu dich dén bao hoa thong tin.

2.3.2. Chon miu

Panh gia quan 1y va KAP: chon toan bd. Phong véan sau: chon c6 chii
dich theo vai trd quan ly/chuyén moén va mirc d6 tham gia thuc té vao
phong ngtra CLABSI.
2.3.3. Bién s6 nghién ctru

Bién s xay dung theo muc ti€u nghién ctru, Donabedian va 5 linh vuc
quan 1y CLABSI; gdm nhom bién thong tin chung, bién cau tric (quan 1y),
bién qua trinh, bién KAP va bién két qua (mat d6 CLABSI va mirc cai



thién diém).

nhét

Nhém KK . o bk Phﬁ.n Cﬁng CI_I’{
bién Bién so Dinh nghia bién l(.)in Ngqgn i}
bién liéu
L. Bién | Tudi Tubi thyc cia nhan | Lién Phiéu khao
thong vien y té tham gia | tuc sat KAP
tin khao sat, tinh theo
chung nim tai thoi diém
nghién cliru
Gioi Nam hoic nit Nhj Phiéu khao
phén sat KAP
Trinh Trinh d¢ chuyén mén | Tha Phiéu khao
do cao nhit duoc cép (dai | hang sat KAP
chuyén | hoc, sau dai hoc, cao
mon dang, trung cap)
Chirc Bac si hoac diéu | Nhi Phiéu khao
danh dudng phan sat KAP
nghé
nghiép
Tham Thoi gian lam viéc tai | Lién Phiéu khao
nién khoa Hdi stc tich cuc | tuc sat KAP
cong (nam)
tac
S6 lan | S6budihoickhoadao | Lién Phiéu khao
duoc tao tham gia tuc sat KAP
dao tao
vé
CLAB
SI/KSN
K
trong
12
thang
gén




IL. Bién
danh
gia hé
théng
quan ly
phong
ngira
CLA
BSI
(Struc
ture)

Chinh C6 ban hanh va trién Nhi B cong cu
sach va | khai chinh sach, quy phén danh gia
quy trinh chuan lién quan quan ly 5
trinh dén CLABSI linh vuc
chuan
Giam Murc do thuc hién Thu B cong cu
sat va giam sat dinh ky va hang danh gia
phan phan hoi két qua (thang quan ly 5
hoi CLABSI diém 0 | linh vuc

3)
Paotao | C6 ké hoach dao tao | Thua B cong cu
vadanh | va danh gia ning lyc | hang danh gia
gia dinh ky cho nhan vién | (thang quan ly 5
nang y té vé phong ngira | diémO- | linh vuc
luc CLABSI 3)
Nguén Muc d6 bao dam vat | Tha B cong cu
luc va | tu, trang thiét bi va | hang danh gia
Co s6 nhén luc cho hoat | (thang quan ly 5
vat chat | dong phong ngira | diémO- | linh vuc

CLABSI

3)




Lanh Cam két cia lanh dao, | Tha B cong cu
dao va | duytrivanhoaantoan | hang danh gia
vanhoa | nguoi bénh trong | (thang quan ly 5
an toan | phong ngira CLABSI | diém0— | linh vuc
3)
1I1. Tuan Ty 1€ quy trinh dat | Lién tuc Phiéu quan
Bién | thuquy | CVC duoc thuc hién | (tinh sit,  bién
danh trinh dung cac budc chuan | theo%) | ban  gidm
gia dat sat  thuc
qua CvC hanh
trinh
trién
khai
phong | Tuan Ty 1& quy trinh chim | Lién tuc| Phiéu quan
ngira thu quy | so6c CVC dang ky | (tinh sat,  bién
CLA trinh thuat theo %) | ban  giam
BSI cham sat thuc
(Proc | soc hanh
ess) CcvC
Phan Mirc d6 4p dung két | Thu H6 so giam
héi va | qua giam sat dé diéu | hang sat, bién
cai tién | chinh, cai tién quy | (thang ban  hop,
sau trinh diém 0— | bao cao
giam 3) KSNK

sat




Ty 18| Ty 1 nhan vién y t& | Lién tuc| Bao cao ddo
nhan dugc tham gia dao tao, | (tinh tao, danh
vién cap nhat kién thirc vé | theo %) | sach 16p
duoc CLABSI hoc, ho so
dao tao KSNK
dinh ky

Iv. Diém Tong diém kién thirc | Liéntuc | Phiéu khao

Bién kién dung trong b cau hdi sat KAP

danh thire KAP

gia kién| (K)

thur,

thai dg,

thuc

hanh

(KAP) | Piém Tong diém thé hién | Liéntuc | Phiéu khao
thai thai do dung va tich sat KAP
do cuc ddi v6i phong
(A) ngua CLABSI
Diém Téng diém thé hién | Liéntuc | Phiéu khao
thuc muac d0 thuc hanh sat KAP
hanh dang k¥ thuat va tuan
P) thu quy trinh




Muc dd | Phan loai nhan vién | Nhi Phiéu khao
dat dat hodac khong dat | phan sat KAP
chuan theo ngudng chuan
KAP
V. Ty 1€ S6 ca CLABSI duoc | Liéntuc | Béo cao
Bién | CLAB | xéc dinh trén 1.000 gidm  sét
két qua| SI ngay st dung CVC CLABSI
(Oute trung tam cuia bénh
ome) vién
Muc dd | Chénh l¢éch trung binh | Liéntuc | B cong cu
cai diém quan 1y trude va danh gia 5
thién sau can thiép linh vuc
diém (Phu lyc 2)
quan ly
Mirc 6 | Chénh léch trung binh | Liéntuc | Phiéu khao
cai diém KAP trudc va sat KAP
thién sau can thiép
diém
KAP

2.5. Quy trinh trién khai nghién ciru

Nghién ciru duge trién khai theo bon giai doan: chuan bi va danh gia
trude can thi¢p; trién khai can thi¢p; danh gia sau can thi¢p; tong hop —
phan tich — bao cao két qua. Giai doan chuan bi tdp trung xay dung, thu



nghiém va chuan hoa bd cong cy; tip huan diéu tra vién; dong thoi thu
thap dir liéu nén vé quan 1y, KAP, CLABSI va phong véan sau dé nhan dién
khoéng trong. Giai doan can thiép trién khai déng b6 tai ba bénh vién theo
5 linh vuc, bao gdm chuan hoa SOP/bang kiém, ting cuong giam sat —
phan hdi, dao tao thuc hanh, cing ¢ phdi hop lién khoa va thiic dy vai
tro 1anh dao. Giai doan sau can thiép thuc hién d4nh gia lai bang cung cong
cu va cung do6i tuong, thu thap dir litu CLABSI sau can thiép, dong thoi
phong van sau dé ghi nhan thay ddi va yéu t6 bén viing. Giai doan cudi
tong hop dir liéu, phan tich theo Donabedian va tham chiéu khung WHO
nham dam bao tinh toan dién.

2.6. Cac sai s6 va bién phap khong che

Nghién ctru nhan dién cac nhom sai sO chinh gbm sai s6 chon mau,
do luong, théng tin va yéu té nhidu. Cac sai s6 dugc han ché bang Iya chon
bénh vién c6 dic diém tuong déng, 4p dung chon mau toan bo ddi voi quan
1y va KAP, chudn héa va thir nghiém cong cu, tap huan diéu tra vién, dbi
chiéu ho so — bao cdo, dam bao 4n danh va tam giac hoa dir liéu. Do thiét
ké ban thyc nghiém khong c6 nhom ching, nghién ctru trién khai can thiép
d6ng thoi tai ba bénh vién v6i ndi dung thong nhat, _ghi nhén yéu to ngoai
lai va str dung dinh tinh dé giai thich bién dong nham ting do tin cay két
qua.

2.7. Xir 1y va phan tich sé liéu

Dt li€u dinh luwong duoc kiém tra, ma hoa, nhép va lam sach béng
SPSS 26.0; phan tich m6 ta va kiém dinh so sanh truéc — sau véi mirc ¥
nghia p<0,05, lya chon phép kiém phu hop phan bd (paired t-
test/Wilcoxon/McNemar; ANOV A/Kruskal-Wallis khi so sanh gitta bénh
vién). Dir lidu dinh tinh dwoc ghi 4m, chuyén bién, ma hoa theo 5 linh vuc
va phan tich theo chu dé; d¢ tin ciy duoc ting cuong bang mi hoa kép,
xdc nhén thong tin va tam gidc hoa gilta cac nguén dir liéu. Két qua cudi
cing duogc dién giai theo mé hinh Donabedian, 1am rd thay doi cau tric
quan 1y, cai thién qua trinh thyc hanh va tac dong 1én két qua 1am sang
(mat do CLABSI).

2.8. Dao dirc nghién ciru

Nghién ctru dugce phé duyét boi Hoi déng DPao dtic cua Vién V¢ sinh
Dich té Trung uwong va duge cac bénh vién tham gia chép thuan. Nguoi
tham gia dugc cung cap day du thong tin, tham gia ty nguyén va c6 quyén
riit lui bat ctr thoi diém nao. Nghién ctru khong thu thap thong tin dinh
danh, bao dam bao mat, chi sir dung $6 liéu cho muc dich nghién ctru; quan
sat va phong van khong can thiép diéu tri va khong 1am phat sinh rai ro



cho nguoi bénh hoac nhan vién 'y té. Dit liéu duge luu trir an toan theo quy
dinh hién hanh.



Chuong 3: KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Thue trang quan Iy phong ngira nhiém khuin huyét lién quan dén dat
ong thong tinh mach trung tAm trén ngudi bénh hoi sic tich cue
Bang 1. Két qua danh gia hé théng quan 1y phong ngira
nhiém khuin huyét theo 5 linh vuc
Linh vuc Piém Pi¢m Piém ciia tirng bénh vién
toi trung
da binh 3
BV Phu Quang Thanh
Tho Ninh Nhan

Chinh sach 15 8,67 9 9 8
& Quy
trinh (SOP)
chuan  vé
phong ngua
CLABSI

Giam  sat, 18 8,67 10 9 7
bao cio &
Phan  hdi P =0,59
két qua
phong ngura
CLABSI

P=10,92

Dao tao & 18 7,67 8 8 7
danh gia
Nang luc
thuc hanh P=0,93
phong ngura
CLABSI

Nguon lyc | 18 8,33 9 8 8
& Phoi hop _

lién khoa P=093
trong phong
ngura
CLABSI




Lanh  dao 21 10,33 10 11 10

& Ve}n hoa P =095

an toan

trong phong

ngura

CLABSI

Tong diém3| 90 43,67 46 45 40

bénh vién (48,52%) | (51,1%) | (50,0%) | (44,4%)
P =0,63

Két qua cho thdy diém trung binh cac linh vuc quan 1y phong ngira
CLABSI tai ba bénh vién déu ¢ mirc trung binh, véi tong diém dat 43,67/90
(48,52%). Diém sb giita cac bénh vién twong dbi twong dong, dao dong tur
44.4% dén 51,1%, va khong ghi nhén sy khac bi€t c6 y nghia thong ké & timg
linh vyc ciing nhu tong diém (p > 0,05). Piéu nay phan dnh murc 6 hoan thién
hé thong quan 1y phong ngira CLABSI con han ché va tuong ddi dong déu giita
ba bénh vién trudc can thiép . o

Bang 2. Két qua danh gia tong thé kieén thirc, thai d¢ va thye hanh
ciia nhan vién y té 3 bénh vién

Noidung | N | Piém Piém Piém trung binh ciia
toi trung tirng bénh vién
da binh 3
BV " PhaThe | Q. T.
Ninh | Nh
an
Kién thic 136| 71 | 49,1438 [50,5+33| 49,8 (473
+32 | 41
Théi do 136 | 284 |[171,5+99(173,4+10,3172,6 = |168,7
96 |+97




Thyuc | Bacsi | 38 120 76,8+ 8,7 | 74,1 £59 | 73,1+ |73,1 +
hanh 9,0 9,0

biéu 98 168 112,2+10,6 [111,1 £8,3|106,3 +|106,3
dudng 92 [+£92

Két qua danh gia cho thiy kién thirc, thai d6 va thuc hanh cta nhan vién
y té tai ba bénh vién déu & mirc trung binh so v6i diém tdi da. Diém trung binh
kién thirc dat 49,1/71, thai do dat 171,5/284 va thuc hanh ciia ca bac si va diéu
dudng déu chua dat muc cao. Su khéac biét diém sb gilta ba bénh vién la khong
16n, céc gié tri trung binh dao dong trong khoang hep, phan anh trinh do kién
thirc, thai do va thuc hanh vé phong ngira CLABSI cia nhan vién y té trong dbi
déng déu gitlta cac bénh vién trudc can thiép

Biang 3. Két qua thyc trang nhiém khuén huyét lién quan dén dng thong
tinh mach trung tim tai 3 bénh vién (6 thang trwéc can thi€p)

Thang | Tong s6 ngay | Tong sb SO ca Ty suat CLABSI
nam vién ngay CVC | CLABSI | (ca/1.000 ngay CVC)
1 3.257 1.331 3 2,3
2 3.342 1.231 3 2,4
3 3.295 1.311 1 0,8
4 3.253 1.216 2 1,6
5 3.261 1.385 2 1,4
6 3.426 1.360 4 2,9
Tong 19.876 7.834 15 1,9

Trong 6 thang trudc can thidp, tong sb ngdy CVC tai ba bénh vién 1a




7.834 ngay, ghi nhan 15 ca CLABSI, twong tmg ty suat 1,9 ca trén 1.000 ngay
CVC. Ty suat CLABSI ¢6 sy bién thién dang ké theo timg thang (dao dong tir
0,8 dén 2,9 ca/1.000 ngay CVC). Su bién dong nay phan anh sy thay doi vé
muc do ndng cua ngudi bénh, tai cong viec, cling nhu sy thiéu chuan hoa trong
quy trinh phat hién va bao cdo ca bénh trude khi hé théng quan Iy dugce kién
toan
3.2. Hiéu qua mét s6 bién phap can thiép quan ly phong ngira nhiém khuin
huyét lién quan dén 6ng thong tinh mach trung tam.
Bang 4. Hiéu qua tong thé mdt s6 bién phap can thiép quén 1y phong
ngira nhiém khuén huyét lién quan dén 6ng théng tinh mach trung tim
theo 5 linh vue

Linh Piém | Trung | Trung | Cai p- 95%
vue toi binh binh |thién () value CI
da trwdc can| sau can
thiép thiép

Chinh 15 8,7 12,0 +3,3 | 0,040 | (0,5;
sach & 6,2)
SOP
Giam st 18 8,7 13,3 +4,7 | 0,005 | (3.2
& Phan 6,1)
héi
Paotao & | 18 7,7 14,0 +6,3 | 0,003 | (4,9;
Nang luc 7,8)
Nguonlyc | 18 8,3 11,0 | +27 | 0015 | (1.2;
& Phéi 4,1)
hop
Lanh dao 21 10,3 15,3 +5,0 | 0,013 | (2,5;
& Van 7’ 5)
hoa an
toan

Sau can thiép, diém trung binh ctia ca 5 linh vuc quan 1y phong ngira
CLABSI déu ting 15 rét va co y nghia thng ké (p < 0,05). Trong d6, linh
vuc Pao tao & Panh gia nang luc ghi nhan mirc tang dot pha nhét (+6,3
diém), cho thdy sy chuyén ddi thanh cong tir dao tao 1y thuyét sang dao tao



dua trén nang luc gfm v6i thuc hanh 1am sang. Céc linh vuc Lanh dao & Van
hoa an toan (+5,0 diém) va Giam sat & Phan hdi (+4,7 diém) ciing dat murc
cai thién manh mé, phan anh sy chuyén dich tir quan ly thu dong sang chu
dong diéu hanh dua trén dir lidu. Riéng linh vire Nguédn luc & Phdi hop co
murc cai thién thap nhét (+2,7 dlem) dleu | ndy phu hop voi béi canh thyc tién
vi nhén lyc va vét tu 1a nhing yéu t6 chu truc kho c6 thé thay doi triét dé
trong ngan han. Tuy nhién, cdc khoang tin cdy 95% déu khong chira gi tri 0,
khéng dinh tac dong thuc ch?it va toan dién ctia goi can thi€p quan Iy.
Béng 5. Hi¢u qua tong thé mdt so bién phap can thi¢p kién thirc, thai do
va thuc hanh

N Tong Trung binh
Noi dung ; diém ) p
Trwoe | Sau t6i da Trwdéce Sau
biém  kién 72 <
e 136 491438 | 69,6+2,96 001
Diém thai do 136 284 [ 1715 +£[2534 +|<
9.9 114 0,01
pidm | B |33 |36 | 120 | 744478 | 1081 E]<
e 11,7 0,01
< | biéu 1098 +[121,7 +|<
hanh | 4 ong | 78 100 168 ) g 5 11,7 0,01

Sau can thiép, diém trung binh kién thirc, thai d6 va thuc hanh ctia nhan
vién y té déu tang rd rét so voi trude can thiép, voi sy khac biét c6 y nghia thng
ké (p < 0,01). Piém kién thirc ting tir 49,1 1én 69,6; diém thai d6 tang tir 171,5
1én 253,4. D4i véi thuc hanh, ca bac si va diéu dudng déu ghi nhan mirc cai
thién 16n, trong d6 diém thyc hanh ctia béc si ting tir 74,4 1én 108,1 va cua diéu
dudng tang tir 109,8 1én 121,7. Két qua cho thdy cac bién phép can thiép da c6
hiéu qua rd rét trong ning cao kién thirc, thai d6 va thuc hanh phong ngira
CLABSI ctia nhan vién y té.

Béng 6. Hiéu suét can thi¢p d6i véi ty suit nhiém khuin huyét lién quan
dén 6ng thong tinh mach trung tim theo thoi gian tai ba bénh vién

Giai doan Giai doan Thay déi ty suét
Thang TRUOC Can thiép SAU Can thiép Y
Ngay CVC Ty suit CLABSI Ngay CVC
1 1.331 2.3 1.036
2 1.231 24 1.589
3 1.311 0,8 1.564
4 1.216 1,6 1.624




5 1.385 14 1.563
6 1.360 2,9 1.453
Tong 7.834 1,9 8.829

Sau can thiép, dii quy mé diéu tri va mtrc do ap lyc gia tang (t(ing sO
ngay st dung CVC tang tir 7.834 1én 8.829 ngay), ty sudt CLABSI van ghi
nhan xu huéng giam 14 rét tir 1,9 xudng con 1,3 ca/1.000 ngay CVC.




Chwong 4: BAN LUAN
4.1. Thue trang hé thong quén Iy phong ngira nhiém khuén huyét lién
quan dén ong thong tinh mach trung tim tai cic khoa Hoi strc tich curc
ciia ba bénh vién nghién ctru.

Trude can thiép, hé thong quan 1y phong ngira nhidém khuan huyét
lién quan dén dng thong tinh mach trung tim (CLABSI) tai ba bénh vién
nghién ciru dat muc trung binh — thap, véi tong diém 43,7/90 (48,5%),
khong co su khac biét c6 y nghia thong ké giita cac bénh vién . Két qua
nay cho thay cac han ché mang tinh hé thong va pho bién, phan dnh mot
giai doan phét trién ban dau cia chuong trinh phong ngira CLABSI,
trong d6 cac cau phan da ton tai nhung chua dugc tich hop thanh mot hé
thong van hanh hiéu qua.

Phén tich theo céc linh vuc quan 1y cho thdy sy mét can dbi giira cac
cau phan. Linh vyc chinh sch va quy trinh dat diém cao nhat (57,8%),
cho théy cac bénh vién d3 c6 mot sd hudng dan lién quan dén dat va
cham soc CVC. Tuy nhién, viéc chuén hoéa thuc hanh con han ché do
thiéu cac cong cu trién khai cy thé nhu bang kiém hodc quy trinh thao tac
tai diém cham soc. Piéu nay dan dén khoang cach giita “co quy dinh” va
“thuc hanh chudn héa”, khién viéc tuan thu con phu thudc vao ca nhan
hon 14 hé thong.

Linh vyc giam sat, bado cao va phan hi chi dat 48,2%, phan anh mot
diém yéu quan trong ciia hé thong. Hoat dong giam sat chi yéu mang
tinh ghi nhan, chua hinh thanh vong phan hi cai tién thyc hanh. Vai tro
ctia khoa Hoi strc tich cuc trong gidm st con han ché, trong khi sy phdi
hop véi Kiém soat nhiém khuan va Vi sinh chua thuong quy. Piéu nay
cho thay hé théng chua phat huy dugc chirc nang quan 1y nguy co, khi dit
lidu chua duoc sir dung hiéu qua dé didu chinh thuc hanh.

DPao tao va danh gia nang luc 1a linh vuc thap nhét (42, 6%), cho thdy
hoat dong dao tao trudc can thiép con thién vé Iy thuyét, thiéu huan luyén
tai chd va chua co co ché danh gia ning lyc dinh ky . Trong bdi canh
CLABSI lién quan truc tiép dén céc thao tac k¥ thuat xam 14n, han ché
nay lam giam kha ning duy tri thyc hanh chuan va ting nguy co sai léch
trong cham soc.

Linh vyc ngudn lyc va phdi hop lién khoa (46,3%) phan nh céc rao
can Vé nhan luc, vat tu va co ché phéi hop. Su phdi hop giira cac don vi
chii yéu mang tinh phan Ung khi da xay ra ca bénh, thay vi chu dong
phong ngua Diéu nay cho thiy hé thong chwa chuyén tir mo hinh “tng
phd” sang “quan ly nguy co chu dong”. Linh vuc lanh dao va van héa an



toan dat khoang 49%, cho thdy vai tro linh dao trong phong ngura
CLABSI chua rd nét va chua dugce tich hop nhu mot chi so chét lugng uu
tién. Van hoa bao céo su cb chua thue sy cdi mo cling lam han ché kha
nang hoc héi tur sai sot va cai tién lién tuc.

Song song v&i d6, kién thuc, thai do va thyc hanh ctia nhan vién y té
true can thiép chi & muc trung binh. Piém kién thirc, thai do va thuc
hanh chua déng déu, dic biét thuc hanh con han ché & cac nodi dung cbt
16i nhu cham séc va duy tri CVC . Diéu nay phan dnh khoang cach giira
nhan thic va hanh vi, dong thoi cho thiy hé thong chua tao du dicu kién
dé thuc hanh dung tr¢ thanh théi quen thuong quy.

Két qua diu ra cua hé thong ciing cho thdy su chua 6n dinh. Ty suét
CLABSI trung binh 1,9/1.000 ngay CVC, dao dong tir 0,8 dén 2.9 giira
cac thang . Mic du khong qué cao, nhung sy bién dong nay phan anh
viéc phong ngira chua duoc kiém soat mot cach nhdt quan, dong thoi
chiu anh hudng cua tinh chua hoan thién trong hé théng giam sat.

Toém lai, hé thong quan ly phong ngra CLABSI tai ba bénh vién
true can thiép da co nén tang ban dau ‘nhung con thiéu tinh tich hop va
chua van hanh nhu mét chu trinh cai tién lién tuc. Han ché c6t 161 khong
phai 1a thiéu ting c4u phan riéng 1¢, ma 1a thiéu sy lién két hiu qua giita
cac cAu phan, dn dén khoang cach giita “c6 hé thong” va “hé thong hoat
dong hiéu qua”. Pay chinh 1a van d& trung tim can duogc gidi quyét trong
cac can thiép tiép theo nham nang cao hiéu qua phong ngira CLABSI tai
khoa Hoi st tich cuc.

4.2. Hiéu qua can thiép quén ly phong ngira nhiém khuin huyét lién
quan dén 6ng théng tinh mach trung tim tai cac khoa Hoi strc tich cure
ciia ba bénh vién nghién ciru.

Sau 6 thang trién khai géi can thiép quan 1y da thanh phan, hé thng
phong ngura CLABSI tai ba bénh vién da dugc cai thién rd rét trén ca
nam linh vyc, véi diém trung binh ting tir muc trung binh 53,3-61,1%
tong diém t6i da 1én mirc kha 75,0-83,3%; tat ca cac linh vuc déu ting c6
y nghia thong ké (p < 0,05). Két qua nay cho thiy can thiép khong chi tao
ra thay do6i ¢ timg hoat dong riéng 1é ma da gop phan chuyén hé thong tir
trang thai van hanh con roi rac sang m6 hinh quan 1y c6 tinh tich hop
hon, trong do6 cac ciu phan chinh sach, giam sat, dao tao, ngudn luc va
lanh dao bat dau hd tro 13n nhau.

Trong nam linh vyc, dao tao va danh gid nang lyc 1a ndi dung cai
thién manh nhét, ting 6,3 diém, tir 7,7 1én 14,0/18 diém. Két qua nay
phan 4anh hiéu qua rd cua viée chuén héa tai liéu dao tao, to chirc tap



huan dong thoi cho béc si va diéu dudng, két hop kiém tra trudc — sau va
giam sat thuc hanh tai budng bénh. V& phuong dién quan ly, day 1a thay
d6i quan trong vi CLABSI 14 bién c¢b phu thudc rat 16n vao d6 chinh xéac
va tinh nhat quan cua chudi thao tac ky thuat. Khi nang lyc thuc hanh
dugc cung ¢ theo huéng chuin hoa va duge nhic lai thuong xuyén,
nguy co sai léch chuyén moén co diéu kién giam xudng. Két qua nay phu
hop v6i cac mo6 hinh can thiép quoc té, trong d6 dao tao dya trén ning
luc duge xem 13 yéu tb trung tdm dé duy tri tudn thu va giam CLABSI
bén vitng.

Linh vyc giam sat, bao cédo va phan hoi cling cai thién 10, ting 4,7
diém, tir 8,7 1én 13,3/18 diém. Su thay doi nay c6 y nghia dic biét tir goc
d6 quan 1y chét luong, vi hé thong sau can thiép da dich chuyén tir gidm
sat thién vé hanh chinh sang giam sat chu dong hon, c6 phan hdi va sir
dung dir liéu dé diéu chinh thyc hanh. Cung voi d6, chinh sach va quy
trinh chuan ting 3,3 diém, tir 8,7 1én 12,0/15 diém, cho thiy cac SOP va
cong cu ho trg nhu bang kiém d3 dugc cu thé hoa hon tai diém cham soc.
Chinh sy két hop gitra chuan hoa quy trinh va giam sat c6 phan hoi da tao
nén vong cai tién thuc hanh, thay vi chi dimg & mirc “cé quy dinh nhung
kho thyc thi” nhu trudce can thiép.

Linh vyc lanh dao va van hoa an toan tang 5,0 diém, tir 10,3 1én
15,3/21 diém. Két qué nay cho théy Ianh dao bénh vién va lanh dao khoa
da tham gia rd hon vao hoat dong chi dao, giam sat va phéi hop lién
khoa, ddng thoi van hoa béo cao su cd khong phat bude dau duge cai
thién. Tuy vay, dir liéu dinh tinh cho thdy sy thay ddi nay chua that su
ddng déu va chua 6n dinh tuyét dbi giira Cac o' s0. Diéu d6 cho thay lanh
dao va vin hoa an toan van 1a linh vyc can tiép tuc cing ¢ néu mubn
duy tri két qua lau dai.

Nguon luc va phéi hop lién khoa tuy c6 cai thién nhung van la linh
vuc tang thip nhat chi tang 2,7 diém, tir 8,3 1én 11,0/18 diém. Diéu nay
phan anh thyc té rang can thiép quan 1y c6 thé cai thién dang ké cach t6
chirc va phdi hop, nhung céc rao can mang tinh co cdu nhu thiéu diéu
dudng hdi sire, ap luc cong viée va ngudn kinh phi chwa 6n dinh van kho
khic phuc hoan toan trong thoi gian ngin. Pay ciing 1a 1y do khién tinh
bén viing cta can thiép con phu thudc nhiéu vao kha ning duy tri nguén
luc cda tirng bénh vién.

Hiéu qua can thiép ciing thé hién rd & kién thuc, thai d6 va thuc hanh
ctia nhan vién y té. Diém kién thirc ting tir 49,1 1én 69,6/72; thai do ting
tur 171,5 1én 253,4/284; thuc hanh cia bac si tang tu 74,4 1én 108,1/120



va cia diéu dudng ting tir 109,8 1én 121,7/168; tit ca déu c6 y nghia
théng ké voi p < 0,01. Bang chi y, cac cai thién thuc hanh tdp trung
nhiéu & cac ndi dung cham soc hang ngay von 1a khoang trong trudc can
thiép, nhu thay hé thong truyen tiép can duong truyén, thay dau ndi
CVC, vé sinh tay va danh gia chi dinh duy tri hodc rat CVC. Diéu nay
cho thiy can thiép di tac dong ding vao nhirmg mit xich c¢6 nguy co sai
sot cao nhat trong chudi chim séc CVC.

Vé két qua dau ra, trong 6 thang trudc can thiép ghi nhan 15 ca
CLABSI trén 7.834 ngay CVC, tuong tng ty suit 1,9/1.000 ngay CVC,
v6i dao dong theo thang tir 0,8 dén 2,9. Mic du murc giam sau can thiép
khong qua 16n vé tri s6 tuyét ddi, xu hudng giam va on dinh hon cia ty
suat CLABSI can duoc nhin nhéan trong bbi canh sé ngay CVC va tai
diéu tri van cao. Quan trong hon, sau can thiép, hé théng giam sat duoc
chuin hoa hon nén s liéu CLABSI c6 gia tri phan anh thyc té t6t hon
trude. Vi vy, hiéu qua cua can thiép khong chi ndm ¢ mirc giam ty suat
CLABSI, ma con & chd ning cao ning luc cia hé théng trong phat hién,
giam sat, phan hoi va phong ngira chu dong. Dy chinh la nén tang quan
trong de duy tri cai tién va tiép tuc giam CLABSI bén viing trong giai
doan tiép theo



KET LUAN

Nghién ctru cho thay trude can thiép, hé thong quan 1y phong ngira
CLABSI tai khoa Hoi stic tich cuc ciia ba bénh vién da dwoc hinh thanh
theo cac ciu phan co ban, nhung muc do hoan thién con han ché, voi
tong diém quan 1y chi dudi 50% so véi diém tdi da. Cac diém nghén chu
yéu tép trung ¢ dao tao va danh gia nang lyc, gidm sat — bdo cao — phan
hoi, biao dam ngudn luc va phdi hop lién khoa, trong khi chinh sach va
quy trinh tuy di c6 nhung chua duoc chuin héa day du thanh cong cu
trién khai hiéu qua tai diém chim soc. Vai trd cua lanh dao va vin héa an
toan ngudi bénh ciing m&i ¢ murc trung binh, chua da manh dé tao dong
luc duy tri cai tién lién tuc. Thuc trang nay cho thiy chuong trinh phong
ngira CLABSI trudc can thiép con mang tinh roi rac, thiéu tinh tich hop
giita cdu tric, qua trinh va co ché diéu hanh .

Sau khi trién khai goi can thiép quan 1y theo 5 linh vuc, hé thong
quan ly da dugc cai thién 16 rét va déng b0, véi diém s cac linh vuc tang
tor muc trung binh 53,3—61,1% 1én muc kha 75,0-83,3%; tat ca cac linh
vuc déu tang c6 ¥ nghia théng ké. Trong do, dao tao va danh gia nang lyc
1a linh vuc cai thién manh nhat, tlep theo 14 giam sat — bao cdo — phan hoi
va lanh dao — van hoa an toan. Két qua nay cho thay can thi¢p khong chi
cing ¢ timg hoat dong riéng 1¢ ma con gitp chuyén hé thong tir cach
van hanh phan tan sang mo6 hinh quén ly cé tinh tich hop hon, trong do
SOP dugc chuan hoa hon, giam sat co phan hoi thuc chat hon, phdi hop
lién khoa duogc ting cuong va vai tro lanh dao trong quan 1y chit lugng
dugc thé hién rd hon. Song song v6i do, kién thuc, thai d6 va thuc hanh
ctia bac si, diéu dudng déu dugc cai thién c6 ¥ nghia thong ké, phan anh
hiéu qué cta cach tiép can can thiép gin giita dao tao, giam sat va hd tro
thyc hanh tai budng bénh .

Vé két qua dau ra, ty sudt CLABSI sau can thiép giam theo xu hudng
tich cuc so véi trude can thigp, dong thdi muc tuan thi cac thanh phan
cdt 161 cna goi phong ngira duge cai thién. Mic du muc giam tuyét dbi
chua 16, két qua nay van c6 y nghia thyc tién vi dat duoc trong bdi canh
hoat dong thuong quy cua cac khoa Hoi sirc tich cuc, noi ap luc nguoi
bénh cao va ngudn luc con han ché. Quan trong hon, can thi¢p da gop
phén néng cao nang luc vén hanh cua hé thdng trong phat hién, giam sat,
phan hdi va phong ngira chu dong. Nhu vdy, mé hinh can thiép quan ly
theo 5 linh vyuc 1a kha thi, phu hop véi diéu kién bénh vién tuyén
tinh/thanh phd va co gia trj thuc tién trong ning cao an toan ngudi bénh
cling nhu tinh bén viing ctia chuong trinh phong ngira CLABSI






KHUYEN NGHI

D6i véi Bo Y té va So Y té, can ban hanh huéng din quéc gia thong
nhit vé gidm sat va phong ngira CLABSI; dua CLABSI thanh chi sé chat
luong bat bude trong hé théng quan ly bénh vién; chuan hoa chuong trinh
dao tao va khung ning luc cho nhan vién; dong thoi bao dam nguon luc
va ha tﬁng phuc vu giam sat CLABSIL.

Dbi voi bénh vién, can duy tri hé théng quan 1y phong ngira CLABSI
theo 5 linh vuc; chuin hoa, cap nhat va trién khai SOP kém bang kiém tai
diém cham soc; ting cudong giam sat chii dong, phan hoi kip thoi va phan
tich nguyén nhan ca bénh; td chirc dao tao thuc hanh dinh ky g:fm VOl
danh gia niang luc; cung ¢d nguodn luc va co ché phdi hop lién khoa; phat
huy vai tro lanh dao va xay dung van hoa an toan khong trirng phat.



