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LOI CAM POAN
T61 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru khoa hoc do chinh t61 thuc
hién duéi sy huéng dan cua cac thdy, co trong tip thé hudng dan khoa hoc. Cac
sb lidu, két qua va ndi dung trinh bay trong luan an la trung thuc, khach quan,
dugc thu thap va phan tich theo dung quy trinh nghién ctru khoa hoc, chua tirng

dugc cong bd trong bat ky cong trinh nao khac.

Moi su gitap do cho viéc thuc hién luan an da dugc to1 tran trong ghi nhan
va cam on; cac thong tin, tai liéu tham khao trong luan an déu da dugc chi rd

nguodn goc.

Nghién ciru sinh

Ha Thi Kim Phuwgng
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LOI CAM ON
Dé hoan thanh luin an ny, toi xin bay to 1ong biét on sau sic va tran trong
téi:
- Cac thay, ¢ trong tap thé huéng din khoa hoc di tan tinh diu dat, dinh
huéng nghién ctru, truyén dat cho t6i nhimng k1en thirc va kinh nghiém quy bau,

d6ng thoi ludn dong vién, hd tro toi trong sudt qua trinh hoc tap, nghién ctru va
hoan thién luan an.

- bang uy, Ban Giam ddc va céc khoa, phong cua Vién Vé sinh Dich té
Trung wong da tao di€u ki¢n thudn lgi v€ moi mat cho t6i trong qua trinh hoc tap
va thuc hién nghién ctru. Pac biét, téi xin tran trong cam on Phong Pao tao Sau
dai hoc — Khoa DPao tao va Quan 1y Khoa hoc da luon quan tam, huéng dan, ho
tro tha tuc va dong vién to1 trong suot thoi gian hoc tap, gop phan quan trong gitp
t61 hoan thanh chuong trinh dao tao va luan an.

- Pang ty, Lanh dao va cac dong nghiép tai Cuc Quan 1y Kham, chita bénh
— B0 Y té da ludn quan tdm, ung ho va tao dicu kién thuan 1¢1i cho t6i trong cong
tac cling nhu trong qua trinh trién khai nghién ctru.

- Ban Léanh dao va tip thé can b y té tai Bénh vién Thanh Nhan, Bénh
vién da khoa tinh Quang Ninh va Bénh vién da khoa tinh Pht1 Tho da nhiét tinh
hop tac, ho trg trién khai nghién clru, cung cap so6 li¢u va phoi hop thuc hién cac
hoat dong can thi¢p cua luan an.

- Cac déng nghiép, ban beé va cac hoc vién da luon déng hanh, chia sé va
dong vién to1 trong sudt qua trinh hoc tap va thuc hién nghién ctru.

- Gia dinh than yéu — bb me, chong va cic con — nhitng ngudi ludn 1a diém
tua tinh than viing chac, dong vién va khich 1€ t61 vugt qua moi kho khan, thu
thach trong hoc tap, cong tac va cudc song.

T6i xin tran trong cam on tat ca sy quan tam, gilp d& va nhiing tinh cam
quy badu ma t61 da nhan dugc trong sudt thoi gian qua.

Nghién ctru sinh

Ha Thi Kim Phuong
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PAT VAN PE

Nhiém khudn huyét lién quan dén dit éng thong tinh mach trung tim
(CLABSI) 1a mét trong nhimg bién cb nghiém trong tai khoa Hdi strc tich cuc
(HSTC), lién quan truc tiép dén hoat dong dit va cham soc éng thong tinh mach
trung tdm (CVC). Cac hé thong giam sat nhidm khuan bénh vién trén thé giéi cho
thdy CLABSI 1a mot trong nhimg loai nhim khuan lién quan cham séc y té
thuong gap tai khoa HSTC, lién quan dén ty 1¢ tir vong cao, kéo dai thoi gian ndm
vién va gia tang chi phi diéu tri [39], [43], [64]. Vi vay, CLABSI khong chi 13 van
dé 1am sang ma con 1a chi bio quan trong phan 4nh mutrc d an toan ngudi bénh
va chat luong quan 1y diéu tri, chim soc nguoi bénh tai khoa HSTC.

Nhiéu bang chimg khoa hoc khing dinh CLABSI ¢6 thé giam dang ké khi
trién khai day du cac bién phap phong ngira dua trén bang ching theo goi da thanh
phf?m, bao gém v¢ sinh tay, bao dam vo khuan tdi da khi diat CVC, sat khuan da
dung quy dinh, chdm soc va duy tri CVC theo quy trinh chudn [26], [28], [46].
Tuy nhién, cic tong quan hé théng va l}uéng dan quéc té cho thiy hiél} qua giam
CLABSI kho duy tri bén viing trong dieu ki¢n hoat dong thuong quy néu cac bi¢n
phap k¥ thuat chi duogc trién khai roi rac hodc thong qua cac dot dao tao ngan han.
Hi¢u qua phong ngura CLABSI phu thudc nhiéu vao viéc thiét 1ap va duy tri mot
hé théng quan 1y dong bo, bao gdm chuan héa quy trinh chuyén mén, dao tao va
danh gia ning luc nhan vién y té, gidm sat — phan hoi dir liéu, bao dam ngudn lyuc
va co ché trach nhiém tai khoa HSTC [25], [56], [61]. Piéu nay cho thiy phong
ngira CLABSI khong chi 14 van d& tuan thi k¥ thuat ctia ca nhan nhan vién y té
ma con phu thudc vao murc do hoan thién ctia hé théng quan ly trong bénh vién.

Tir goe do quan 1y y té, T6 chic Y té Thé gigi (WHO) khuyén cao viée
phong ngira nhiém khuan lién quan cham soc y té can duoc trién khai thong qua
cac thanh phan cdt 151 cta chuong trinh kiém soat nhiém khuan (KSNK) & cép co
s0, bao gom cam két ctia lanh dao, hé théng quy trinh chuan, dao tao va danh gia
nang lyc nhan vién y té, giam sat — phan hoi dit liéu, bao dam ngudn lyc va xay
dung vin hoa an toan ngudi bénh [69]. Cach tiép can nay phu hop véi mé hinh
danh gia chat luong theo cau tric — qué trinh — két qua cia Donabedian, trong d6
viéc hoan thién ciu trac hé théng va cai thién qua trinh thyc hanh gép phr:in guan
trong cai thién két qua cham séc ngudi bénh. Tuy nhién, béo cdo toan cau cia
WHO nim 2023 cho thay, nhiéu co s& y té trén thé giéi van chua trién khai day
da va doéng bo cac cAu phan cua chuong trinh KSNK, dan dén hiéu qua phong
ngira cac nhiém khuén lién quan cham soc y té, bao gom CLABSI chua bén viing
trong thuc hanh thuong quy [71].

Tai Viét Nam, khung phap 1y vé KSNK va an toan ngudi bénh da dugc ban
hanh tuong ddi day du thong qua nhiéu van ban quy pham phép luat va huéng dan
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chuyén mén [17, [2], [3], [4], [19]. Tuy nhién, cac bao cdo danh gia gin day cho
thay viéc trién khai cac ciu phan quan 1y phong ngira CLABSI tai nhiéu bénh vién
con chua dé)ng bd. Mot sb han ché thuong gap nhu hoat dong gidm sat — phan hoi
chua duogc thuc hién thuong quy, dao tao lién tuc chua duoc duy tri 6n dinh, bao
dam ngudn luc con han ché va co ché phdi hop gitta cic don vi lién quan chua
chit ché. Thyc trang ndy cho thay van ton tai khoang cach dang ké gilta quy dinh
va thyc hanh trong trién khai phong ngtra CLABSI tai bénh vién, déng thoi dat ra
yéu cau can tiép can van dé nay dudi goc d6 quan 1y hé thong thay vi chi tap trung
vao cac bién phap ky thuat don 1¢ [8].

Mot sd nghién ctru trong nudc di trién khai cac bién phap phong ngira
CLABSI va ghi nhan nhiing cai thién nhat dinh trong ngan han, qua d6 khang dinh
vai trd cua cac bi¢n phap k¥ thuat va thuc hanh 1am sang trong viéc gidm nguy co
CLABSI [9], [14], [54]. Tuy nhién, phan 16n cic nghién ctru nay chu yéu tap trung
vao viéc danh gid tudn thu cac bién phap k¥ thuat thuc hanh 1am sang don 1¢, chua
c6 nghién ctru tiép can phong ngira CLABSI nhu mot hé thong quan 1y tong thé
tai khoa HSTC. Pong thoi, méi lién quan giita cac can thiép quan 1y & tim hé
théng voi sy thay d6i cia mat d6 CLABSI trong diéu kién hoat dong thuong quy
ctia bénh vién van chua dugc 1am rd.

Ttr thuc tién d6, can 1am rd hé thong quan 1y phong ngira CLABSI tai khoa
HSTC hién dang dugc to chire va trién khai nhu thé nao theo cic cau phan quan
Iy chii yéu? Mirc d6 hoan thién cia ting cau phan ra sao va nhitng diém nghén
quan 1y nam & dau? Viéc ap dung cac bién phéap can thiép quan 1y theo tiép can
hé thong c6 cai thién dugc hé théng quan 1y va thuc hanh ctia nhan vién y té hay
khong? Nhiing thay doi d6 c6 lién quan nhu thé nao dén xu hudng thay doi mat
do CLABSI trong diéu kién hoat dong thudng quy cia bénh vién ?

Viéc nghién ctru va danh gia cac bién phap can thi€p quan ly phong ngura
CLABSI theo tiép can hé thong tai khoa HSTC vi vdy c¢6 y nghia quan trong,
nhim cung cap bang chimg khoa hoc phuc vu ting cuong quan Iy KSNK va nang
cao an toan ngudi bénh.

Xuit phat tir nhiing van dé néu trén, nghién ctru thyc hién voi hai muyc tiéu:

1. Mb ta thyc trang quan 1y phong ngira nhiém khuan huyét lién quan dén
dat 6ng thong tinh mach trung tam trén nguoi bénh hdi strc tich cuc tai bénh vién
Thanh Nhan, bénh vién da khoa tinh Quang Ninh va bénh vién da khoa tinh Pht
Tho nam 2023.

2. Panh gia hiéu qua mot sb bién phap can thiép quan 1y phong ngira nhiém
khuan huyét lién quan dén dit 6ng thong tinh mach trung tdm tai cic bénh vién
trén nam 2024,
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CHUONG I. TONG QUAN TAI LIEU

1.1. Khai niém va co sé 1y luén vé nhiém khuén huyét lién quan dén ong
thong tinh mach trung tam

1.1.1. Nhiém khuén huyét trong co sé khdm bénh, chiva bénh

Nhiém khuén huyét 13 tinh trang nhiém tring toan than xay ra khi vi sinh
vat hodc doc tb cua ching xam nhép vao hé tuan hoan, kich hoat dap Uimg viém
toan than va c6 thé tién trién dén rdi loan chirc ning da co quan, sé¢ nhiém khuén
va tir vong néu khong dugc chan doan va diéu tri kip thoi [38], [50]. Trong cac co
s& kham bénh, chita bénh, nhiém khuén huyét dugc xem la mdt trong nhirng bién
chirng nghiém trong nhat cta nhiém khuan lién quan chdm soc y té, dac biét tai
cac khoa HSTC, noi tap trung nhiéu nguoi bénh nang, suy giam mién dich, phai
thuc hién nhiéu tha thuat xam 14n va c6 thoi gian nam vién kéo dai.

Theo céac bao cao cia WHO, nhiém khuan huyét 1a nguyén nhan quan trong
lam gia tang ty 18 tir vong va ganh niang bénh tat trén toan cau. Tinh trang nay
khong chi 1am kéo dai thoi gian nam vién ma con lam tang chi phi diéu tri va tiéu
tén dang ké nguon luc y té, dic biét tai cac qudc gia co thu nhap trung binh va
thap [49]. Trong boi canh hé thong y té dang hudng téi nang cao chat luong dich
vu va bao dam an toan ngudi bénh, viéc phong ngira nhiém khuan huyét lién quan
cham soc y té tro thanh mot vu tién quan trong trong quéan 1y bénh vién.

Trong cham s6c ngudi bénh nang, CVC 1a mot phuong tién can thiép xam
lan quan trong va dugc sir dung pho bién tai cac khoa HSTC. CVC thuong duoc
dit vao cac tinh mach 16n, véi dau dng nam trong tinh mach chu trén hodc gan
nhi phai, cho phép thyc hién nhiéu can thiép diéu tri nhu theo ddi huyét dong,
truyén dich, truyén thuéc van mach, dung dich wu trwong hodc nudi dudng tinh
mach. Tuy nhién, viéc st dung CVC ciing 1am gia ting nguy co nhiém khuan
huyét néu khong duogc chi dinh hop 1y hodc néu cac nguyén tac vo khuan trong
qué trinh dit va cham séc CVC khéng duoc tuan thu day da [2], [3].

Trong thyc hanh 1am sang, nhiéu nghién ctru cho thay phan 16n cac truong
hop nhiém khudn huyét lién quan dén thiét bi xam 14n c6 thé phong ngira duoc
thong qua cac bi¢n phap KSNK va cai thién thyc hanh chuyén mon. Do dé, phong
ngira nhiém khuan huyét lién quan dén CVC khong chi 1a van dé k¥ thuat tai diém
chim s6c ma con 1a mot ndi dung quan trong ciia quan 1y chat luong bénh vién va
chuong trinh KSNK. Trong bdi canh d6, viéc tiép can phong ngira CLABSI can
duoc xem xét khong chi dudi goc do ky thuat 1am sang ma con dudi goc do quan
Iy hé thong nham bao dam tuan thii cac quy trinh chuyén mon va duy tri hiéu qua
phong ngtra trong thyc hanh thuong quy.
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1.1.2. Khai niém nhiém khuin huyét lién quan dén 6ng thong tinh
mach trung tim

CLABSI 1a mét dang nhiém khuan huyét bénh vién thuong gip ¢ nguoi
bénh c6 dat CVC dé diéu tri, theo ddi huyét dong hodc truyén dich kéo dai. Theo
dinh nghia gidm sat cuia CDC, CLABSI duoc x4c dinh khi nguoi bénh co biéu
hién 1am sang ctia nhiém khuan huyét, c6 CVC duoc dit hodc luu trong vong 48
gid trude khi khoi phat triéu chimg, ¢6 két qua cdy mau duong tinh va khong phat
hién dugc 6 nhiém tring nguyén phat rd rang khac [36], [51].

Trong thuc hanh 1am sang va giam sat dich t&, can phan biét CLABSI véi
nhiém khuan huyét c6 ngudn goc tir CVC. Nhiém khuan huyét co6 ngudn goc tir
CVC doi hoi bang chung vi sinh hoc chit ché hon dé xac dinh CVC 13 ngudn gay
nhiém. Cac tiéu chuan chan doan thudng bao gdm két qua cay dau CVC duong
tinh hoic két qua ciy mau trung tm va ngoai vi c6 su khac biét vé thoi gian duong
tinh giita hai mau xét nghiém [34], [38]. Trong khi nhiém khuan huyét c6 ngudn
gbc tir CVC ¢6 ¥ nghia quan trong d6i v6i quyét dinh diéu tri va thay CVC,
CLABSI chu yéu duoc sir dung nhu mét chi s6 giam sat trong hé théng KSNK
bénh vién.

Trong giam sat nhiém khuan bénh vién, ty suadt CLABSI thuong dugc biéu
thi bang sd ca trén 1.000 ngay CVC. Chi sb nay cho phép chuan hoa viéc so sanh
giita cac khoa, gitta cac bénh vién va giita cac qudc gia, dong thoi gitip danh gia
xu hudng thay d6i theo thoi gian va hiéu qua ciia cac bién phap can thiép phong
ngira nhiém khuan [36]. Vi vay, viéc chuan hoa dinh nghia va phuong phap giam
sat CLABSI c6 ¥ nghia quan trong trong quan 1y chat lugng bénh vién, cai tién an
toan nguoi bénh va danh gia hi€éu qua cac bi¢n phap can thi€p trong thuc hanh
thuong quy.

1.1.3. Co ché bénh sinh va cdc yéu té nguy co ciia nhiém khudn huyét
lién quan dén éng théng tinh mach trung tim

Co ché bénh sinh cia CLABSI chu yéu lién quan dén sy bam dinh va phat trién
ctia vi sinh vt trén bé mat CVC. Sau khi bam dinh vao bé mat CVC, vi sinh vat
c6 thé hinh thanh mang sinh hoc trén bé mit vat liéu cua CVC. Mang sinh hoc tao
diéu kién cho vi sinh vat ton tai va phét trién trong méi truong thuan loi, dong
thoi 1am ting kha ning dé khang v6i khang sinh va né tranh dép tng mién dich
ctia co thé. Sy hinh thanh mang sinh hoc nay lam gia ting nguy co nhiém khuan
huyét va giy kho khan cho viée diéu tri [28], [45], [46].

Vi sinh vat gdy CLABSI c6 thé xam nhap vao hé tudn hoan thong qua nhiéu con
duong khac nhau. Cac ngudn nhidm khuén thudng gip bao gdm vi sinh vat tir da
ngudi bénh tai vi tri dat CVC, tir tay nhan vién y té trong qua trinh thao tac trén
CVC, tur cac dung dich hoac thiét b y té bi nhiém khuén, hodc tir moi truong cham
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soc tai khoa HSTC. Céc tac nhan gay bénh thuong gip trong CLABSI bao gom
vi khuan Gram duong, vi khuan Gram 4m va nim men. Trong nhitng nim gan
day, nhiéu nghién ctru ghi nhan xu hudng gia ting cac chiing vi sinh vat da khang
thudc tai cac don vi HSTC, lam gia ting mic d6 nghiém trong va kho khin trong
diéu tri cac truong hop CLABSI [28], [39], [55].

Céc yéu t6 nguy co cia CLABSI ¢6 thé dugc phan thanh ba nhém chinh. Nhém
thir nhat 1a cac yéu t6 lién quan dén ngudi bénh, bao gdm tudi cao, bénh nén ning,
suy giam mién dich, suy dinh dudng va thoi gian nam vién kéo dai. Nhém thir hai
la cac yéu tb lién quan dén thu thuat, bao gém vi tri dat CVC, loai CVC str dung,
thoi gian luu CVC, tan suét thao tac trén CVC va mirc d6 tudn tha cac nguyén tic
v6 khuan trong qua trinh dit va cham s6c CVC. Nhom thir ba 13 cac yéu t6 lién
quan dén hé théng, bao gdbm ngudn luc nhan luc, hé thdng giam sat nhiém khuén,
chuong trinh dao tao, su san co clia vat tu va thiét bi y té, cling nhu su phéi hop
gilra cac don vi chuyén mon trong bénh vién [8], [37], [69].

Trong sb cac yéu t6 néu trén, céc yéu t6 thudc hé théng quan 1y c6 vai tro dac biét
quan trong ddi v6i viée duy tri hiéu qua phong ngira CLABSI. Piéu ndy cho thiy
viéc kiém soat CLABSI khong thé chi dira vao cac bién phép ki thuat don 1é ma
can duoc trién khai théng qua mot hé théng quan 1y dong bd va bén ving trong
bénh vién, bao gdm xdy dung quy trinh chuin, dao tao nhan vién y té, giam sat
tuan thu thuc hanh va bao dam cac ngué)n luc can thiét cho hoat dong KSNK.

1.1.4. Hiu qud va gdnh ndng ciia nhiém khudn huyét lién quan dén ong
thong tinh mach trung tam

CLABSI 12 mot trong nhiing bién chimg nghiém trong nhat lién quan dén
cac thu thuat xam 1an trong chim séc ngudi bénh niang. Trén phuong dién 1am
sang, CLABSI lam gia ting nguy co tir vong, kéo dai thoi gian nim vién va 1am
nang thém tinh trang bénh 1y nén ciia nguoi bénh. Nhiéu nghién ctru cho thiy
CLABSI c6 thé 1am ting nguy co tir vong tir 12% dén 25%, kéo dai thoi gian ndm
vién trung binh tir 7 dén 21 ngay va lam ting dang ké chi phi diéu trj so voi nguoi
bénh khong méc nhiém khuan nay [49], [65], [69].

Trén binh dién hé théng, CLABSI tao ra gdnh ning dang ké d6i voi ngudn
luc y té va chi phi diéu tri. Cac nghién ctru trong cic hé thong giam sat quc té
cho thiy mdi trudng hop CLABSI c6 thé 1am gia ting dang ké chi phi diéu trj va
kéo dai thoi gian ndm vién. Tai cac qubc gia c¢6 thu nhap thap va trung binh, ganh
ning nay thuong nghiém trong hon do ty 16 CLABSI cao hon va nguén luc danh
cho hoat dong KSNK con han ché [65].

Bén canh cac hiu qua vé 1am sang va kinh té, ty 16 CLABSI cao con phan
anh nhitng han ché trong hé thong quan Iy chat luong, ning luvc KSNK va van hoa
an toan nguoi bénh tai bénh vién. Do d6, CLABSI khong chi 1a mot bién ching
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lam sang ma con dugc xem nhu mdt chi bdo quan trong phan &nh mirc d§ an toan
nguoi bénh, hiéu qua chuong trinh KSNK va ning luc quan 1y chét luong cua co
s& kham bénh, chira bénh.

1.1.5. Dinh hwong tiép cin qudn Iy phong ngiva nhiém khudn huyét lién
quan dén ong thong tinh mach trung tim

Tir cac dic diém vé co ché bénh sinh, yéu t6 nguy co va hau qua cia
CLABSI c6 thé thiy rang bién chimg nay mang ban chat kép, vira lién quan dén
k¥ thuat chuyén mon tai diém cham soc, vira chiu anh huong ciia cac yéu to thude
hé thdng quan 1y bénh vién. Cac bién phap k¥ thuat nhu bao dam vo khuan khi
dat CVC, cham soc CVC dung quy trinh va rat CVC kip thoi khi khong con chi
dinh c6 thé gitp giam nguy co nhiém khuan trong ngan han. Tuy nhién, hiéu qua
ctia cac bién phap nay kho duy tri bén viing néu thiéu cac co ché quan 1y hd tro.

Nhiéu nghién ctru qudc té cho thay viéc duy tri hiéu qua phong ngira
CLABSI phu thudc vao nang lyc van hanh cua h¢ théng quan ly bénh vién, bao
g6m xay dung va duy tri cac quy trinh chuyén mén chuan hoa, trién khai hé thong
giam sat nhiém khuan, phan héi dir liéu thudng xuyén cho cac don vi 1am sang,
bao dam ngudn luc can thiét va ting cuong vai tro lanh dao trong xay dung van
hoa an toan nguoi bénh [36], [60], [66].

Trong bdi canh d6, CLABSI ngdy cang duoc xem nhu mot chi s6 chat luong
quan trong trong chuong trinh KSNK va quan 1y chat lugng bénh vién. Cach tiép
can nay phan anh su chuyén dich tir moé hinh phong ngtra dwa cha yéu vao cac
bién phap k¥ thuat don 1¢ sang mo hinh phong ngira dya trén quan 1y hé thong,
trong d6 cac hoat dong k¥ thuat duoc tich hop va duy tri thong qua cac co ché
quan ly, giam sat va cai tién chat luong lién tuc.

Trén co so d6, nghién ctru ndy lwa chon tiép can phan tich hé thong quan Iy
phong ngira CLABSI tai cac khoa HSTC, dua trén cac mo hinh quan 1y chat lugng
d3 duoc cong nhan rong rai trén thé gidi va duoc didu chinh phu hop véi bdi canh
bénh vién tai Viét Nam. Khung 1y thuyét cua nghién ciru dugc xay dung nhim
phan tich mdi lién hé giira cac yéu t6 cau trac cia hé thdng quan 1y, qua trinh trién
khai cac bién phap phong ngira va két qua phong ngira CLABSI. Noi dung chi tiét
ctia khung 1y thuyét s& duoc trinh bay tai muc 1.5 ctia luan 4n.

1.2. Thye trang nhiém khuan huyét lién quan dén 6ng thong tinh mach
trung tim trén thé gi6i va tai Viét Nam

1.2.1. Tai cac nwdc thu nhdp cao

Tai cac quéc gia thu nhap cao, CLABSI dugc st dung nhu mot chi s6 chat
luong quan trong phan anh hiéu qua cta hé thong KSNK va quan 1y chat luong
bénh vién. Piém dic trung ctia nhom qudc gia nay 1a viée trién khai dong bo ba
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thanh phan cot 16i, bao gdm: hé théng giam sat chuan hoa véi dinh nghia ca bénh
va chi s6 do luong thdng nhat; chuan hoa thyc hanh chuyén mén duya trén cac goi
bién phap da thanh phan ddi véi dat va duy tri CVC; va céc co ché quan Iy nham
duy tri tuan tha thong qua dao tao, gidm sat thuc hanh, phan hoi dir liéu dinh ky
va trach nhiém giai trinh & cip 1anh dao co s kham bénh, chira bénh [26], [28],
[33], [69].

Tai chau Au, cac hé thong giam sat nhiém khuén lién quan cham soc y té
tai khoa HSTC duoc xay dung véi dinh nghia ca bénh va phuong phép tinh chi sb
chuan hoa theo ngay thiét bi, cho phép so sanh giira cac co s¢ va theo ddi xu
huéng theo thoi gian. Cac bao cdo dich t& hoc cho thiy trong nhom ngudi bénh
diéu tri tai HSTC trén hai ngay, khoang 3% méc nhiém khuan huyét lién quan
chiam soc y té; trong sé do, khoang 44% 1a CLABSI, twong duong khoang 1,3%
tong s6 nguoi bénh HSTC. Nhitng sd liéu nay cho thidy mic du ty suat CLABSI
d3 giam dang ké trong nhiéu nim qua, bién ¢ nay van chiém ty trong dang ké
trong céc nhiém khuan lién quan chiam soc y té va tiép tuc 1a mot wu tién giam sat
tai cac don vi héi sire [38], [39].

Tai Hoa Ky, CDC d3 xay dung hé thong giam sat qudc gia v6i dinh nghia
chuan hoa d6i véi CLABSI, dong thoi quy dinh quy trinh béo cdo va phan tich dit
liéu nham bao dam do tin cay va kha nang so sanh gitta cac co s¢ kham bénh,
chita bénh [33]. Cac khuyén cdo dya trén bang chimg tip trung vao cac bién phap
cbt 161 nhur vé sinh tay, st dung hang rao vo khuén ti da khi dit CVC, sat khuan
da phu hop, chim soc va duy tri CVC dung quy trinh, cling nhu danh gia hing
ngay dé rat CVC sém khi khong con chi dinh. Bén canh cac bién phap k¥ thuat,
cac chuong trinh cai tién chét lwong con nhan manh viée trién khai goi bién phap
da thanh phan két hop dao tao, giam sat tuan thal va phan hoi dit liéu dinh ky nham
duy tri hi¢u qua phong ngira CLABSI trong dai han [28].

Cac nghién ctru can thiép tai HSTC cho thay khi cac bién phap k¥ thuét
duoc trién khai dong thoi voi co ché quan tri tudn thu va phan hoi dit liéu thuong
xuyén, ty sudt CLABSI c6 thé giam rd rét va duy tri 6n dinh trong nhiéu nam. Mot
s6 nghién ctru ghi nhan ty sudt CLABSI giam tir khoang 5—7 ca xubng con 2-3 ca
trén 1.000 ngay CVC sau khi trién khai géi bién phap chuin hoa két hop giam sat
tuan thu va cai tién lién tuc [42], [56]. Trong mot sb chuong trinh cai tién cht
luong quy mo 16n, ty sudt CLABSI giam tir 6,4 xudng 1,3 ca trén 1.000 ngay CVC
va dugc duy tri 6n dinh trong nhiéu nam theo ddi [50].

Céc tong quan hé thdng va phan tich gdp ciing ciing ¢ bang chimg vé hiéu
qua cua cac can thiép cai tién chat luong dua trén bundle, dao tao va giam sat —
phan hoi. Mot sd phan tich gop cho thay viée trién khai déng bd cac bién phap
nay co thé 1am giam CLABSI khoang 50—-60% so v&i trude can thiép [25], [46].
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Nhitng két qua ndy cho thay giam CLABSI khong chi 1a két qua cta viéc cai thién
ky thuat dat CVC ma con phu thudc vao nang lyc van hanh cia hé théng quan ly
KSNK, dic biét 1a cac co ché giam sat chudn hoa, phan hoi dit liéu va cam két cua
lanh dao co sd 'y té trong duy tri tuan thu thuc hanh.

Nhin chung, tai cdc qubc gia thu nhap cao, muc ty suat CLABSI thap chi
yéu phan anh hiéu qua ctia hé théng quan 1y KSNK duya trén giam sat chuan hoa,
quan tri tuan thu va cai tién chat lugng lién tuc. Tuy nhién, viéc duy tri hi€u qua
bén ving van phu thudc vao ning luc to chirc trién khai da thanh phan va vai trd
cua lanh dao trong viéc st dung dir li¢u giam sat dé diéu chinh hoat dong chuyén
mon va cai thién chét luong cham sdc ngudi bénh [25], [33], [69].

1.2.2. Tinh hinh nhiém khudn huyét lién quan dén éng thong tinh mach
trung tim tai cdc nwdc thu nhdp trung binh — thip

Tai cac qudc gia thu nhap trung binh va thap, nhiém khuan lién quan chim
soc y té thudng co xu hudng cao hon so voi nhom québc gia thu nhap cao, dic biét
tai cac khoa HSTC noi str dung nhiéu thiét bi xdm 1an nhu CVC. Su khac biét nay
khong chi phan anh nhiing han ché vé ngudn lyc ma con lién quan dén ning luc
xay dung va van hanh hé théng KSNK theo tiép can hé théng, bao gém muc do
chuan héa quy trinh chuyén mon, chat lugng giam sat nhiém khuén va co ché duy
tri tuan thu thuc hanh tai diém cham soc [68], [69].

Cac dir liéu giam sat qudc té tir cac mang ludi KSNK bénh vién cho thay ty
suat CLABSI tai nhiéu co s thudc nhom qudc gia thu nhap trung binh va thap
thuong cao hon dang ké so v6i cac hé théng giam sat tai cac qudc gia thu nhap
cao. Nhitng nghién ctru ndy dong thoi ghi nhan méi lién quan giira ty sudt CLABSI
cao v6i nhidu yéu t6 nhu tuan thii cac nguyén tic vo khuan chwa day du trong qué
trinh dat va cham s6¢c CVC, thoi gian luu CVC kéo dai, han ché vé ngué)n luc va
hé théng giam sat chua dugc chudn héa [59].

Nghién ciru tién ctru da quéc gia tai nhiéu khoa HSTC & chau A ciing ghi
nhan sy bién thién dang ké cua ty suit CLABSI giira cic co sd y té. Cac don vi
c6 trién khai giam sat thuong quy va chuan hoa goéi bién phap phong ngira c¢6 xu
huéng ghi nhan ty sudt CLABSI thap hon so véi cac don vi chua trién khai day
du cac bién phap nay [60]. Két qua nay cho thay giam CLABSI khéng chi phu
thudc vao cac thao tac ky thuat tai diém cham s6c ma con phu thudc vao nang luc
t6 chtrc va van hanh hé thong quan Iy KSNK trong bénh vién.

Ngoai ra, nhim khuan huyét mic phai trong bénh vién & ngudi bénh diéu
tri tai HSTC con lién quan chit ché dén ty 1é tir vong cao, phan anh ganh ning
dang ké ctia nhidém khuan lién quan cham soc y té d6i v6i an toan ngudi bénh [64].
Tir goc nhin quan 1y, diéu nay cho thiy cac can thiép phong ngira CLABSI can
tap trung vao viéc thiét 14p va duy tri chu trinh quan 1y toan dién, bao gdm chuan
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héa quy trinh chuyén mén, dao tao va ddnh gia nang luc nhén vién y té, gidm sat
va phan hoi dir liéu, bao dam ngudn luc va ting cudng vai tro 1anh dao trong duy
tri tudn thu thyc hanh [26], [69], [71].

Mic du vay, nhiéu nghién ctru cing cho thiy cac co so'y té tai cac quoc gia
thu nhép trung binh va thap van c6 thé dat duoc mirc giam dang ké ty suat
CLABSI khi trién khai nhat quan cic goi bién phap da thanh phan két hop véi
giam sat tuan tha va phan hoi dir liéu thudng xuyén [50], [65]. Piéu ndy cho thay
ngay ca trong diéu kién ngudn luc con han ché, viéc cai thién hé thong quan 1y
KSNK van cé thé mang lai hiéu qua 13 rét trong phong ngira CLABSI.

1.2.3. Thuec trang nhiém khudn huyét lién quan dén ong thong tinh mach
trung tam tai Viét Nam

Tai Viét Nam, s6 luong nghién ctru vé nhiém khuan bénh vién néi chung
va CLABSI n6i riéng con han ché va phan tén, trong khi hé thong giam sat nhiém
khuan lién quan chidm séc y té chua duoc trién khai dong déu tai cac co s& kham
bénh, chita bénh. Tuy nhién, cac bang chimg hién co cho thdy ganh ning CLABSI
trong thyc hanh 1am sang tai cac khoa HSTC van dang ké, ddc biét tai cac don vi
c6 tan suét st dung CVC cao va thoi gian luu CVC kéo dai.

O nhém nguoi bénh truong thanh, mot nghién ctru tai Bénh vién Pai hoc Y
Dugc Thanh phé Ho Chi Minh ghi nhan méat 6 CLABSI 14 5,7 ca trén 1.000 ngay
CVC va cho thay nguy co nhiém khuan ting 1én 5 rét khi thoi gian luu CVC kéo
dai [14]. Tai Bénh vién Thong Nhit, nghién ctru trén 308 ngudi bénh dit CVC
ghi nhan ty 1€ CLABSI 1a 6,8%, cho théy nhiém khuén lién quan CVC van 1a mot
bién ¢ dang luu y trong thuc hanh diéu tri [13].

O nhém bénh nhi, cac nghién ctru tai Bénh vién Nhi Trung uong cho thay
nguy co CLABSI c6 xu hudng cao hon so vd1 nhdm nguoi lon. Mot nghién ciru
tai khoa Hoi strc ngoai ghi nhan ty sudt CLABSI 14 17,63 ca trén 1.000 ngay CVC
[7]. Mot nghién ctru khac tai khoa Hoi stc ngoai nhi ghi nhan mat d6 mac
CLABSI 1a 15,25 ca trén 1.000 ngady CVC [17]. Nhitng két qua nay cho thiy
CLABSI van 1a mot bién ¢ thuong gip trong bdi canh HSTC nhi, dic biét khi
cac yéu td nguy co va mirc do tuan thu quy trinh chim séc CVC chua duoc kiém
soat chat ché.

Bén canh cac nghién clru mo ta, mot $6 nghién clru can thiép tai co s& da
ghi nhan xu hudng giam CLABSI khi trién khai goi bién phap két hop chuin hoa
quy trinh chdm soc CVC, dao tao va giam sat tuan thi. Mot nghién ctru trién khai
g0i giai phap tai Bénh vién Nhi Trung uong ghi nhén ty sudt CLABSI giam tir 4,9
xubng 3,2 ca trén 1.000 ngdy CVC sau can thiép, dong thoi ty 1é tudn tha bang
kiém chidm s6c CVC dat muc cao [9]. Tuy nhién, cac can thiép nay chu yéu tap
trung vao cai thién thyc hanh chuyén mén tai don vi lam sang, trong khi cac yéu
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t6 quan tri hé thong nhu chuan hoéa giam sat theo ngay CVC, phan hoi dir lidu
thuong quy va co ché trach nhiém giai trinh chua dugc danh gia day du.

Vé nén tang chinh sach, Vi¢t Nam da xay dung h¢ théng van ban quy dinh
va hudng dan tuong dbi diy du cho cong tac KSNK tai cic co sd kham bénh, chita
bénh, bao gdm cac hudng dan chuyén mén vé phong ngira nhiém khuan lién quan
thiét bi xam 14n va cac quy dinh vé t chire, ddo tao, giam sat va bao dam ngu@)n
luc cho hoat dong KSNK [2], [3], [4]. Luat Kham bénh, chira bénh nam 2023 tiép
tuc nhan manh trach nhiém cta bénh vién va nguoi dung dau trong viéc bao dam
an toan nguo1 bénh, td chire thuc hién quy trinh chuyén moén va trién khai cac hoat
dong KSNK [19].

Tuy nhién, cac béo cdo danh gia cong tic KSNK gan day cho thiy van ton
tai khoang cach dang ké gitra khung chinh sach va hiéu luc trién khai trong thuc
tién. Ty 1é tham gia hé thong giam sat nhiém khuan bénh vién con thap; hoat dong
giam sat tién ctu, sir dung bang kiém va co ché phan hoi dir liéu chua duoc trién
khai déng déu gifta cac tuyén bénh vién; déng thoi con ton tai nhitng han ché vé
ngudn lyc va ning lyc chuyén mon trong trién khai cac bién phap phong ngira
nang cao [8].

Nhitng han ché nay anh huéng truc tiép dén kha ning duy tri phong ngira
nhiém khuan lién quan thiét bi xAm 14n néi chung va CLABSI néi riéng mot cach
bén ving, ddc biét tai cac khoa HSTC c¢6 ap luc thuc hanh cao. Mdc du da cé
nhing nd luc trong vi¢c thiét lap hé théng giam sat nhiém khuan bénh vién theo
dinh hudng chuin héa dinh nghia va chi $6 giam sat, vi¢c van hanh hé théng giam
sat CLABSI theo ngay CVC va st dung dir liéu giam sat nhu mdt cong cu quan
Iy chat luong vin chua tré thanh thuc hanh thuong quy tai nhiéu co so y té [8],
[34].

Nhin chung, tai Viét Nam, khoang trong quan trong trong phong ngira
CLABSI khong chi nam & viée thiéu cac hudng dan ki thuat ma chu yéu nim ¢
viéc thiéu cac co ché van hanh hé théng quan 1y nham duy tri tuan thi thue hanh
va cai tién chat lugng lién tuc. Do d0, cac can thiép phong ngira CLABSI can
dugc tiép can theo hudng ting cudng ning luc quan 1y hé thong, bao gdbm chuan
hoa quy trinh chuyén mén, t6 chirc giam sat va phan hoi dit liéu, dao tao gan véi
danh gia nang luc thyc hanh, bao dam ngudn lyc va ting cudng vai tro ldnh dao
trong x4y dung van héa an toan ngudi bénh. Nhiing khoang tréng nay ciing chinh
1a co s& dé ludn an Iya chon tiép c4n can thiép quan 1y theo hé thong trong phong
ngtra CLABSI tai cac khoa HSTC [§], [19].
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1.3. Céc bién phap quin ly phong ngira nhiém khuin huyét lién quan
dén 6ng thong tinh mach trung tim

1.3.1. Nguyén tic chung trong phong ngira CLABSI

CLABSI 14 bién cb c6 thé phong ngira khi cac bién phap dya trén bang
chtng duoc trién khai day du, dong bd va duy tri lién tuc trong toan bd chu trinh
str dung CVC tir chi dinh, dat, duy tri dén rat CVC [28], [49], [67]. Cac hudng
dan quéc té cho thay viéc giam CLABSI mét cach bén viing khong thé dat dugc
thong qua mot can thiép don 1& hodc cac chién dich ngin han, ma doi hoi cach
tiép can hé thong voi cac bién phap da thanh phan, két hop giita chuan hoa thuc
hanh k¥ thuat tai diém cham séc véi cac co ché quan 1y nham bao dam duy tri
tuan thu thuc hanh trong thuc té [25], [26], [46], [69], [71].

Trong bdi canh Viét Nam, cic nguyén tic phong ngira nhiém khuan huyét
lién quan CVC di dugc quy dinh trong Hudng dan ban hanh theo Quyét dinh sd
3671/QD-BYT nam 2012, trong d6 nhin manh viéc trién khai dong bd cac bién
phap tir chi dinh, dit, cham soc, duy tri dén rat CVC, dong thoi gin véi dao tao
va giam sat tuan thu tai cac co s& kham bénh, chita bénh [2]. Khung t6 chirc va
quan Iy KSNK tiép tuc duoc cing cb thong qua Quyét dinh sé 3916/QD-BYT
nam 2017 va dugc thé ché héa bang Thong tu s6 16/2018/TT-BYT, trong d6 quy
dinh cac yéu cau vé to chic bd may KSNK, xdy dung va thuc hién quy trinh
chuyén mon, giam sat thudng quy, ddo tao nhan vién y té va bao dam ngudn luc
cho hoat dong KSNK, bao gdbm phong ngtra nhidm khuan lién quan thiét bi xAm
14n nhu CVC [3], [4]. Bén canh d6, Luat Kham bénh, chita bénh nim 2023 tiép
tuc nhan manh trach nhiém cua co s& kham bénh, chita bénh va nguoi ding dau
trong vi¢c bao dam an toan nguo1 bénh, trién khai cac hoat dong KSNK, td chirc
giam sat tuan thi quy trinh chuyén mén va b tri ngudn luc cho cac hoat dong bao
dam chat luong cham soc [19].

Tir gbe nhin quan 1y y té, cac nguyén tic phong ngira CLABSI ¢6 thé duogc
khai quét thanh hai nhom bién phap c6 méi quan hé chit ché véi nhau. Nhom thir
nhit 13 cac bién phap k¥ thuat tai diém cham séc nham giam nguy co vi sinh vat
xam nhap vao h¢ tuan hoan, bao gém v¢ sinh tay, bao dam vo khuén t6i da khi dat
CVC, sat khuan da trude khi dat, cham soc va thay bang dung quy trinh, sat khuan
cong ndi, danh gia hing ngdy nhu cau duy tri CVC va rat CVC sém khi khéng
con chi dinh [2], [28]. Nhém thir hai 13 cac bién phap quan 1y hé thong nhiam bao
dam cac thuc hanh k¥ thuat duoc trién khai thuong quy, nhit quan va bén viing,
bao gdm chuin hoa quy trinh chuyén mon va bang kiém thwe hanh, giam sat tuan
thu kém phan hdi dit liéu, dao tao va tai dao tao gén vo1 danh gia nang luc, bao
dam nhan lyc va vat tu can thiét, cling nhu tdng cudng cam két cua 1anh dao va
co ché trach nhiém giai trinh trong thue hién KSNK [25], [26], [42], [69].
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Nhu vay, phong ngira CLABSI khong chi 1 van dé tuan thu k¥ thuét cta
c4 nhan tai diém chim séc ma 13 két qua ctia mot hé théng quan 1y duogc to chic
va van hanh hiéu qua, trong dé cac diéu kién nén tang nhu chinh séach, quy trinh,
ngudn lyc, giam sat va vai trd 1anh dao c6 ¥ nghia quyét dinh d6i voi hiéu qua va
tinh bén vimg cta cac bién phap phong ngira [69], [71].

1.3.2. Géi bién phdp kj thudt phong ngiva nhiém khudn huyét lién quan
dén ong thong tinh mach trung tim

Theo CDC va cic hudng dan dya trén bang chtng, goi bién phap k¥ thuat
phong ngira CLABSI can dugc trién khai dong thoi va nhat quéan trong toan bo
qua trinh dat, duy tri va rat CVC [28]. Cac cau phan cdt 16i thuong bao gdm vé
sinh tay ding chi dinh; st dung hang rao vo khuan tdi da khi dit CVC; sat khuan
da phu hop trude khi dit; lua chon vi tri dit tdi wu va han ché cac vi tri o nguy
co nhiém khuén cao khi c6 thé; cham soc va thay bang chan CVC dung quy trinh;
sat khuan cong ndi trude mdi 1an sir dung; danh gia hang ngay su can thiét cua
CVC va rat CVC kip thoi khi khong con chi dinh [2], [28], [49].

Tai Viét Nam, Quyét dinh s6 3671/QD-BYT niam 2012 d3 quy dinh twong
d6i day du cac bién phap phong ngira nhiém khuan huyét lién quan CVC, bao quat
cac giai doan dat, duy tri va rat CVC, trong do nhan manh céac noi dung nhu vé
sinh tay, sir dung hang rao v6 khuan téi da khi dat, sat khuan da, chiam soc va thay
bang ding quy trinh, theo doi va rat CVC sém khi khong con chi dinh [2]. Day la
co s& quan trong dé cac co s& kham bénh, chita bénh xy dung quy trinh chuyén
mon va bang kiém thuc hanh nham chuén hoa viéce trién khai cac bién phap phong
ngira CLABSI phu hop véi diéu kién thuc tién cia timg don vi.

Nhiéu tong quan hé thdng va phan tich gop cho thay viéc trién khai goi bién
phap dat va duy tri CVC giup giam dang ké ty suat CLABSI, véi mirc giam thuong
duogc ghi nhan khoang 40—-60% trong cac bdi canh trién khai da thanh phan [25],
[46]. Mot s6 nghién ctru quan sat dai han ciing cho thay hiéu qua giam CLABSI
c6 thé duoc duy tri trong nhidu nam khi cac géi bién phap nay dugc trién khai lién
tuc va gan v6i hoat dong giam sat va phan hdi dit liéu thuong quy [50]. Trong mot
s6 churong trinh cai tién chat lugng, khi két hgp chudn hoa quy trinh, sir dung bang
kiém, dao tao, giam sat thuc hanh theo thoi gian thuc va cai tién lién tuc, ty suét
CLABSI ¢6 thé giam sau va duy tri & muc rat thip trong mot giai doan theo ddi
nhat dinh [44].

Tuy nhién, nhiéu bang chimg ciing cho thay hiéu qua giam CLABSI ¢6 xu
huéng suy giam sau giai doan trién khai ting cudng néu thiéu cac co ché duy tri
nhu giam sat tuan tha, dao tao nhic lai va phan hoi dir liéu dinh ky. Piéu nay cho
thiy cac bién phap k¥ thuat chi c6 thé phat huy hiéu qua bén vimng khi duoc trién
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khai trong khuon khé quan 1y pht hop va dugc hd tro lién tuc boi hé thong KSNK
ctia bénh vién [25], [26], [69].

1.3.3. Khai ni¢gm phong ngera va quan ly phong ngera CLABSI

Phong ngira CLABSI duoc hiéu 13 viéc trién khai cac bién phap k§y thuat
nham ngan chan vi sinh vat xam nhap vao h¢ tuan hoan trong sudt qué trinh dat,
duy tri va rat CVC. Céc bién phap nay chi yéu tap trung vao thuc hanh 1am sang
tai diém cham soc, bao gdm chi dinh dit CVC hop 1y; bao dam v6 khuan téi da
khi dat; v€ sinh tay dung chi dinh; cham séc¢ va thay bang ding quy trinh; sat
khuan cong nbi trude khi str dung; danh gia hiang ngay nhu cau duy tri CVC va
rat CVC som khi khong con chi dinh [2], [28].

Quan 1y phong ngira CLABSI 1a qua trinh t6 chuc, diéu phdi, giam sat va
danh gia viéc trién khai cac bién phap phong ngira ¢ cip hé thdng. Néu phong
ngura nhan manh viéc thuc hién ding cac thao tac ky thuat tai diém cham soc, thi
quan 1y phong ngira nhin manh viéc bao dam cac thuc hanh dé dugc thuc hién
thuong quy, nhat quan va co thé kiém chimg thong qua cic co ché quan 1y. Cac
co ché nay bao gébm xdy dung chinh sach va quy trinh chuyén mon hodc bang
kiém thuc hanh; phan cong trach nhiém rd rang giira cac don vi; bao dam ngudn
luc can thiét; dao tao va danh gia nang lyc nhan vién y té: van hanh hé théng giam
sat, bao cao va phan hoi dix lidu; cling nhu trién khai cac hoat dong cai tién chat
lugng lién tuc [4], [25], [26], [69].

Theo tiép can hé théng trong KSNK va chién lugc da mé thic cia WHO,
phong ngira CLABSI 1a két qua cua sy phdi hop da cip giira 1anh dao bénh vién,
bo phan KSNK, khoa HSTC va cac don vi lién quan nhu vi sinh, dugc va vat tu
thiét bi y té. Trong d6, quan 1y viéc str dung va cham soc cac thiét bi xdm 14n nhu
CVC giir vai trd trung tim trong nd lyc giam nhiém khuén lién quan chim soc y
té mot cach bén vitng [69], [71]. Vi vay, CLABSI khong chi 13 mot bién cb 1am
sang ma con 1a mot chi sd quan trong phan 4nh hiéu luc van hanh cua hé théng
KSNK va quan 1y chét luong tai co s& kham bénh, chita bénh.

1.3.4. Ngi dung qudn ly phong ngera CLABSI

Quan 1y phong ngira CLABSI trong co s¢ kham bénh, chita bénh can dugc
trién khai nhu mot chwong trinh quan 1y toan dién, bao trum tir xay dung chinh
sach, to chire thuc hién, giam sat qua trinh dén danh gia két qua. Trén co s& téng
hop cac quy dinh trong nude va khuyén cao qudc té, noi dung quan 1y phong ngira
CLABSI c¢6 thé dugc ciu tric thanh nam linh vuc trong tAm, phu hop véi cach
tiép can quan Iy hé thong trong KSNK, bao gdm: chinh s&ch va quy trinh chuyén
mon hodc bang kiém thyuc hanh; giam sat, bao cdo va phan hoi dit liéu; dao tao va
danh gia nang luc nhan vién y t&; bao dam ngudn luc va phdi hop chuyén mén;
lanh dao, t6 chirc va van hoa an toan ngudi bénh [2], [3], [4], [69].
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Thir nhat, chinh sach va quy trinh chuyén mon hozc bang kiém thuc hanh
dong vai trd nén tang trong viéc chuyén cac khuyén cao chuyén mon thanh quy
trinh thuc hanh cu thé tai co s& kham bénh, chita bénh. Viéc chuin hoa cac quy
trinh nay giup giam bién thién trong thyc hanh gilta cic ca nhan va giita cac ca
bénh, d6ng thoi xac dinh rd trach nhiém va chuan thuc hanh t6i thiéu trong phong
ngura CLABSI [2], [3].

Thir hai, giam sat, bao cao va phan hdi dir liéu 1a co ché quan trong nham
kiém so4t qua trinh trién khai va do luong két qua phong ngira CLABSI. Hoat
dong giam sat can dugc thuc hién theo phuong phap chuan hoa, bao gom dinh
nghia ca bénh thong nhit, quy trinh phat hién va ghi nhan trudng hop nhiém
khuan, ciing nhu sir dung céc chi s6 nguy co theo ngay CVC dé bao dam kha ning
so sanh theo thoi gian va gitra cac don vi lam sang [29], [33], [38].

Thir ba, dao tao va danh gid ning luc nhan vién y té nham bao dam nhan
vién y té co du kién thtrc va k§ nang thuc hanh dung trong dit va cham séc CVC,
d6ng thoi duy tri ning luc chuyén mon theo thoi gian théng qua cac hoat dong
dao tao va danh gia dinh ky. Noi dung nay dic biét quan trong d6i véi cc thao
tac k¥ thudt co nguy co cao lién quan dén CVC [23], [63].

Thir tu, bao dam ngudn luc va phdi hop chuyén mon 1a diéu kién can thiét
dé cac bién phap phong ngira CLABSI duoc trién khai hiéu qua trong thuc hanh.
Noi dung nay bao gébm bao dam nhén lyc phu hop, cung ung ddy du vat tu sat
khuan, bang va vat liéu che phu, thiét bi dat va cham soc CVC, cling nhu kha nang
thuc hién cac xét nghiém vi sinh can thiét. Dong thoi, viéc thiét 1ap co ché phdi
hop giira cac khoa 1am sang va cac don vi ho tro gitip giam gian doan trong thuc
hanh va bao dam xir tri kip thoi cac van dé lién quan d¢én CVC [27], [37].

Thir ndm, 1anh dao, t6 chirc va van hoa an toan ngudi bénh c6 vai tro quyét
dinh d6i voi tinh bén vimg ctia chuong trinh phong ngira CLABSI. Cam két cta
lanh dao co s¢ kham bénh, chita bénh gitp thic déy viéc duy tri ky luat thuc hanh,
thiét lap co ché trach nhiém giai trinh va hd trg cac hoat dong cai tién chat lugng
dua trén dir liu giam sat [41], [66].

Viéc thiéu hoic yéu & bat ky linh vyuc nao trong sb cac ndi dung néu trén
déu co thé 1am suy giam hiéu qua va tinh bén vimg cta chuong trinh phong ngira
CLABSI, ngay ca khi cac goi bién phap k¥ thuat da duoc ban hanh hoac trién khai
trong mot giai doan ngin [25], [69]. Piéu nay dic biét c6 ¥ nghia trong bdi canh
ngudn lyc con han ché, khi khoang cach gitra viéc ban hanh van ban va viéc trién
khai thyc hanh thudng quy c6 giam sat va phan hdi van con ton tai tai nhiéu co so
khédm bénh, chira bénh [8], [71].
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1.3.5. Cac yéu té dnh hwéng dén quan ly phong ngira CLABSI

Hiéu qua quan Iy phong ngira CLABSI chiu tic dong dong thoi ctia cac yéu
t6 ciu triic va qua trinh trong hé théng KSNK va quan 1y chat luong tai co so
kham bénh, chita bénh. V& cau tric, cac yéu td quan trong bao gdm mirc do day
du, 16 rang va tinh kha thi cta quy trinh chuyén mon va bang kiém thuc hanh;
nang luc td chirc bod may va phan cong trach nhi€ém; mirc 40 bao dam nhan lyc,
vat tu va thiét bi y té; ning lyc vi sinh va niang lyc giam sat nhiém khuén; cling
nhu sy tham gia cta ldnh dao trong diéu phdi lién khoa, bd tri ngudn luc va thiét
1ap co ché trach nhiém giai trinh [4], [69], [71].

V& qua trinh, cac yéu t6 anh huong thuong lién quan dén niang luc va hanh
vi thuc hanh cua nhan vién y té: mtrc d6 tuan thu vé sinh tay, vO khuan khi dat
CVC va chim soc CVC; co ché giam sat tuan thu gén vO1 phan hoi dit liéu; hoat
dong dao tao dinh ky va tai danh gia nang luc; cling nhu mirc do tich hop phong
ngira CLABSI vao cac hoat dong quan 1y chat luong, an toan ngudi bénh va cai
tién chat lwong lién tuc trong bénh vién [25], [67]. Mot s6 nghién ciru vé kién thirc
va thyc hanh ctia diéu dudng cho thiy van ton tai khoang cach giita kién thirc va
hanh vi thyc hanh trong phong ngira nhiém khuan, qua dé6 nhan manh vai trd cua
cac co ché giam sat, phan hdi va hd tro quan 1y trong viéc duy tri tuan tha thuc
hanh, thay vi chi dya vao cc hoat dong dao tao don thuan [21], [22].

Nguén luc 1a mot yéu td quan trong anh huong dén kha ning duy tri cac
can thiép phong ngira CLABSI trong thue hanh. Ty 1¢ diéu dudng va ngudi bénh
khoéng phu hop tai cac khoa HSTC c¢6 lién quan dén cac két cuc bt loi va gia tang
nguy co bién c¢b nhiém khuan, cho thdy nhan lyc 14 diéu kién nén tang dé bao dam
tuan tha quy trinh chuyén moén va duy tri thyc hanh chuan trong cham séc CVC
[37]. Bén canh d6, m6 hinh doi chuyén trach duong tiép can mach mau dugc ghi
nhan c6 thé gdp phan giam bién chimg lién quan CVC va giam CLABSI thong
qua viéc chuan héa k¥ thuat, ting tinh nhat quan trong thuc hanh va han ché cac
can thiép khong can thiét. Tuy nhién, hiéu qua ctia mo hinh nay phu thudc vao
nang lyc doi ngil, co ché phdi hop lién khoa va cam két ciia hé thong quan 1y trong
bénh vién [27], [35]. Ngoai ra, van hda an toan ngudi bénh va thyc hanh quan ly
ctia 1anh dao ciing c6 mdi lién quan chit ché voi mire d6 tuan thi thue hanh KSNK
va kha ning duy tri cac can thiép phong ngira nhiém khuan trong thuc hanh 1am
sang [47], [66].

Trong bdi canh Viét Nam, cac bao cdo danh gia cong tac KSNK gan day
cho thiy van ton tai nhitng han ché & nhiéu cau phan quan Iy nhu giam sat chuan
hoa, phan hdi dir liéu thuong quy, ddo tao chwa dong déu va thiéu hut ngudn luc
tai mot sb tuyén bénh vién. Nhiing yéu td nay lam gidm ndng luc van hanh hé¢
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thong phong ngira nhiém khuan lién quan thiét bi xAm 1an néi chung va CLABSI
noi riéng [8].

1.3.6. Co sé thuec tién ciia qudn ly phong ngira CLABSI

1.3.6.1. Kinh nghiém quéc té

Bang chimg qudc té cho thiy viéc giam CLABSI mot cach bén vimng thuong
dat duoc khi trién khai cac can thiép da thanh phan & cap hé thong, két hop céac
g6i bién phap k¥ thuat voi cac hoat dong cai tién chat luong, ddo tao, giam sat
tuan thu, phan hoi dit liéu va cam két cua lanh dao co s kham bénh, chira bénh.
Mot s6 nghién ctru can thiép tai cac khoa HSTC cho thay ty suat CLABSI giam
1 rét khi trién khai dong thoi cac goi bién phap ki thuat, bang kiém thuc hanh va
cac thay ddi trong t6 chirc quan 1y, qua d6 nhan manh vai trd ctia hé thdng trong
viéc thay d6i va duy tri thue hanh 1am sang [56]. Kinh nghiém tir cic chuong trinh
hop tac cai tién chit luong quy mo 16n ciing cho thdy hiéu qua phong ngira
CLABSI khong chi dén tr viéc sir dung bang kiém, ma con phu thudc vao cam
két cua lanh dao, xay dung van hoa an toan ngudi bénh, dao tao nhan vién y té,
gidm sét tuan tha va phan hoi dir liéu trong mang ludi cac bénh vién tham gia
[42]. Cac tong quan hé théng va phan tich gop tiép tuc cung cb bang chimg rang
cac can thiép cai tién chat luong da thanh phan giup giam CLABSI cé ¥ nghia
théng ké va dat hiéu qua cao hon khi duoc duy tri thong qua co ché giam sat va
phan hdi dir liéu thudng quy [25].

O cap giam sat, viéc chuan hoa dinh nghia ca bénh, quy trinh phat hién va
ghi nhan trudng hop nhiém khuan, cling nhu str dung céc chi sb tinh theo 1.000
ngay CVC duoc xem la diéu kién quan trong dé bao dam do tin cay cua dir liéu
va kha ning so sanh trudc va sau can thiép. Hé thong giam sat cia CDC cung cap
cac dinh nghia va quy trinh bao cdo chuan hoéa d6i voi CLABSI, gop phan nang
cao do chinh x4c va kha nang so sanh dit li¢u gifta cadc co s& kham bénh, chira
bénh [29], [33]. Tai chau Au, hé thng giam sat khu vuc dua trén chi s6 mat do
theo ngay thiét bi cing giup theo ddi xu hudng nhiém khuan va thic day cac hoat
dong cai tién chat luong dua trén dir liu gidm sat [38], [39].

V& nhan lyc va nang luc thyc hanh, cac chuong trinh dao tao, bao gém dao
tao thyc hanh va mo phong, c6 thé gop phan cai thién k¥ ning dat va cham soc
CVC ctia nhan vién y té. Tuy nhién, nhiéu nghién ctru cho thdy dé chuyén hoa cac
cai thién vé k¥ nang thanh két qua bén viing trong phong ngira CLABSI, hoat
dong dao tao can dugc gin véi chudn hoa quy trinh chuyén moén, giam sat tudn
tht va cac co ché quan 1y phu hop trong hé thdng bénh vién [23], [63]. Bén canh
do6, viéc ting cudng giam sat vé sinh tay c6 thé gop phan giam nguy co nhiém
khuan, nhung khong thé thay thé cac cdu phan quan 1y trong yéu khac lién quan
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truc tiép dén quy trinh str dung va cham séc CVC ciing nhu co ché giam sat va
phan hdi dix liéu [57], [67].

1.3.6.2. Thuee tién tai Viét Nam

Tai Viét Nam, khudn khé phap 1y va hé théng hudng dan chuyén mén vé
KSNK di dugc thiét lap twong dbi day du, bao gdm Théng tu sd 16/2018/TT-
BYT quy dinh vé KSNK trong co s& kham bénh, chita bénh [4] va cac quy dinh
cua Luat Kham bénh, chita bénh ndm 2023 lién quan dén trach nhiém bao dam an
toan ngudi bénh, to chic thyc hién KSNK, xay dung va trién khai quy trinh
chuyén mon, giam sat tuan thii va bao dam cac diéu kién thyc hién [19]. Bén canh
d6, cac hudng dan chuyén mon nhu Quyét dinh s 3671/QD-BYT nam 2012 va
Quyét dinh s6 3916/QD-BYT niam 2017 d3 tao nén tang quan trong dé cac co sd
kham bénh, chita bénh trién khai cac bién phap phong ngira nhiém khuan trong
thuc hanh 1am sang [2], [3].

Tuy nhién, thyc tién trién khai cho thdy vén ton tai khoang trong dang ké
vé nang lyc giam sat va tinh thudng quy cta hoat dong quan 1y KSNK tai nhiéu
co s& kham bénh, chita b¢nh. Bdo cao danh gid cong tic KSNK ndm 2024 cho
thay ty 1é tham gia hé thong giam sat nhiém khudn bénh vién con thap; hoat dong
giam sat tién ctru va co ché phan hoi dit liéu chua tré thanh thyc hanh thuong quy
tai nhiéu co so, dic biét ¢ tuyén tinh va tuyén huyén. Bén canh d6, tinh trang thiéu
hut ngué)n luc, vat tu va thiét bi hd tro van 1a rao can mang tinh h¢ théng ddi vai
phong ngtra nhidm khuan lién quan thiét bi xdm 14n [8]. Nhitng han ché nay ciing
phtl hop véi nhan dinh chung ctia WHO vé khoang céach giita khung chinh sach
va ning luc trién khai cac thanh phan cbt 161 cua chuong trinh KSNK tai nhiéu
qudc gia, dic biét trong bdi canh ngudn luc con han ché [71].

Cac nghién ciru trong nudc ciing phan anh ganh ning va sy bién thién dang
ké cuia CLABSI tai cac khoa HSTC, qua d6 cho thay vai trd quan trong ctia mirc
d6 tuan thu quy trinh chuyén mon va diéu kién to chtc trong kiém soat nguy co
nhiém khuan lién quan CVC [7], [17]. Mét s nghién ctru can thiép cho thay ty
suat CLABSI c6 thé giam khi trién khai cac goi bién phap két hop voi bang kiém
thuc hanh, dao tao va gidm sat tuan thu. Tuy nhién, cac két qua nay déng thoi
nhin manh yéu cdu ting cudng cac ciu phan quan 1y hé théng nhu chuan hoa
giam sat theo ngay CVC, phan héi dir liéu thuong quy, co ché trach nhiém giai
trinh va bao dam nguén luc dé duy tri hiéu qua can thi€p trong dai han [9], [8],
[34].

Tir cac bang chimg va bdi canh néu trén, viée tiép can CLABSI nhu mot
van dé quan 1y theo hé thdng 1a phu hop véi dinh hudng ting cudng KSNK gin
v6i an toan ngudi bénh va quan 1y chét luong bénh vién tai Viét Nam, dong thoi
pht hop véi cac khuyén cao qudc té vé trién khai dong bd cac thanh phan cbt 16i
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ciia chuong trinh KSNK [1], [69], [71]. Pay ciing 1a co sé khoa hoc va thyc tién
dé luén 4n lya chon va van dung khung quan 1y theo nam linh vuc nham danh gia
va trién khai cac can thiép quan Iy phong ngira CLABSI tai cac bénh vién tuyén
tinh.

1.4. Hiéu qua va kinh nghiém trién khai cac bién phap quan ly phong
ngira nhiém Khuan huyét lién quan dén dng thong tinh mach trung tim

Toéng quan bang ching cho thdy cic bién phap ky thudt phong ngira
CLABSI chi dat hiéu qua diy du va c6 tinh bén vitng khi dugc trién khai trong
mot hé théng quan 1y ddng bd. Hé thdng nay can bao gdm: chinh sach va quy trinh
chuan kha thi; dio tao gan v6i danh gia nang luc va tai dao tao theo nguy co; giam
sat chuan hoa dua trén dinh nghia thong nhét va chi s theo don vi nguy co; co
ché phan héi dir liéu dinh ky phuc vu cai tién; bao dam ngudn luc; va vai tro diéu
phéi cua 1anh dao gin véi vin hoa an toan ngudi bénh [25], [26], [46], [69], [71].
Theo do, quan 1y phong ngura CLABSI khong duing & viéc “lam ding” tai thot
diém dat va chdm sé6c CVC, ma nhin manh “bao dam lam ding mot cach thuong
quy, nhit quan va c6 kiém soat” trong khudn kho chuong trinh KSNK va quan Iy
chat luong bénh vién [3], [4], [69].

Tir gbc d6 quan 1y y té, cac bang chimg nay ham y CLABSI 1a chi s6 két
qua chiu tac dong tong hop cua cau tric va qua trinh van hanh hé théng. Do do,
danh gia hiéu qua phong ngira CLABSI can gan voi mire d6 hoan thién cua céac
ciu phan quan 1y cbt 16i va kha ning duy tri tuan tha trong thue hanh thudng quy,
thay vi chi mo ta hi¢u qua tlirc thoi cia mot can thi€p k¥ thuat don 1€ [25], [69],
[71].

1.4.1. Higu qud cac md hinh can thigp trén thé gidi

Céc md hinh can thiép giam CLABSI hiéu qua va bén viing trén thé gidi
thuong c6 dic diém chung 1a trién khai cac can thiép da thanh phan ¢ cap hé
thdng, két hop cac goi bién phap ky thuat véi cac cdu phan quan tri trién khai. Cac
cdu phan nay thuong bao gdm chuan hoéa quy trinh chuyén mén va bang kiém
thuc hanh; dao tao va chuan hoa nang luc thuc hanh; gidm sat tuan tha va giam
sat két qua theo chi s6 nguy co; phan hdi dir liéu dinh ky; co ché trach nhiém giai
trinh; va cam két ctia 1anh dao co s kham bénh, chita bénh [25], [26], [69].

Tai Hoa Ky, nghién ctru can thi€p da trung tam cua Pronovost va cong su
tai cac khoa HSTC cho thay khi trién khai dong thoi cac bién phap nhu chuan hoa
thuc hanh dat va cham s6¢c CVC, str dung bang kiém, dao tao nhan vién y té, giam
sat tuan tha va phan hoi dir liéu, ty sudt CLABSI giam manh va dugc duy tri ¢
mirc thap theo thoi gian. S6 liéu bao céo ghi nhan ty suat trung vi giam tir 2,7
xudng 0,4 ca trén 1.000 ngay CVC sau ba thang trién khai; phan tich toan bo giai
doan nghién ctru cho thdy murc giam tir 7,7 xudng 1,4 ca trén 1.000 ngay CVC
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[56]. Céc phan tich tiép theo nhan manh rang yéu td quyét dinh thanh cong khong
chi ndm & céc bién phap k¥ thuat, ma con & co ché trién khai va duy tri ¢ cap hé
thong, dic biét 1a vai trd cta lanh dao va vin hoa an toan ngudi bénh [42].

Cac tong quan hé théng va phan tich gop tiép tuc cung cd bang ching vé
hiéu qua cta cach tiép can da thanh phan trong phong ngira CLABSI. M6t phan
tich gop ghi nhan muc giam nguy co twong d6i khoang 50-60% khi trién khai cac
chuong trinh cai tién chét lugng da ciu phan c6 giam sat va phan hoi dir liu [25].
Mot phan tich khac cho thiy cac goi bién phéap dit va duy tri CVC gitp giam trung
binh khoang 46% ty suat CLABSI va c6 thé dat mirc giam 50—-60% khi cac bién
phap duoc trién khai dong bo va duy tri lién tuc [46]. Nhiing két qua ndy cho thdy
hiéu qua can thiép can dugc hiéu nhu sy két hop giita cac bién phap ky thuat va
co ché quan tri trién khai, trong d6 cac yéu td quan tri co vai trd quyét dinh dbi
v6i tinh bén ving cua két qua [26], [69].

Tai chiu Au, cic chuong trinh gidm sat chuan héa trong HSTC nhin manh
viéc théng nhat dinh nghia ca bénh, do ludng theo ngay thiét bi, thu thap va phan
tich dit liéu hé thdng, dong thoi phan hdi dir lidu phuc vu cac hoat dong cai tién
chat luong [38]. Dit liéu dich t& khu vuc cho thdy ganh ning nhiém khuan huyét
lién quan cham séc y té van dang ké: trong nhom nguoi bénh diéu tri tai HSTC
trén hai ngay, khoang 3% mac nhiém khuan huyét lién quan cham soc y té, trong
d6 khoang 44% la CLABSI [39]. O cap don vi, nhiéu chuong trinh trién khai dong
bd cac bién phap phong ngtra két hop véi giam sat di ghi nhan mirc giam sau va
duy tri trong thoi gian dai, chdng han giam tir 3,1 xubng 0,4 ca trén 1.000 ngay
CVC va duy tri 757 ngay lién tiép khong ghi nhan truong hop CLABSI, hoic
giam tir 6,4 xubng 1,3 ca trén 1.000 ngay CVC trong cac nghién ctru theo ddi dai
han [44], [50]. Trong cac khoa HSTC nhi, vié¢c cai thién tuan thu cac bién phap
phong ngtra cling ghi nhan giam ty suat CLABSI tir 5,8 xudng 1,4 ca trén 1.000
ngay CVC [36].

Tai cac qudc gia co thu nhap trung binh va thap, cc bao cao giam sat da
qudc gia cho thay ty sudt CLABSI thuong cao hon va c6 su bién thién 16n giira
cac co sd'y té. Su khac biét nay phan anh khong chi han ché vé ngudn lyc ma con
lién quan dén nang lyc van hanh hé théng KSNK, bao gdm murc d6 chuin hoa quy
trinh chuyén mon, hé thdng giam sat va co ché duy tri tuan thu thuc hanh [59],
[60], [69], [71]. Céc dit liéu téng hop ghi nhan ty sudt CLABSI trung binh dao
dong khoang 4—7 ca trén 1.000 ngay CVC tai cac khoa HSTC [59]. Nghién ctu
da qudc gia tai chau A cling ghi nhan mirc trung binh khoang 4-5 ca trén 1.000
ngay CVC va xu hudng thap hon tai cac don vi c6 hé thong giam sat chuan hoa
va trién khai dong bd cac bién phap phong ngtra [60].
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Ngoai cac cau phan ky thuat va giam sat, nhiéu nghién ctru cling nhin manh
vai tro nén tang cua lanh dao, van hoa an toan ngudi bénh va bdo dam nhan luc.
Céc tong quan hé thong cho thy cac can thiép nham cai thién vin hoa an toan co
lién quan dén giam bién cb bat 1gi va cai thién muirc do tuan thi cac thyc hanh an
toan trong cham so6c nguoi bénh [66]. Su hi¢n dién va tham gia tich cuc ctua lanh
dao tai hién truong dugc ghi nhan cé tdc dong tich cuc ddi voi hoat dong van
hanh, van hoa to chtic va két qua cham séc [41], [47]. Bén canh d6, cac nghién
ctru cling cho thay khi mdi diéu dudng phai cham soc thém mot ngudi bénh tai
cac khoa HSTC, nguy co xay ra bién ¢6 va nhiém khuan co thé ting tir 7% dén
15%, cho théy bao dam nhan lyc 13 diéu kién cu tric quan trong dé duy tri tuan
thu cac quy trinh phong ngira nhiém khuan [37].

Téng hop cac bang ching qudc té cho thdy cac mo hinh can thiép thanh
cong trong giam CLABSI déu dua trén logic quan 1y hé thng, bao gdm chuan
hoa quy trinh chuyén mén, quan tri tuan tha thyc hanh, giam sat chuan hoa va
phan hoi dit liéu, bao dam ngudn lyc va thuc ddy vai tro cta 1anh dao trong xay
dung van hoa an toan nguoi bénh. Day 13 nhitng didu kién can thiét dé chuyén cac
bang chtng k¥ thuat thanh két qua giam CLABSI bén vimg trong thie hanh bénh
vién [25], [26], [38], [59], [69], [71].

1.4.2. Thuc trang qudn ly phong ngira CLABSI tgi Viét Nam

Tai Viét Nam, khuon kho phép 1y va hé thong hudng dan chuyén moén vé KSNK
da duoc thiét 1ap tuong ddi ddy da va theo hudng tiép can hé thdng. O cap dinh
huéng, cac chuong trinh va dé an qubc gia vé KSNK nhin manh viéc ting cuong
KSNK gén v6i bao dam an toan ngudi bénh va nang cao chit lwong BENH VIEN,
trong d6 phong ngira nhiém khuan lién quan thiét bi xam 1an duoc xac dinh 12 mot
trong nhitng wu tién [1]. O cAp hudng din k§y thuat, Quyét dinh s6 3671/QD-BYT
nam 2012 quy dinh chudi bién phap phong ngira nhiém khuan huyét lién quan
catheter trong long mach tur chi dinh, dat, cham soc, duy tri dén rat CVC, déng
thoi yéu cau dao tao, giam sat tuan thil va phan cong trach nhiém trong thuc hanh
1am sang [2]. Quyét dinh s6 3916/QD-BYT nam 2017 tiép tuc cing ¢ cach tiép
can chuong trinh KSNK trong BENH VIEN [3]. O cip quy pham bat budc, Thong
tu s6 16/2018/TT-BYT quy dinh vé t6 chiic bd may, chuan héa quy trinh chuyén
mon, giam sat thuong quy, dao tao va bao dam ngudn luc cho hoat dong KSNK
[4]. Bén canh d6, Luat Kham bénh, chita bénh nam 2023 tiép tuc khiang dinh trach
nhiém ctia co sé kham bénh, chita bénh va ngudi dimg dau trong viéc bao dam an
toan ngudi bénh, to chirc thyc hién quy trinh chuyén mon, giam sat tuan tha va bd
tri ngudn luc thyc hién [19]. Nhu vay, vé mat khung quy dinh, Viét Nam d3 ¢ co
so tuong d6i day du dé td chirc quan 1y phong ngira CLABSI theo tiép can hé
thong.
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Tuy nhién, thyc tién trién khai cho thay khoang trong chii yéu nam ¢ nang lyc van
hanh hé thong va tinh thudng quy cua cic hoat dong quan ly, dic biét tai cac
BENH VIEN tuyén tinh va tuyén huyén. Bao cao danh gia cong tic KSNK nim
2024 cho théy mic du da sd co sé da thanh 1ap khoa hoac by phan KSNK, vi¢c
chuyén hoa cac quy dinh thanh quy trinh chuan va thuc hanh thudng quy con han
ché. Ty 1& co s c6 hudng dan thuc hanh 14m sang lién quan CVC tai tuyén huyén
chi dat 31,3% [8]. O cdu phan giam sat, chi 7,1% co s& tham gia hé thong giam
sat nhiém khuan bénh vién qudc gia; giam sat cat ngang va giam sat tién ctru trong
ndi bd co s ciing chua pho bién, 1an luot dat 35,2% va 36,4%. Tai tuyén huyén,
ty 18 co s& co bang kiém giam sat tuan thi dat 37,2% va ty 1é phan hoi thuong quy
két qua giam sat 1a 34,3% [8]. Nhimg s6 liéu nay cho thiy chu trinh quan 1y dya
trén dir liéu, bao gdm do luong, phan tich, phan hdi va cai tién, chua duoc hinh
thanh day di tai nhiéu co so, 1am han ché kha ning theo doi xu huéng va duy tri
hiéu qua phong ngura.

Vé nang luc nhan sy, bao cdo nam 2024 ghi nhan 77,5% trudéng khoa hodc bo
phan KSNK va 75,7% nhan vién giam sat chuyén trach da dugc dao tao KSNK
trong thoi gian ba thang; tuy nhién tai tuyén huyén, ty 1é dugc dao tao vé phong
ngtra CLABSI chi dat 47,0% [8]. Diéu nay cho théy hoat dong dao tao chua dugc
trién khai déng déu va chua bao dam tinh lién tuc, dan dén sy khéc biét vé nang
lyc chuyén mon gitra cac co s¢. Trong moi truong HSTC, noi ap luc thuc hanh
cao va nguy co nhiém khuan lién quan thiét bi xAm 1an 16n, su bién thién vé ning
luc chuyén mon c6 thé anh huéng truc tiép dén mic d6 tudn tha cac quy trinh
phong ngura.

Bén canh d6, han ché vé nguén lyc cling 1a mdt rao can quan trong ddi véi viee
duy tri cac bién phap phong ngira. Bdo cdo nim 2024 cho thiy ty 1 sdn co cla
mot s6 phuong tién phong ngira nang cao con thap, chang han gac tim dung dich
sat khuan da dic hiéu chi dat 1,3% va thiét bi sat khuan cong ndi dat 17,7%. Tai
tuyén huy¢n, ty 1€ bdo dam nhan luc cham soc dat 30,9% va ty 1¢ bao dam vat tu,
thiét bi khoang 40,0% [8]. Trong bdi canh khéi luong cong viée 16n tai cac khoa
HSTC, nhimg han ché vé ngudn luc ¢ thé 1am giam kha ning duy tri tuan tha cac
quy trinh phong ngtra, ngay ca khi cac quy trinh da dugc ban hanh.

Trong nhitng nim gan day, cac nghién ctru trong nude vé xay dung hé thong giam
sat chuan hoa nhiém khuan lién quan cham soc y té di cung cap nhiing bang ching
quan trong vé tinh kha thi cua viéc ap dung cac dinh nghia, chi sb va quy trinh
giam sat chuin hoa phu hop voi diéu kién nguén luc tai Viét Nam [34]. Pay la
nén tang quan trong dé phat trién cac hé thdng giam sat d6i voi cac nhidm khuan
lién quan thiét bi xam l4n, trong do c6 CLABSI. Tuy nhién, vi¢c van hanh giam
sat CLABSI theo ngay CVC va sir dung dir liéu giam sat nhu mdt cong cu quan
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Iy chat lugng van chua trd thanh thuc hanh thuong quy tai da s6 BENH VIEN,
dic biét tai tuyén tinh [8], [34].

Téng hop cac bang ching cho thay bdi canh Viét Nam ton tai dong thoi hai dic
diém: khung chinh sach va huéng dan chuyén mén twong d6i day du, nhung nang
luc van hanh hé thong trong thuc tién con han ché. Khoang trdng nay tap trung &
mot s6 linh vuc quan trong nhu chuan héa va thuc thi quy trinh chuyén mén, giam
sat chuan hoa gén vGi phan hdi dit liéu, dao tao lién tuc ge“'m v6i danh gia nang luc,
bao dam ngudn luc va vai tro lanh dao trong duy tri trach nhiém giai trinh [8],
[19], [34]. Nhitng khoang trong nay ciing chinh 14 co sé thuc tién dé dat van dé
danh gia va trién khai can thiép quan 1y phong ngira CLABSI theo tiép can hé
théng tai cac BENH VIEN tuyén tinh.

1.4.3. Hiéu qud va bai hgc kinh nghiém tir cac chwong trinh trong nwéc

Céc nghién ciru va hoat dong cai tién trong nudc cho thiy tiém nang giam
CLABSI khi ting cuong chuan hoa thyc hanh va tuan tha cac bién phap phong
ngira tai diém cham soc. Tuy nhién, phan 16n cac bang ching hién co tap trung
vao cac can thi¢p k¥ thuat trong pham vi khoa hoac don vi lam sang, trong khi
cac thanh t6 quan tri @ mirc BENH VIEN nhu giam sat chudn héa theo dinh nghia
thong nhat, phan tich xu huéng theo ngay CVC, phan hoi dit liéu dinh ky gan véi
chu trinh cai tién, co ché trach nhiém giai trinh va bao dam ngudn luc bén viing
thuong chua duge mé ta ddy di nhu mot chuwong trinh quan 1y tich hop [8].

Tai BENH VIEN Nhi Trung wong, cac nghién ciru md ta cho thiy ganh
ning CLABSI trong HSTC nhi con dang ké. Mot nghién ctru tai HSTC Ngoai ghi
nhan ty sudt CLABSI 1a 17,63 ca trén 1.000 ngay CVC [7], trong khi mot nghién
ctru khac ghi nhén ty sudt 15,25 ca trén 1.000 ngay CVC [17]. Trén co s& thuc
trang d6, nghién ciru trién khai goi giai phap phong ngira tai BENH VIEN nay
cho thiy sau can thiép ty suat CLABSI giam tir 4,9 xudng 3,2 ca trén 1.000 ngay
CVC, dong thdi mirc do tuan thu bang kiém thuc hanh dat tir 91,5% dén 99,2%
[9]. Két qua nay cho thy viéc chudn héa thuc hanh két hop véi str dung bang
kiém va giam sat tuan thi c6 thé cai thién dang ké qua trinh cham soc va gdp phan
giam chi sb két qua.

O nhém ngudi bénh truong thanh, nghién cru tai BENH VIEN Pai hoc Y
Dugc Thanh phé Ho Chi Minh ghi nhan mat ¢6 CLABSI 1 5,7 ca trén 1.000 ngay
CVC va chi ra rang thoi gian luu CVC kéo dai 1a mot yéu t nguy co quan trong
[14]. Phat hién nay c6 ¥ nghia quan trong tir goc do quan 1y, vi cho thay viéc danh
gia hang ngay sy can thiét duy tri CVC va rat sém khi khong con chi dinh 1a mot
diém can thi¢p then chdt trong quan ly thiét bi xam 14n. Dé thuc hién hiéu qua
bién phap nay can c6 co ché phdi hop giita cac don vi 1am sang, hé thong nhic
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viéc trong thuc hanh va co ché trach nhiém giai trinh rd rang, thay vi chi ding lai
& khuyén cao k¥ thuat.

Mot s6 nghién ciru trong nudc vé cac phuong tién hd tro tai HSTC so sinh
cling cho thdy viéc chudn hoa va cai thién phuong tién cham soc co thé gop phan
lam giam nhiém khuan lién quan CVC, qua do6 goi y vai tro cua viéc bao dam vat
tu va thiét bi phu hop trong chuong trinh phong ngira [12]. Bén canh d6, cac
nghién ctru vé thuc hanh cham soc thiét bi xam 1an cho thdy vén ton tai khoang
trong trong tuan thil quy trinh va nguy co xay ra bién ching lién quan, phan anh
nhimg thach thirc trong viéc duy tri thyc hanh chuan trong méi truong HSTC va
nhan manh nhu cau giam sat thudng quy, phan hoi di liéu va cai tién lién tuc [10].

Tuy nhién, khi xem xét & cap hé thdng, cac chuong trinh trong nuéc van
con thiéu bang chimg vé viée thiét ké va van hanh mot mo hinh quéan 1y dong bo
& cap BENH VIEN dbi véi phong ngira CLABSI. Cac c4u phan quan trong nhur
giam sat chuan hoa theo ngdy CVC, sir dung dit liéu dé phan héi dinh ky, tich hop
két qua giam sat vao hoat dong quan 1y chat lwong BENH VIEN, bao dam ngudn
luc va vai tro diéu phéi lién khoa ciia lanh dao chua duoc trién khai mot cach day
da va nhat quéan [8], [34]. Bao cdo KSNK niam 2024 ciing cho thiy nhitng han ché
nay con phod bién, dic biét tai cic BENH VIEN tuyén tinh va tuyén huyén [8].

Téng hop cac bang ching trong nude cho thy cac can thiép cai thién thuc
hanh tai diém chiam séc c6 thé mang lai hiéu qua trong ngan han, nhung dé duy
tri két qua bén vitng can xay dung va van hanh mét mé hinh quan 1y tich hop &
cap hé théng. Trong mé hinh nay, giam sat chuan hoa va phan hoi dit liéu can
dugc st dung nhu mot cong cu diéu hanh va cai tién chat luong, thay vi chi la
hoat dong mang tinh hinh thirc trong chuong trinh KSNK [34], [69].

1.4.4. Cac yéu té dnh hwéng dén quan ly phong ngira CLABSI

Nhiéu bang ching cho thiy CLABSI khong phai 1a hau qua ctia mot sai st
k¥ thuat don 16, ma 1a két qua cta su tuong tac gitra cac yéu td thudc cau tric to
chtrc va qua trinh van hanh cua h¢ théng KSNK trong bénh vién. Do do6, hi¢u qua
phong ngtra phy thudc cha yéu vao mirc d6 van hanh dong bo ciia hé théng quan
Iy, phtt hop vai cach tiép can hé thong trong kiém soat nhiém khuan cia WHO va
dinh hudng ting cuong KSNK gén véi chat luong BENH VIEN tai Viét Nam
[69], [71], [1], [3] [4].

Trén co s6 tong hop cac bang chimg nghién ctru va thuc tién trién khai trong
nudc, cac yéu to anh huong dén quan 1y phong ngira CLABSI ¢6 thé dugc hé
thng hoa theo nam linh vyc quéan 1y cbt 16, tuong thich véi cac thanh phan trong
tam cua chuong trinh KSNK va phu hop véi logic quan 1y theo ciu trac — qué
trinh — két qua [69], [71].
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1) Chinh sdch va quy trinh chudn

Chinh sach va quy trinh chuan quyét dinh mac do théng nhat trong thuc
hanh, tinh kha thi ctia cac bién phap phong ngira va kha ning kiém soat sy bién
thién gitra cac cd nhan va don vi lam sang. Tai Viét Nam, nhiéu van ban nén tang
d3 duoc ban hanh nham dinh hudng va chuan héa hoat dong KSNK, bao gdm
Quyét dinh s6 3671/QD-BYT niam 2012 hudng dan phong ngira nhiém khuan
huyét lién quan catheter trong 10ng mach [2], Quyét dinh s6 3916/QD-BYT niam
2017 vé huéng ddn KSNK [3], Thong tu s6 16/2018/TT-BYT quy dinh hoat dong
KSNK tai co sé kham bénh, chita bénh [4], va Luat Kham bénh, chita bénh nam
2023 nhan manh trach nhiém t6 chuc thuc hién, giam sat tuan tha va bao dam diéu
kién trién khai cac hoat dong KSNK [19].

Tuy nhién, dir liéu danh gia nam 2024 cho thay viéc chuyén héa cac quy
dinh nay thanh quy trinh chuan va thuc hanh thuong quy tai cic BENH VIEN
chua ddng b, dic biét tai cac tuyén dudi [8]. Cac nghién ctru qudc té cling cho
thdy cac quy trinh chi phat huy hiéu qua khi duoc tich hop véi bang kiém thuc
hanh, c6 phan cong trach nhiém rd rang, duoc cap nhat theo bang chimg va gian
v6i co ché giam sat va phan hoi dit liéu thuong quy [26], [31], [61], [69].

2) Gidm sdt, bdo cdo va phén héi

Giam sat 1a thanh t6 trung tdm ctia quan 1y phong ngira CLABSI vi cho
phép do luong két qua, phat hién sai léch va kich hoat cac hoat dong cai tién. Cac
hé thdng giam sat hiéu qua yéu cau dinh nghia ca bénh thong nhét, chi s tinh theo
don vi nguy co phit hop va quy trinh bao céo rd rang nham bao dam do tin cy va
kha ndng so sanh giira cac co s& [33], [38].

Tai Viét Nam, mét sb nghién ctru da chirng minh tinh kha thi ctia viéc xay
dung hé thong giam sat chuan hoa ddi voi nhidm khuan lién quan chim séc y té
[34]. Tuy nhién, viéc trién khai giam sat thudng quy va co ché phan hdi dir liéu
tai nhiéu BENH VIEN van con han ché [8]. Cac nghién ctru qudc té cho thay giam
sat chi tao ra tac dong khi duoc két hop véi phan hdi dir liéu dinh ky, truc quan
hoa xu hudng, thao luan da nganh va gian véi co ché trach nhiém giai trinh; giam
sat don 1¢ ma khong c6 phan hoi thuong kho tao ra thay doi bén viing trong thuc
hanh [26], [31], [57], [58].

3) Dao tao, danh gia va nang lyc thuc hanh

Ning luc thyc hanh cta nhan vién y té quyét dinh tryc tiép chat luong trién
khai cac bién phap phong ngira tai diém cham soc. Mot s6 nghién ctru trong nude
cho thay thuc hanh cham séc thiét bj xam 14n giira cac don vi con chua dong déu
[10], [11]. Cac tdng quan qudc té cling chi ra ring khoang cach giita kién thirc va
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thuc hanh 12 hién tuong phd bién; do d6 dao tao don thuan thuong khong du dé
cai thién thuc hanh néu thiéu giam sat va phan héi [21], [22].

Cac chuong trinh ddo tao mé phong va danh gia nang luc chuan héa dugc
ghi nhén c6 hi€u qua trong cai thién k¥ nang thyc hanh lién quan CVC [23], [63].
Tuy nhién, dé duy tri hi¢u qua lau dai, cac hoat dong dao tao can duoc tich hop
trong chu trinh quan 1y nang luc gdm dao tao, danh gid, giam sat thuc hanh va tai
dao tao theo mtrc d nguy co [32].

4) Nguon lwc va phoi hop chuyén mon

Nguén luc vé nhan luc, vat tu va thiét b 1a diéu kién ciu trac thiét yéu dé
bao dam tuan thii cic quy trinh phong ngira. Bdo cdo nim 2024 cho thdy nhiéu
BENH VIEN van gip kho khin trong viéc bao dam ngudn luc va cac phuong tién
phong ngira ning cao, dic biét tai tuyén huyén [8]. Bang chimg qudc té cho thay
yéu t6 nhan lyc, dic biét 13 ty 18 didu dudng trén nguoi bénh tai cac khoa HSTC,
c6 lién quan truc tiép dén nguy co bién cb bat loi va nhiém khuan lién quan chim
soc y té [37].

Bén canh do, su phéi hop gitra cac don vi nhu KSNK, HSTC, vi sinh, dugc
va quan 1y chat luong c6 vai trd quan trong trong van hanh chuong trinh phong
ngira. Mot s6 nghién ctru cho thdy mé hinh déi chuyén trach duong tiép can mach
mau co thé gop phan giam bién chimg va nguy co CLABSI thong qua chuan hoa
k¥ thuat va tang tinh nhat quan trong thyc hanh, mac du hi¢u qua ctia mo hinh nay
phu thudc vao niang luc doi ngil va co ché phédi hop gitra cac don vi lién quan [27],
[35].

5) Lanh dao, t6 chirc va vin héa an toan nguwoi bénh

Lanh dao va vin hoa an toan ngudi bénh 13 yéu td quyét dinh kha ning duy
tri cac thay di trong dai han. Cac vin ban chinh sach trong nudc déu nhan manh
trach nhiém cua nguodi dung dau co s& kham bénh, chita bénh trong viéc bao dam
diéu kién trién khai KSNK va an toan ngudi bénh [3], [4], [19].

Bing chimg quéc té cho thay cac chuong trinh giam CLABSI bén viing
thuong gan lién véi cam két cua 1anh dao, co ché trach nhiém giai trinh rd rang
va cac hoat dong cai thién van hoa an toan trong to chirc [41], [42], [47], [66].
Tuy nhién, dit liéu danh gia nim 2024 cho thiy hoat dong phan hdi két qua giam
sat va chu trinh cai tién chit lugng chua tré thanh thuc hanh thudng quy tai nhiéu
BENH VIEN, goi ¥ nhitng han ché trong vai tro diéu phdi va duy tri cam két cta
lanh dao d6i voi cac chuong trinh KSNK [8].

Téng hop cac bang ching cho thidy ndm nhém yéu t6 trén co quan hé tuong
tac va cuing anh huong dén hiéu qua ctia chuong trinh phong ngira CLABSI. Thiéu
hut & bat ky linh vuc quan 1y nao déu c6 thé 1am suy giam hiéu qué va tinh bén
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vitng cta hé théng phong ngira CLABSI, qua d6 giai thich vi sao cac bién phap
k¥ thuat don 1é thuong kho dat duoc két qua 1au dai, dic biét trong bdi canh ngudn
Irc con han ché [59], [60], [71].

1.4.5. Khodng tréng nghién cizu va ly do lwa chen dé tai

Mic du nhiéu nghién ciru trén thé gidi da chimg minh hiéu qua cua cac bién
phap k¥ thuat hodc cic goi bién phap phong ngira trong giam CLABSI, nhiéu
bang chtrng nhat quan cho thiy hiéu qua bén viing chi dat duoc khi cac bién phap
k¥ thuat duoc trién khai trong khuon kho mot hé thong quan 1y tich hop. Hé théng
nay bao gém cac cau phan quan trong nhu chuan héa quy trinh chuyén mon, dao
tao va danh gia ning lyc thuc hanh, giam sat chudn héa theo dinh nghia thong
nhat, phan hoi dit liéu dinh ky, bao dam nguén luc va sy cam két ctia 1anh dao gén
vo1 xay dung van hoa an toan ngudi bénh [25], [26], [69].

Tai Viét Nam, mic du khudn khé chinh sach va cac hudng dan chuyén mon
vé KSNK d3 duoc ban hanh tuong ddi dﬁy du, thyue tién trién khai cho théy van
t6n tai nhig khoang tréng dang ké trong van hanh hé théng quan 1y phong ngira
CLABSI. Mot s han ché néi bat bao gém vigc giam sat chuan héa CLABSI theo
ngay CVC chua dugc trién khai rong rai; co ché béo céo va phan hoi dit liéu chua
tré thanh hoat dong thudng quy; cac cong cu quan trj nham duy tri tuan thi thyc
hanh con han ché; cting véi d6 1a su thiéu hyut ngudn luc va sy khong dong déu vé
dao tao gilta cac co s, dic biét tai cac BENH VIEN tuyén tinh [8]. Cac nghién
ctru trong nudc vé xay dung hé théng giam sat chuan hoéa nhiém khuan lién quan
chiam soc y té da cho thay tinh kha thi cta viéc 4p dung dinh nghia va quy trinh
giam sat chudn hoa trong diéu kién ngudn luc tai Viét Nam [34]. Tuy nhién, bang
chtng vé viéc van dung hé théng giam sat chuan hoa gin véi cac can thiép quan
Iy phong ngira CLABSI tai cac BENH VIEN tuyén tinh van con han ché.

Xuét phat tor nhitng khoang tréng néu trén, luan an lwa chon tiép can
CLABSI duéi goc do quan 1y theo hé thdng va van dung mé hinh quan 1y theo
nam linh vuc dé danh gia thuc trang, thiét ké can thiép va phan tich hiéu qua can
thiép quan 1y tai cic BENH VIEN nghién ctru. Cach tiép can nay phu hop voi
dinh hudng ting cuong KSNK gén véi an toan ngudi bénh va quan 1y chit lugng
BENH VIEN theo cac quy dinh hién hanh [4], [19], dong thoi twong thich véi cac
khuyén céo qudc té vé cac thanh phan cbt 161 ciia chuong trinh KSNK [69], [71].

So v6i cac nghién ctru trude dy chi yéu tip trung vao cai thién k§ thuat tai
diém cham soc, luan an dat trong tdm vao vi¢c danh gia va cai thién nang lyc van
hanh ciia hé thong quan 1y phong ngira CLABSI tai bénh vién. Trong cach tiép
can nay, CLABSI duoc xem nhu mot chi s6 két qua phan anh tong hop cac diéu
kién vé cdu tric va qué trinh cta hé thdng quan 1y. Cach tiép can nay khéng chi
gitip 1am rd cac yéu té anh huong dén hiéu qua phong ngira CLABSI trong thuc
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tién, ma con gop phan cung cap bang chimg khoa hoc cho viéc xdy dung va trién
khai cac mé hinh quan 1y phong ngira nhiém khuan lién quan thiét bi xam l4n tai
cac BENH VIEN tuyén tinh.

1.5. Khung Iy thuyét nghién ciru

Khung 1y thuyét cua nghién ctru dugce xdy dung theo tiép can quan 1y hé
thong, trong 6 CLABSI dugc xem 13 két qua tong hop cta sy twong tac gitra diéu
kién ciu tric cta hé thong quan 1y, cic qua trinh van hanh va thuc hanh 1am sang
tai khoa HSTC, thay vi chi 1a hé qua cua cac thao tac k¥ thuat don 1¢ tai diém
cham soc.

Theo cach tiép can nay, hiéu qua phong ngira CLABSI khong chi phu thudc
vao chét luong dat va cham séc CVC, ma cha yéu phan 4anh mac d6 day du va
hiéu luc van hanh cta hé thdng quan 1y tai BENH VIEN. Hé thong quan 1y duoc
xem xét thong qua cac cdu phan gan voi chu trinh quan 1y chat luong va an toan
nguoi bénh, bao gdm: hé théng chinh sach va quy trinh chuan; co ché giam sat,
bao cao va phan hoi; dao tao va bao dam nang luc cua nhan vién y té; nguén luc
va phéi hop chuyén mon; vai tro 1anh dao, td chirc va van hoa an toan nguoi bénh
trong BENH VIEN [3], [4], [19], [69], [71].

Céch tiép can nay phu hop véi khuyén cdo cia WHO vé cac thanh phan cot 161
cua chuong trinh KSNK theo khuyén cao cua WHO (2016, cap nhat danh gia nam
2023) [69], [71], trong d6 nhan manh ring viéc giam nhiém khuan lién quan chim
soc y té chi dat duoc va duy tri bén vimng khi cac bién phap k¥ thuat duoc trién
khai trong mot hé théng quan 1y ddng bo, co co ché giam sat va phan hoi dit liéu,
bao dam ngudn luc va co cam két cua lanh dao BENH VIEN. Diéu nay dic biét
quan trong tai cac khoa HSTC, noi ngudi bénh thudng phai str dung nhiéu thiét
bi x4m 14n nhu CVC va c6 nguy co cao xay ra CLABSI [69], [71].

Trong phong ngira CLABSI, cac gbi bién phap ky thuat tap trung chuan hoa
cac thao tac 1am sang tai diém cham séc, bao gdm chi dinh dit hop 1y, 4p dung vo
khuan t6i da khi dit, sat khuan da dang quy dinh, cham soc va duy tri CVC theo
quy trinh chuén, ddnh gia hiang ngdy su can thiét duy tri CVC va rat CVC khi
khong con chi dinh. Cac bién phap nay da dugc chirng minh c6 hi¢u qua trong
giam nguy co CLABSI khi dugc tuan thi nhat quan trong thyc hanh 1am sang [2],
[28], [31], [46]. Tuy nhién, nhiéu nghién ctru trién khai cho thdy hiéu qué cua cac
bién phap k¥ thuat kho duy tri bén viing néu thiéu co ché quan 1y dong bd bao
gdm giam sat tudn tha, phan hoi dit lidu dinh ky, dao tao lién tuc gin véi danh gia
nang luc, bao dam ngudn lyc va su cam két cua lanh dao BENH VIEN [25], [42],
[56], [61], [69].

Trén co s do, nghién ctru xay dung va van dung moé hinh ndm linh vuc quan
1y phong ngira CLABSI nhu mét khung phéan tich va can thi€p quan ly mang tinh
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tmg dung. M6 hinh nay duogc sir dung dé mo ta va lugng hoa mirc d6 hoan thién
ctia hé thong quan Iy phong ngira CLABSI trudc can thiép, dong thoi dinh hudng
thiét ké cac noi dung can thiép theo cac diém nghén quan 1y da duoc xac dinh.
Bén canh d6, m6 hinh ciing dugc st dung dé theo doi su thay doi cua hé théng
quan 1y va két qua CLABSI sau can thiép trong bdi canh thyc tién cta cac BENH
VIEN nghién ctru tai Viét Nam [8], [25], [69].

1.5.1. Co sé xay dung khung ly thuyét

Khung 1y thuyét cua nghién ctu dugc xay dung nham phuc vu muyc tiéu
trung tdm cta ludn an 1a danh giad va cai thién hé thdng quan 1y phong ngira
CLABSI tai cac khoa HSTC. Trong nghién ctru ndy, CLABSI dugc tiép can nhu
mot van dé quan 1y hé théng trong BENH VIEN, khong chi 1a van dé k¥ thuat 1am
sang don 1é tai diém cham soc.

Nén tang 1y luan ctia khung nghién ctru dya trén hai co s& chinh.

Thir nhat, mé hinh ciu trac — qua trinh — két qua cua Donabedian cho phép
phan tich chét lwong cham soc y té thong qua ba thanh phan c6 mdi quan hé chit
ché& gdm céu tric, qua trinh va két qua [52]. Trong bdi canh phong ngira CLABSI
tai khoa HSTC, c4u triic phan anh céc diéu kién to chiic ctia hé thong quéan 1y nhu
chinh séach, t6 chirc, nhan lyc, vét tu, quy trinh va co ché phdi hop; qua trinh phan
anh viéc trién khai cac hoat dong chuyén mén va quan 1y nhu dao tao, giam sat,
phan hoi dit liéu va mirc do tudn thi cac quy trinh chim séc CVC; trong khi két
qua phan anh cac két cuc chdm soc, bao gém su thay doi trong thyc hanh 1dm sang
va ty sudt CLABSL

Thir hai, cac khuyén cdo cia WHO vé cac thanh phan cét 18i ciia chuong
trinh KSNK nhin manh ring mot chuwong trinh KSNK hiéu qua can dugc t chirc
nhu mot hé théng quan 1y hoan chinh, bao gdm t chirc va quan tri chuong trinh,
huéng dan chuyén mon, dio tao va phat trién nang luc, hé thong giam sat nhiém
khuan, theo ddi tuan thi1 va phan hoi dir liéu, cai tién chat luong, bao dam ngudn
luc va xay dung van hoa an toan ngudi bénh [69], [71].

Viéc tich hop hai nén tang 1y luan nay cho phép nghién ctru tiép can phong
ngira CLABSI theo quan diém quan 1y hé théng, trong d6 CLABSI dugc xem 13
chi s6 két qua phan anh mirc do hiéu lyc cia cic cau phan quan 1y trong BENH
VIEN. Céch tiép can nay dong thoi bao dam sy phu hop vai cac dinh hudng quéc
té v& KSNK va bdi canh thyc tién ctia hé théng y té Viét Nam.

1.5.2. Phén biét cac cap dd can thiép trong phong ngira CLABSI

Trong khuon kho nghién ctru, can phan biét rd ba cap do can thiép trong phong
ngira CLABSI nhim tranh nham 13n giita chuan muc huéng dan, cac bién phap
k¥ thuat tai diém cham séc va mo hinh quan 1y duge van dung trong nghién ctru.
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Thir nhét, cip do chuan muyc va huéng din bao gdm cac khuyén cdo cia WHO,
CDC va cic vin ban phép 1y, huéng dan chuyén mon ctiia B6 Y té Viét Nam. Cac
tai liéu nay cung cap khung chuan cho hoat dong phong ngira CLABSI, bao gém
dinh nghia giam sat, cac chi sd do luong, cling nhu cac nhom thuc hanh chuyén
mén can uu tién tai cac co s kham bénh, chira bénh [2], [3], [4], [28], [33], [69].
Nhitng khuyén céo va quy dinh nay dong vai trd dinh hudng cho viéc xay dung
cac quy trinh chuyén mén va to chirc trién khai cac hoat dong phong ngira nhiém
khuan tai BENH VIEN.

Thr hai, cap do k¥ thuat tai diém cham soc bao gom cac goi bién phéap ki thuat
nham chuén hoa cac thao tac dit, chim séc va duy tri CVC trong thyc hanh 1am
sang. Céc bién phap nay tac dong truc tiép dén nguy co nhiém khuan thong qua
viéc giam kha ning xam nhap cua vi sinh vat vao hé tudn hoan. Hiéu qua ciia cac
bién phap k¥ thuat phu thudc chil yéu vao muc d6 tuan thi cia nhan vién y té tai
cac khoa 1am sang va dugc xem 1a yéu t6 quan trong trong phong ngira CLABSI
[31], [46], [65].

Thit ba, cip d6 quan 1y hé théng duogc thé hién thong qua mé hinh nam linh vuc
quan 1y duoc van dung trong nghién ctru. M6 hinh nay duoc st dung nhu mot
khung danh gia va can thiép quan Iy mang tinh tng dung, tap trung vao cac yéu
t6 nhu t6 chtrc hé thong, co ché giam sat va phan hdi dir liéu, ddo tao va danh gia
nang luc, bao dam ngudn luc va vai tro diéu phdi cta lanh dao trong duy tri thuc
hién céc bién phap phong ngira CLABSI mét cach dong bo va bén virg. Can nhan
manh rang md hinh nay khong thay thé cac huéng dan chuyén mén hién hanh va
cling khong dugc dé xuat nhu mot chuan quan 1y 4p dung chung cho toan bo hé
théng y té, ma duoc str dung nhu mot céng cu nghién ciru va cai tién chat luong
trong bdi canh cu thé cua cac BENH VIEN tham gia nghién ctru [25], [69].

Viéc phan biét rd ba cip d6 can thiép néu trén giup 1am rd pham vi va cach tiép
can cua nghién ctru. Trong d6, cac khuyén céo va quy dinh chuyén mén cung cap
nén tang chuan muc, cac bién phap ky thuat dong vai tro can thiép truc tiép tai
diém cham soc, con mé hinh quan 1y dugc sir dung trong nghién ctru nham ting
cuong nang lyc van hanh hé théng, qua dé tao diéu kién dé cac bién phap k¥ thuat
duoc trién khai mét cach nhét quan va bén viing trong thuc tién bénh vién.

1.5.3. Céu triic va ndi dung khung Iy thuyét nghién ciru

Khung 1y thuyét cta nghién ctru duoc xdy dung theo cdu trac nhiéu ting nham
phan anh mdi lién hé giita nén tang 1y luan qudc té, hé thong quan ly KSNK tai
BENH VIEN va céc bién do luong trong nghién ctru. Cu trac nay cho phép phan
tich CLABSI theo tiép can hé thdng, trong d6 cac yéu td t6 chirc va quan 1y tac
dong dén thyc hanh cham séc CVC va cudi cuing anh huong dén két qua CLABSI
ta1 khoa HSTC.
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Tang nén tang ciia khung 1y thuyét 1a mo hinh cau trac — qua trinh — két qua cua
Donabedian. Theo mo hinh nay, chét lugng cham soc y té duoc hinh thanh tir sy
tuong tac gitta diéu kién cau tric ctia hé théng, cac qua trinh chuyén mén duoc
trién khai va cac két qua cham soc dat duoc [52]. Trong bdi canh phong ngira
CLABSI tai khoa HSTC, ciu tric phan anh céc diéu kién to chuc va nguén luc
cua hé théng quan ly, bao gém chinh sach, to chirc bo may, nhan luc, vat tu, trang
thiét bi va cac quy trinh chuyén mén lién quan dén CVC. Qua trinh phan anh viéc
trién khai cac hoat dong chuyén méon va quan 1y nhu dio tao, giam sat, phan hoi
dir liéu va mirc do tuan thu cac quy trinh cham séc CVC. Két qua phan anh cac
két cuc cham séc, bao gdm su thay dbi trong thuc hanh 1am sang va ty suat
CLABSI trong BENH VIEN.

Trén nén tang d6, tang thtr hai ctua khung 1y thuyét ké thira cac khuyén cao cta
WHO vé cac thanh phan c6t 16i ctia chuong trinh KSNK. Cac thanh phan nay bao
gém td chirc chuong trinh KSNK, h¢ théng hudng dan chuyén mon, dao tao va
phat trién nang lyc nhan vién y té, hé thong giam sat nhiém khuan, theo doi tuan
thu va phan hoi dit liéu, cai tién chat lugng, bao ddm moi truong cham séc an toan
va xay dung vin héa an toan ngudi bénh [69], [71]. Nhitng thanh phan nay cung
cap khung quan 1y tong thé dé t6 chirc va van hanh cac hoat dong phong ngira
nhiém khuan lién quan chim soc y té tai BENH VIEN.

Pé phu hop véi muyc tiéu va thiét ké cua nghién ciru can thiép quan 1y, cic cu
phan cta chuong trinh KSNK dugc hé thdng hoa va cu thé hoa thanh mé hinh
nam linh vuc quan 1y phong ngira CLABSL. Viéc ciu trac lai ndy nhim giam tring
lap gitra cac ndi dung quan 1y, ting tinh logic theo co ché van hanh cta hé théng
BENH VIEN va bao dam kha nang do luong ciing nhu danh gia su thay doi trude
va sau can thi€p trong nghién ctru.

Mo hinh nam linh vuc quéan 1y phong ngira CLABSI trong nghién ctru bao gdm:
1) Chinh sach va quy trinh chuin

Linh vuc ndy phan anh nén tang cdu tric cua hé théng quan 1y thong qua su day
du, cap nhat va kha nang ap dung cta cac quy trinh li€n quan dén chi dinh, dat,
cham soc, duy tri va rat CVC. Viéc chuan hoa quy trinh giup giam bién thién thyc
hanh giita cac c4 nhan va giita cac khoa 1am sang, dong thoi tao co sé cho viée
trién khai dao tao, giam sat va cai tién chét lugng tai khoa HSTC va trong toan
BENH VIEN [2], [3], [4], [8].

2) Giam sat, bao c4o va phan hdi

Linh vuc nay phan anh qua trinh quan 1y théng qua viéc to chirc hé théng giam
sat CLABSI theo dinh nghia chuén héa, thu thap va phan tich s liéu theo ngay
CVC, giam sat tuan thu thyc hanh chim séc CVC va phan hoi két qua cho cac
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khoa 1am sang. Hé théng giam sat va phan hoi gitp chuyén dit liéu thanh hanh
dong cai tién, déng thoi tao co so cho viéce theo doi xu huéng CLABSI theo thoi
gian [33], [34], [38], [8].

3) Dao tao va danh gia nang luc thuc hanh

Linh vuc nay tap trung bao dam nang luc ciia nhan vién y té trong chim séc CVC
thong qua dao tao ban dau, dao tao dinh ky, danh gid nang lyc thuc hanh va duy
tri ning lyc theo thoi gian. Viée két hop dao tao voi danh gia thuc hanh va giam
sat tudn thu gitp chuyén hoa kién thirc thanh thuc hanh an toan trong phong ngira
CLABSI [23], [63], [22].

4) Nguon le va phoi hop chuyén mén

Linh vuc nay phan anh cac diéu kién cau tric can thiét dé trién khai cac bién phap
phong ngua CLABSI, bao gém nhan lyc, vat tu, trang thiét bi va co ché phéi hop
gitta khoa HSTC, bo phan KSNK, khoa vi sinh, khoa dugc va by phan quan 1y
chat lwong. Su phdi hop lién khoa giup bao dam tinh lién tuc ctia cac hoat dong
chdam s6¢c CVC va giam gian doan trong qua trinh thuc hién cac bién phap phong
ngua [8], [27], [37].

5) Lanh dao, to chitc va vin héa an toan ngudi bénh

Linh vyc ndy phan 4nh vai tro cta lanh dao BENH VIEN trong viéc chi dao, giam
sat va hd tro trién khai cac hoat dong phong ngira CLABSI, bao gdm phan bd
nguén luc, thiét lap co ché trach nhiém gidi trinh va thuc déy van hoa an toan
ngudi bénh. Bang chimg tir cac nghién ctru cai tién chat lugng cho thiy viéc giam
CLABSI bén viing thudng gan voi cam két cia lanh dao va méi truong to chic
ho tro thuc hanh an toan [42], [56], [19], [8].

Tang cudi cua khung 1y thuyét phan anh viéc van dung moé hinh nam linh vuc
quan 1y vao thiét ké nghién ctru. Trong nghién ctru nay, cac linh vuc quan 1y dugc
do luong thong qua bd cong cu danh gia hé thdng quan 1y phong ngira CLABSI;
cac két qua trung gian duoc danh gia théng qua kién thire, thai do va thuc hanh
ctia nhan vién y té trong cham soc CVC; va két qua dau ra duoc phan anh bang ty
suat CLABSI trén 1.000 ngay CVC tai khoa HSTC. Viéc két hop céc chi s nay
cho phép phan tich méi lién hé giita cai thién hé thong quan 1y, thay doi thyc hanh
va két qua CLABSI trong bdi canh cac BENH VIEN nghién ctru.

Nhu vay, khung 1y thuyét ctia nghién ctru thé hién méi quan hé giira nén tang ly
luan qudc té, hé thong quan Iy KSNK tai BENH VIEN va céc bién do ludng trong
nghién ctru. Khung nay cho phép tiép can phong ngira CLABSI theo quan diém
quan 1y hé théng, trong d6 viéc giam CLABSI bén vitng phu thudc vao sy van
hanh dé)ng bo cua céc linh vuc quan 1y, cac hoat dong chuyén mon tai diém cham
soc va co ché giam sat — phan hoi dit liéu trong BENH VIEN [25], [69], [71].



30

1.5.4. Cdch tiép can ddanh gid hé thong va viéc khong dp dung trong so,
nguong dat

Nghién ctru Iya chon cach tiép can danh gia theo hé théng, trong d6 hiéu qua
phong ngira CLABSI dugc xem 1a két qua ctia su phdi hop dong thoi gitra nhiéu
linh vuc quan ly c6 mbi quan hé bo tro va phu thudc 1an nhau. Trong mot hé théng
quan 1y phong ngira CLABSI, sy thiéu hut hodc van hanh kém hiéu qua & bat ky
linh vuc nao ciing ¢6 thé 1am suy giam hiéu qua chung cta toan bo hé théng, ngay
ca khi cac linh vuc con lai dugc cai thién. Do do, viéc danh gia hé thong quan 1y
khong chi dya trén sy hién dién cta ting thanh phan riéng 1é ma can xem xét mirc
d6 van hanh dong bo cta toan bd hé thdng quan 1y [25], [69].

Trén co sé do, nghién ctru thiét ké bo cong cu danh gia hé thong quan 1y phong
ngira CLABSI theo nam linh virc quan Iy. Mdi linh vire bao gdm cac tiéu chi phan
anh ca diéu kién cau triic va qua trinh van hanh cta hé théng, cho phép mo ta va
luong hoa mirc dd hoan thién cta hé thong quan 1y tai cac BENH VIEN.

Trong nghién ctru ndy, diém tdi da cua timg linh vuc quan 1y dugc xac dinh trén
co s& tong hop bang ching khoa hoc, yéu cau chuyén mén va dic diém van hanh
thue té cua hé thong KSNK tai BENH VIEN. Viéc phan b diém giira cac tiéu
chi khong dugc thuc hién theo cach chia déu co hoc, ma dua trén muc do dong
gop tuong ddi ciia timg cdu phan ddi véi hiéu qua phong ngira CLABSI. Ba cin
ctr chinh duogc str dung trong qua trinh x4y dung tiéu chi va phan bo diém bao
gdm: (i) bang chimg khoa hoc vé vai trd ctia timg thanh phan trong giam CLABSI;
(i) murc do bat budc theo cac quy dinh chuyén mon va hudng dan hién hanh; va
(iii) tinh chat nén tang ctia timg ciu phan ddi v6i kha ning van hanh dong bo cia
hé thdng phong ngira CLABSI trong thuc tién BENH VIEN [8], [69].

Tuy nhién, nghién ctru khong thiét 1ap trong sé riéng cho tung linh vuc quéan 1y
cling nhu khong xac dinh ngudng “dat — khong dat” ¢d dinh cho timg linh vuc.
Céch tiép can nay cho phép danh gia su thay d6i ctia hé thdng quan 1y theo thoi
gian va phu hop véi dic diém cua nghién ctru can thiép quan Iy trong bénh vién.
Viéc khong 4p dung trong sé nham tranh gia dinh rang mot linh vuc quan 1y co
thé thay thé hodc bu dép cho su thiéu hut cta linh vuc khac, trong khi thuc té
phong ngira CLABSI phu thudc vao sy van hanh dong bd cia toan b hé thdng
quan ly. Tuong tu, viéc khong dat ngudng danh gia c¢b dinh cho ting linh vuc
gitip tranh cach tiép can danh gia mang tinh hanh chinh va cho phép phan anh tbt
hon sy khéac biét vé mirc do phat trién hé thong giita cac BENH VIEN.

Thay vao d6, viéc danh gia tap trung vao ba ndi dung chinh: (1) mic d6 hoan thién
ctia hé thdng quan 1y phong ngira CLABSI tai thoi diém khao sat; (ii) xu hudng
thay dbi ctia hé thdng quan 1y trudc va sau can thiép; va (iii) méi lién hé giira su
cai thién ctia hé thdng quan 1y véi thay ddi trong thuc hanh chim séc CVC va ty
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sudt CLABSI. Céch tiép can nay phu hop véi dic diém ctia nghién ctru can thiép
quan 1y, trong d6 muc tiéu chinh 14 cai tién hé théng va nang cao nang luc van
hanh thuc té cia BENH VIEN, thay vi chi danh gia muc do tuan tha theo céc tiéu
chi dinh san [25], [69].

1.5.5. Moi lién hé giiva khung Iy thuyét va bé cong cu dinh gid

Khung 1y thuyét ctia nghién ctru dong vai tro nén tang cho viéc thiét ké va luya
chon cac bd cong cu thu thap va phan tich dit liéu. Theo cach tiép can cau tric —
qué trinh — két qua ctia Donabedian, hiéu qua phong ngira CLABSI duoc xem 1a
két qua tong hop cua cac yéu td cu tric cua hé théng quan 1y, cic qua trinh van
hanh chuyén mén va cac két qua chiam soc c6 thé do luong duoc [52].

Trén co s& do, nghién ctru xay dung bd cong cu déanh gia hé théng quan 1y phong
ngira CLABSI theo nam linh vuc quan 1y. Bo cong cu nay duoc sir dung dé do
ludng cac yéu td cdu tric va qua trinh ctia hé thdng quan 1y, bao gém chinh sach
va quy trinh chudn; giam sat, bao cdo va phan hoi; dao tao va danh gia nang luc;
ngudn luc va phéi hop chuyén mén; ciing nhu vai tro 1anh dao va van hoa an toan
nguoi bénh. Thong qua bd cong cu nay, nghién ctru c6 thé mo ta va luong hoa
murc 46 hoan thién ctia hé thong quan 1y phong ngira CLABSI tai cac BENH VIEN
trude va sau can thiép.

Bén canh do, bd cong cu danh gia kién thurc, thai do va thuc hanh ctia nhan vién
y té dugc str dung dé phan anh cac két qua trung gian cia can thiép quan 1y. Nhiing
thay d6i vé kién thure, thai do va thuc hanh trong cham s6¢c CVC dugc xem la két
qua truc tiép cta viéc cai thién cac diéu kién ciu trac va qua trinh quan 1y, déng
thoi dong vai tro cau ndi giira can thiép quan 1y va két qua chuyén mén cudi cliing
[25], [56].

Phong van siu dugc sir dung nhu mot phuong phap nghién ciru dinh tinh nham
bo tro cho cac két qua dinh luong. Dir li¢u dinh tinh gitp nhan dién cac rao can
trong trién khai, cac yéu td bdi canh anh huong dén viéc van hanh hé thong quan
Iy va vai tro cta lanh dao trong t6 chirc thuc hién cac hoat dong phong ngira
CLABSI. Viéc két hop dit lidu dinh luong va dinh tinh gitip ting cuong kha ning
giai thich két qua nghién ctru va nang cao tinh thuyét phuc ctia cac két luan nghién
ctu [8], [25].

Ty suat CLABSI trén 1.000 ngay CVC duogc sir dung nhu mét chi bao két qua
nham phan anh tac dong tong hop cua hé thong quan Iy phong ngira CLABSI. Chi
s6 nay khong dugc xem nhu mot két qua ki thuat don 1¢, ma duoc dién giai trong
moi lién hé véi cac thay ddi vé cdu trac, qua trinh va cac két qua trung gian trong
hé théng quan 1y phong ngira CLABSI tai BENH VIEN [33], [69].
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Trong nghién ctru ndy, sy thay doi vé kién thuc, thai do va thuc hanh cia nhan
vién y té dugc xem nhu cac két qua trung gian phan anh su cai thién ctia qué trinh
quan 1y trude khi tac dong dén két qua CLABSI

1.5.6. Cdch vin dung khung ly thuyét trong nghién civu

Khung 1y thuyét duoc van dung xuyén sudt trong toan b cac giai doan ctia nghién
ctru, tir danh gia thuc trang, thiét ké can thiép dén phan tich va dién giai két qua
sau can thiép. Viéc sir dung nhat quan khung 1y thuyét giup bao dam nghién ciru
tiép can phong ngira CLABSI theo quan diém quan 1y hé théng, trong d6 cac yéu
td cAu trac, qué trinh va két qua cham soc co mdi lién hé chit ché véi nhau [25],
[52].

Trong giai doan danh gia thuc trang trude can thi€p, mo hinh ndm linh vuc quan
Iy dugc st dung lam khung phan tich dé mé ta va lugng héa mirc do hoan thién
ctia hé thong quéan 1y phong ngira CLABSI tai cac BENH VIEN nghién ctru. Céc
bd cong cu danh gia duoc thiét ké twong tmg véi timg linh vuc quan 1y nham nhan
dién céc khoang tréng vé chinh sach va quy trinh chuan, gidm sat va phan hoi dir
liéu, dao tao va nang lyc nhan vién y té, ngudn luc va phdi hop chuyén mén, ciing
nhu vai trd lanh dao va van hoa an toan. Két qua danh gia thuc trang gitp xéac
dinh cac diém nghén cua hé théng quan 1y va 1am co s khoa hoc cho viéc lua
chon céac ndi dung wu tién can thiép trong bdi canh thyc tién ctiia cac BENH VIEN
tuyén tinh [8], [69].

Trén co sé két qua danh gia thuc trang, khung 1y thuyét tiép tuc duoc sir dung dé
Iwra chon va thiét ké cac noi dung can thiép quan 1y phu hop véi ting linh vuc con
han ché. Cac can thiép duoc trién khai theo cach tiép can hé thng, két hop giita
chuan hoa quy trinh, ting cuong giam sat va phan hoi dir liéu, dao tao gan voi
danh gia nang luc va thic day vai tro diéu phdi cua ldnh dao BENH VIEN. Céach
tiép can nay nham cai thién ddng bo cac thanh t6 cuia hé thdng quan 1y phong ngira
CLABSI, thay vi chi tip trung vao mot bién phap ky thuat riéng 1¢ tai diém chim
soc [25], [47], [69].

Trong giai doan danh gid sau can thiép, khung 1y thuyét tiép tuc duoc sir dung dé
do ludng su thay doi cua hé thong quan 1y thong qua bd cong cu danh gia nim
linh vuc quan 1y, két hop véi danh gia cac két qua trung gian bang bd cong cu
kién thire, thai do va thuc hanh ctia nhan vién y té trong cham s6¢c CVC, déng thoi
phan tich ty sudt CLABSI trén 1.000 ngay CVC. Su thay dbi cua céc chi s6 dugc
dién giai trong moi lién hé véi cac ndi dung can thiép da trién khai nham phan
anh tac dong cta cai thién hé thong quan 1y d6i voi thuc hanh chuyén mon va két
qua CLABSI tai cac BENH VIEN nghién ctru [33], [69].
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1.5.7. So do khung Iy thuyét nghién ciru

Khung 1y thuyét ctia nghién ctru duoc xdy dung theo cdu triic bén ting nham thé
hién méi lién hé giita nén tang 1y luan quéc té, hé thong quan 1y KSNK tai bénh
vién va cac bién do ludng trong nghién ciru. Cach tiép can nay cho phép phan tich
mobi lién hé gitra diéu kién t6 chirc cua hé théng quan 1y, qué trinh trién khai cac
bién phap phong ngira va két qua phong ngira CLABSI tai khoa HSTC.

Tang thér nhat dua trén mo hinh danh gia chat luong chim séc y té cia
Donabedian, trong d6 chat luong chdm soc duge phan tich thong qua ba thanh
phan c6 mdi quan hé chit ché gdm céu trc, qué trinh va két qua [52]. Trong bdi
canh phong ngira CLABSI tai khoa HSTC, ciu tric phan anh cac diéu kién cta
hé théng quan ly nhu chinh sach, t6 chure, nhan luc va nguén lyc; qua trinh phan
anh viéc trién khai cac hoat dong chuyén mén va quan 1y lién quan dén chim soc
CVC; trong khi két qua phan anh cac két cuc cham soc, bao gdm sy thay d6i trong
thue hanh va ty sudt CLABSI.

Tang tht hai van dung khung cac cdu phan cbt 16i ctia chuong trinh KSNK theo
khuyén cdao cua WHO. Theo WHO, mot chuong trinh KSNK hi¢u qua tai co s&
kham bénh, chita bénh cin dugc xay dung trén cac thanh phan thiét yéu bao gdm
chinh sach va chuong trinh KSNK, co cAu to chirc va nguén luc, dao tao va phat
trién nang luc, hé théng giam sat nhiém khuan, huéng din va quy trinh chuén,
theo d&i tuan thu va phan hoi dir liéu, bao ddm moi trudng chim soc an toan va
xay dung vin hoa an toan ngudi bénh [54], [69]. Cac ciu phan nay cung cap khung
quan 1y tong thé cho viéc t6 chirc va van hanh cac hoat dong phong ngira nhiém
khuan lién quan chiam séc y té tai BENH VIEN.

Tang tht ba thé hién mé hinh nam linh vyc quan 1y phong ngira CLABSI dugc
xay dung trén co so tong hop va cu thé hoa hai nén tang 1y luin néu trén. Cac cu
phan ctia WHO dugc nhom lai theo ban chat ciu tric va qué trinh quan 1y, dong
thoi dugc diéu chinh dé phu hop véi bdi canh phong ngira CLABSI tai khoa
HSTC. Trén co s& d6, nghién ctru xac dinh nam linh vuc quan 1y chinh gom: (1)
chinh sach va quy trinh chuén; (2) giam sat, bao cao va phan hoi; (3) dao tao va
danh gia nang luc; (4) ngudn luc va phdi hop chuyén mon; va (5) lanh dao va van
hoa an toan nguoi bénh. Nam linh vuc ndy phan anh céc yéu té cbt 16i ctia hé
thdng quan 1y phong ngira CLABSI va 13 co so dé xdy dung bo cong cu danh gia
trong nghién curu [25], [69].

Tang thir tw mo ta viéc van dung khung 1y thuyét vao thiét ké va trién khai nghién
ctru. Trén co s& md hinh ndm linh vuc quan 1y, nghién ctu tién hanh dénh gia hé
thong quan 1y phong ngira CLABSI tai cac khoa HSTC thong qua bd cong cu
danh gia theo nam linh vuc; dong thoi danh gia kién thire, thai do va thuc hanh
ctia nhan vién y té lién quan dén cham séc CVC; phan tich ty sudt CLABSI trén
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1.000 ngay CVC theo dinh nghia gidm sat thong nhat; va sir dung phuong phap
phong van sdu nham 1am rd cac yéu té bdi canh cling nhu co ché tac dong cua cac
bién phap can thiép quan ly. Céach tiép can theo bén ting gitp bao dam tinh logic
khoa hoc ctia nghién ctru, két hop gitta nén tang 1y luan qubc té va bdi canh thyc
tién cta hé théng y té Viét Nam, dé)ng thoi tao co so cho viéc phan tich hiéu qua
clia cac can thiép quan 1y phong ngira CLABSI tai cic BENH VIEN nghién ctru
[3], [4], [52], [54], [69].

So dd khung 1y thuyét nghién ctru duoc trinh bay nhu sau:

TANG 1: MO HINH DONABEDIAN (1966)

CAU TRUC - QUA TRINH — KET QUA
(Nén tang ly luan vé quan ly chat lugng dich vu y t€)

v
TANG 2: KHUNG 8 CAU PHAN KSNK CUA WHO (2023) [54]

1. Chinh sach va chuong trlinh qudc gia
2. Co cau t6 chtrc va nguon luc

3. Pao tao va phat trién nang luc

4. Giam st nhiém khuan

5. Quy trinh va huéng dan chuan

6. Quan ly moi truong va vé sinh

7. Giam sat tuan thil va phan hoi

8. Vin hoa an toan va cai tién lién tuc

v
TANG 3: BO CONG CU 5 LINH VUC QUAN LY PHONG NGUA
CLABSI (Phu luc 2)

1. Chinh sach va quy trinhlchuén

2. Giam sat, bao cao va phan hdi

3. Pao tao va chirng nhan nang luc

4. Nguon lyc va phéi hop chuyén mon
5. Lanh dao, t6 chtrc va van hoa an toan
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v
TANG 4: PANH GIA THUC TRANG VA HIEU QUA CAN THIEP

- Béanh gia quan ly theo 5 llinh vuc (Phu lyc 1)

- Panh gia kién thtrc — thai 6 — thuc hanh (KAP) NVYT (Phu luc 2)
- Phong vén sau lanh dao va nhan vién (Phu luc 3)

— Két qua: giam CLABSI, ting an toan ngudi bénh

Khung 1y thuyét nay cho phép tiép can phong ngira CLABSI theo quan diém
quan 1y hé thong, trong d6 cac diéu kién cau trac cia hé thong quan 1y anh huong
dén qua trinh thyc hanh chiam séc CVC va thong qua d6 tic dong dén két qua
CLABSI tai khoa HSTC. Khung 1y thuyét ciing 13 co s¢ dé thiét ké b cong cu
danh gia, Iya chon cac bién nghién ctru va phan tich hiéu qua cta cac can thiép
quan ly trong luan an

1.6. B) cong cu danh gia quan ly phong ngira nhiém khuan huyét lién
quan dén ong thong tinh mach trung taim

Trén co s md hinh ciu trac — quéa trinh — két qua ctia Donabedian va cac
bang chtng qudc té vé quan 1y hé thdng trong phong ngira nhidm khuan lién quan
cham soc y té, nghién ctiru xay dung bd cong cu danh gia quan 1y phong ngira
CLABSI tai bénh vién. B cong cu dugc xay dung trén co so tong hop cac bang
chtmg khoa hoc qudc té vé phong ngira CLABSI, cac khuyén cdo ctia WHO va
CDC vé chuong trinh KSNK, cing véi cac quy dinh chuyén mén va huéng dan
hién hanh cia B Y t& Viét Nam. Viée xay dung bg cong cu cling tham chiéu cac
khuyén cdo qudc té vé cac thanh phan cdt 16i ctia chuong trinh KSNK, trong d6
nhan manh vai trd cua hé théng quan 1y, giam sat, dao tao va van hoa an toan
nguoi bénh trong giam cac nhiém khuan lién quan chiam soc y té [25], [26], [69],
[71].

Nhiéu nghién ctru cho thiy viéc trién khai cac bién phap k¥ thuat don 1¢
trong phong ngira CLABSI thuong khong mang lai hiéu quéa bén viing néu khong
dugc dit trong mot hé thong quan 1y dong bo. Hiéu qua phong ngira CLABSI phu
thudc vao su két hop cua nhiéu yéu té nhu su ton tai va kha ning ap dung ctia quy
trinh chuan, hé thong giam st tuan thil, nang lyc cla nhan vién y té, diéu kién
ngudn lyc va sy cam két ciia 1anh dao bénh vién [42], [47], [69].
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Trén co s& d6, nghién ctru phat trién bd céng cu danh gia quan 1y phong
ngira CLABSI nham do luong mirc d6 hoan thién cua hé thong quan 1y tai cac
bénh vién nghién ctru. Bo cong cu duoc sur dung dé danh gia thuc trang h¢ théng
quan 1y phong ngira CLABSI, xé4c dinh cac khoang tréng trong quan 1y va lam co
so lura chon, thiét ké cac can thiép quan Iy phu hop véi bdi canh thuce tién cia cac
bénh vién tham gia nghién clru.

Bd cong cu duogc thiét ké theo hudéng tiép can hé théng, phan anh ca cac
yéu td cdu trac va qué trinh trong mé hinh Donabedian. Cac tiéu chi danh gia
khong chi tap trung vao su ton tai ctia chinh sach hodc quy trinh ma con xem xét
murc d6 trién khai trong thuc hanh, co ché giam sat va kha nang duy tri cac hoat
dong phong ngira CLABSI trong thuc tién tai bénh vién.

1.6.1. Noi dung nam linh vue trong b cong cu
1.6.1.1. Chinh sach va quy trinh chuin

Linh vuc nay danh gid nén tang cdu tric ctia hé thong quan 1y phong ngira
CLABSI, bao gém sy ton tai, tinh ddy du, tinh cap nhat va kha ning ap dung cia
cac van ban quy dinh, huéng dan va quy trinh k¥ thuat lién quan dén chi dinh, dit,
cham soc, duy tri va rat CVC.

Chinh sach va quy trinh chuan phan 4nh mtrc d6 chuyén hoa cac yéu cau
phap 1y va huéng dan chuyén mon thanh cic quy trinh thuc hanh cuy thé tai bénh
vién. Céc tai lidu trong nudc va qudc té déu nhan manh rang chuan hoa quy trinh
1a diéu kién tién quyét dé bao dam tinh nhat quéan trong thuc hanh 1am sang, dong
thoi tao nén tang cho cac hoat dong dao tao, gidm sat tuan thu va cai tién chat
luong [2], [3], [4], [28], [61], [69].

Tuy nhién, nhiéu bao céo danh gia h¢ théng KSNK cho théy tai mot s6 bénh vién,
dic biét & tuyén tinh va tuyén huyén, su ton tai ciia quy trinh chua dong nghia véi
viéc duoc trién khai hiéu qua trong thuc hanh hang ngay. Khoang cach giita quy
dinh va thyc thi ¢6 thé 1am giam hiéu qua phong ngira CLABSI trong thuc tién
[8].

1.6.1.2. Giam sat, bio c4o va phan hoi

Linh vyuc nay phan anh qua trinh quan 1y ¢t 16i trong phong ngira CLABSI,
bao gom hé théng giam sat xac dinh ca bénh theo dinh nghia chuén, thu thap va
phan tich cac chi s6 nguy co nhu sb ngay sir dung CVC, giam sat tuan thu thuc
hanh tai diém chiam soc va co ché phan hdi két qua cho cac khoa 1am sang.

Giam sat chuan hoa duoc coi 1a nén tang dé phat hién sém nguy co, danh
gia hiéu qua can thiép va duy tri cai tién chit lugng trong phong ngira nhiém khuan
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lién quan chim soc y té [29], [33], [38]. Thong qua viéc thu thap va phan tich dit
lidu theo thoi gian, hé thong giam sat giup xac dinh xu huéng CLABSI, phat hién
cac diém nghén trong thue hanh va hd trg 1anh dao BENH VIEN dua ra cac quyét
dinh quan 1y phu hop.

Thuc tién tai Viét Nam cho théy hoat dong giam sat CLABSI tai nhiéu BENH
VIEN van con thiéu tinh chuin héa va chua hinh thanh co ché phan hoi di liéu
thudng quy. Nhitng han ché nay 1am giam kha ning st dung dit liéu giam sat nhu
mot cong cy cai tién chét lugng trong phong ngira CLABSI [8], [34].

1.6.1.3. Dao tao va danh gia nang luc

Linh vuc nay danh gia viéc t6 chirc dio tao ban dau va dao tao dinh ky vé
phong ngira CLABSI cho nhan vién y té, bao gdm kién thie KSNK, k¥ nang thuc
hanh v6 khuan khi dit va cham séc CVC, ciing nhu hoat dong danh gia nang lyc
sau dao tao.

Cac bang chimg cho thy dao tao giup cai thién 13 rét kién thire va ki nang
thuc hanh cta nhan vién y té, dic biét khi két hop cac phuong phap dao tao dua
trén mo phong va danh gia nang luc thue hanh [23], [63]. Tuy nhién, nhiéu nghién
ctru cling chi ra rang ddo tao don thuan kho mang lai hiéu qua bén viing néu khong
dugc tich hop véi giam sat tuan tha, phan hoi dit liéu va hd trg quan ly tai don vi
lam sang.

Do d6, trong tiép can quan 1y phong ngira CLABSI, dao tao dugc xem 1a
mot phan cta chu trinh quan 1y ning luc, trong d6 kién thtc, k¥ nang va hanh vi
thue hanh cta nhan vién y té duoc duy tri va cung cb thong qua su két hop gitta
dao tao, giam sat va phan hoi [21], [22], [26].

1.6.1.4. Nguon lyc va phoi hop chuyén mén

Linh vuc nay phan anh céc diéu kién cu tric can thiét cho viéc trién khai
phong ngira CLABSI, bao gom su day dil va phi hop ciia nhan lyc, vat tu vo
khuan, trang thiét bi, phwong tién vé sinh tay ciing nhu co ché phdi hop gitta cac
don vi lién quan nhu khoa HSTC, bg phan KSNK, khoa vi sinh, khoa dugc va bd
phan quan 1y chat luong.

Nhiéu nghién ciru cho thay thiéu hut nguén lyc, dic biét 1a nhan lyc diéu
dudng va vat tu phong ngtra nang cao, 1a mgt trong nhiing rao cdn mang tinh h¢
théng d6i véi viée duy tri tuan thu thuc hanh va hiéu qua phong ngira CLABSI.
Diéu nay dic biét rd tai cic bénh vién c6 ngudn luc han ché [8], [27], [37], [59].

Bén canh d6, su phdi hop hiéu qua giita cac don vi chuyén mon c6 vai trd
quan trong trong bao dam trién khai dong bd cac bién phap phong ngira CLABSI,
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tir giam sat vi sinh, quan 1y str dung khang sinh dén cai tién chat luong va dao tao
nhan vién y té.
1.6.1.5. Lanh dao, t6 chirc va vin héa an toan

Linh vyuc nay danh gia vai tro dinh hudéng, cam két va tham gia cua lanh dao
bénh vién trong viéc chi dao, giam sat va ho tro trién khai cac hoat dong phong
ngira CLABSI, dong thoi xem xét mirc d hinh thanh va duy tri vin hoa an toan
nguoi bénh tai don vi.

Céc nghién ctru vé cai tién chét lugng trong KSNK cho thay vai trd cua lanh
dao va vin hoa an toan 13 yéu t6 nén tang gitip duy tri hiéu qua cua cac can thiép
phong ngira nhiém khuan trong dai han. Lanh dao bénh vién c6 vai tro thiét 1ap
muc tiéu an toan ngudi bénh, phan bod ngudn luc, thuc day trach nhiém giai trinh
va tao moi truong t6 chirc khuyén khich tuan tha thuc hanh an toan [41], [42],
[47], [66].

Trong truong hop thiéu su tham gia thuc chat cua lanh dao va co ché diéu
phéi lién khoa, cac bién phap phong ngira CLABSI thudng chi duoc trién khai roi
rac & muc k¥ thuat va kho hinh thanh mét hé thong quan 1y bén viing trong bénh
vién [8], [69].

1.6.2. Co s& ly luan ciia bo cong cu

Nam linh vuc quan 1y trong bd cong cu dugc thiét ké nham bao quat day du
ba thanh phan ctia mé hinh Donabedian.

Thanh phan cdu trac dugce phan anh thong qua céc yéu t6 nhu chinh sach,
quy trinh chuan, ngudn luc va to chirc hé théng KSNK. Thanh phan qué trinh
duoc thé hién qua cac hoat dong dao tao, giam sat, bao cao va phan hoi trong trién
khai cac bién phap phong ngira CLABSI. Thanh phan két qua duoc phan dnh
thong qua murc d6 tuan tha thuc hanh, nang luc van hanh cia hé thong quan 1y va
ty suat CLABSI tai khoa HSTC.

Cach tiép can nay cho phép danh gia toan dién hé théng quan 1y phong ngira
CLABSI, khong chi tap trung vao két qua cudi cing ma con phan tich cac yéu td
cdu triic va qua trinh tao ra két qua d6. Piéu nay phu hop véi dinh hudng cua
nghién ctru quan 1y y té va cac khuyén céo qudc té vé phong ngira nhiém khuan
lién quan cham soc y té tai bénh vién [25], [26], [69], [71].
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CHUONG II. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Poi twong nghién ciu

2.1.1. DPéi twong dinh gid céng tic qudin 1y phong ngiva nhiém khudn
huyét lién quan dén ong thong tinh mach trung tam — Pinh lwong

Déi tuong nghién ctru 1a cac ca nhan c6 chic ning t6 chire, diéu hanh hodc
giam sat hoat dong KSNK lién quan dén phong ngira CLABSI tai cac bénh vién
tham gia nghién ctru. Nhom ddi twong ndy bao gém lanh dao bénh vién phu trach
chuyén mén hodc quan 1y chét luong; ldnh dao khoa va diéu dudng trudong khoa
HSTC; lanh dao khoa KSNK, can bd chuyén trach va thanh vién mang ludi
KSNK; cung dai dién cac bd phan hd tro co lién quan nhu vi sinh, duoc, vat tu —
thiét bi y té.

Dt liéu dinh luong duogc thu thap tir cac ddi tuong trén thong qua cong cu
danh gia quan 1y va két hop ra soat ho so, tai liéu quan 1y lién quan dén phong
ngira CLABSI, nham phan 4nh thuc trang hé thong quan 1y, bao gdm céu tric t6
chirc, co ché van hanh, mirc do dﬁy du cua chinh sach, quy trinh, nguén luc va két
qua thuc hién tai khoa HSTC.

Tiéu chi lua chon dbi tuong 1a cac cd nhan c6 vai trd quan ly, diéu hanh
hodc giam sat hoat dong phong ngira CLABSI; c6 thoi gian cong tc tai vi tri hién
tai t6i thiéu sau thang; va dong y tham gia nghién ciru.

Tiéu chi loai trir 13 cac ca nhan khong truc tiép tham gia hodc khong c6 vai
tro trong cong tac quan ly phong ngira CLABSI; khong tham gia nghién cttu trong
thoi gian thu thap dit liéu; hodc khong cung cap dugc thong tin can thiét phuc vu
danh gia

2.1.2. Péi twong dinh gid kién thirc, thdi dé va thwe hanh — Pinh lwong

DPéi tuong nghién ctru 1a bac siva diéu dudng lam viéc tai khoa HSTC, truc
tiép tham gia dat, cham soc, duy tri va theo ddi ngudi bénh c6 dat CVC. Pay 1a
nhom nhan vién y té tuyén dau, ¢ vai trod truc tiép d6i voi viée tuan tha quy trinh
k¥ thuat va hiéu qua phong ngtra CLABSI trong thuc hanh 1am sang.

Viéc danh gia kién thtrc, thai d6 va thuc hanh cia nhom ddi twong nay nham
phan anh murc d nhan thuc, nang lyc chuyén moén va chét lugng thuc hanh phong
ngira CLABSI, dong thoi 1am co sé phan tich mdi lién quan giita cong tac quan
1y va thyc hanh chuyén mon tai khoa HSTC.

Tiéu chi lwa chon ddi tuong 1a nhan vién y té lam viéc toan thoi gian tai
khoa HSTC; tryc tiép tham gia quy trinh dit hodc cham séc CVC; c6 thoi gian
cong tac tai khoa t6i thiéu sau thang; va tu nguyén tham gia nghién ciru.
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Ti€u chi loai trir 1a nhan nghi dai han trong thoi gian nghién ctru (di hoc,
nghi thai san hodc nghi viéc) hoic tir chbi tham gia nghién ctru.

2.1.3. Péi twong phéng vin sau — Pinh tinh

Péi tuong phong van sau la cac can bd chu chdt ¢6 vai tro 1anh dao, quan
1y hodc gidm sat hoat dong phong ngira CLABSI tai cac bénh vién nghién ctru,
bao gé)m 1anh dao bénh vién; 1anh dao khoa KSNK; lanh dao khoa va diéu dudng
truong khoa HSTC; va céc thanh vién mang luéi KSNK tham gia gidm sat hoat
dong dat va cham soc CVC.

Phong van sau dugc thuc hién nham thu thap thong tin dinh tinh vé& nhan
thure, quan diém quan ly, mtrc 6 cam két cua lanh dao, co ché phéi hop lién khoa,
cling nhu céc yéu t thuan loi va rao can trong trién khai cac hoat dong phong
ngura CLABSI tai bénh vién.

Tiéu chi lwa chon dbi tuong 14 cac ca nhan ¢ vai trd quan Iy hodc giam sat
lién quan; c6 thot gian cong tac tai vi tri hién tai ti thiéu sau thang; va déng y
tham gia nghién ctru.

Tiéu chi loai trir 1a cac ca nhan khéng truc tiép tham gia cong tac quan 1y
hodc giam sat; tir chdi tham gia; khong bd tri duoc thoi gian phong van; hodc thay
d6i vi tri cong tac trong qué trinh thu thap dit liéu.

Dit liéu dinh tinh thu thap tir phong van sau duoc st dung dé bo sung, lam
rd va giai thich cac két qua dinh lugng, gop phan phén tich bdi canh trién khai, co
ché tac dong va cac yéu t6 anh hudong dén hiéu qua ciia can thiép quan 1y phong
ngira CLABSI trong thuc tién bénh vién.

2.2. Thoi gian va dia diém nghién ciru
2.2.1. Thoi gian nghién ctru

Nghién ctru dugc trién khai trong giai doan tir thang 01 nim 2023 dén thang
12 nam 2025, bao dam phu hop véi muc tiéu, thiét ké va yéu cau cia mot nghién
ctru can thiép quan 1y theo d&i doc. Tién trinh nghién ctru bao quét day di cac giai
doan tir chuan bi, danh gia thuc trang, trién khai can thi€p, danh gia sau can thi¢p
dén tong hop, phan tich va hoan thién luan an.

Trong giai doan tir thang 01 dén thang 06 nam 2023, nghién ctru sinh tap
trung xay dung va hoan thién dé cuwong nghién ciru; xin ¥ kién tham dinh va phé
duyét cuia Hoi dong khoa hoc va Hoi dong dao dirc trong nghién ciru y sinh hoc;
xdy dung, chinh stra va thir nghiém bd cong cu nghién ctru; dong thoi to chirc tap
huén cho nhém diéu tra vién nham bao dam tinh thong nhat, chuan hoa trong thu
thap dir liéu va trién khai nghién ctru tai cac bénh vién tham gia.
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Giai doan tir thang 08 nam 2023 dén thang 01 nam 2024 dugc danh cho
viéc danh gia thuc trang hé thong quan 1y phong ngira nhiém khuan huyét lién
quan dén 6ng thong tinh mach trung tdm va nang lyc thuc hanh cta nhan vién y
té tai cac khoa HSTC. Trén co s& két qua danh gia ban dau, cac ndi dung can thiép
quan 1y dugc thiét ké va trién khai, tap trung vao chuan hoa quy trinh chuyén mon,
t6 chtrc ddo tao va tu van tai chd, ting cudng hoat dong giam sat — phan hoi va hd
tro cai tién thyc hanh tai timg bénh vién.

Thang 02 nam 2024, nghién ctru tién hanh danh gia sau can thiép. Cac dir
liéu vé hé thong quan 1y phong ngira CLABSI, kién thuc — thai do — thuc hanh
ctia nhan vién y té va s6 liéu giam sat CLABSI tai khoa HSTC duoc thu thap lai
theo ciing phuong phap va cong cu di sir dung ¢ giai doan trude can thiép nham
bao dam tinh so sanh va danh gia chinh xac hi€u qua cta can thi¢p quan ly.

Trong nam 2025, nghién ctru sinh tién hanh tong hop, xt Iy va phan tich di
liéu dinh luong va dinh tinh; ddi chiéu két qua nghién ctru véi khung 1y thuyét va
muc tiéu nghién ctru; dong thoi xay dung, chinh sira va hoan thién ban thao luan
an tién si theo dtng quy dinh cua Vién Vé sinh Djich t& Trung wong.

2.2.2. Pia diém nghién ciru

Nghién ctu dugc trién khai tai ba bénh vién da khoa c6 quy mo lén, chure
ning chuyén mon tuong dong va hé thong KSNK dugc t6 chiic, van hanh tuong
ddi hoan chinh. Viéc lya chon céac bénh vién nay nham bao dam tinh dai dién cho
cac co sé kham bénh, chira bénh tuyén tinh va tuyén thanh phé tryc thude trung
wong tai Viét Nam, dong thoi phi hop voi muc tiéu danh gia va can thiép quan 1y
phong ngira CLABSI trong bdi canh thuc tién.

C4c bénh vién tham gia nghién ctru dap Gng cac tiéu chi lya chon dia diém
nghién ctru, bao gdm: 1a bénh vién tuyén tinh hodc trong duong, c6 quy mo trén
500 givong bénh; c6 hé thong KSNK duoc to chire theo quy dinh ctia BO Y té véi
khoa hodc to KSNK va mang ludi KSNK hoat dong thuong xuyén; c6 khoa HSTC
thuc hién thuong quy k¥ thuat dat va cham s6c CVC; va da trién khai hoat dong
giam sat CLABSI ti thiéu 12 thang trudc thoi diém nghién ctru. Viéc lya chon
cac bénh vién da c6 hoat dong giam sat CLABSI trudc nghién ctru 1a diéu kién
phuong phap can thiét nham bao dam co dir liéu nén dé so sanh trudc — sau can
thi¢p va han ché sai 1éch do giai doan khéi dong hé théng giam sat.

Ba bénh vién duoc lua chon gém Bénh vién Thanh Nhan (Ha No61), Bénh
vién Pa khoa tinh Quang Ninh va Bénh vién DPa khoa tinh Phu Tho. Bénh vién
Thanh Nhan 1a bénh vién da khoa hang I tuyén thanh phd, c6 khoa HSTC quy mé
16n, tiép nhén sd luong 16n ngudi bénh nang tir cac co sd'y té trong khu vuc; hé
théng KSNK dugc to chitrc tuong dbi ddy du va hoat dong giam sat CLABSI da
duoc trién khai lién tuc tir ndm 2021. Bénh vién Pa khoa tinh Qudang Ninh la bénh
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vién tuyén cubi vé chuyén mon cua tinh, dugc dau tu trong d6i dong bo vé co s
vat chat, c6 khoa HSTC riéng biét va mang luéi KSNK hoat dong thudng xuyén;
giam sat CLABSI duoc thuc hién dinh ky theo hudng dan ctia Bo Y té. Bénh vién
Pa khoa tinh Phu Tho 1a bénh vién da khoa hang I tuyén tinh, c6 niang luc tiép
nhan va diéu tri ngudi bénh ndng cao, véi khoa HSTC ¢6 ty 1€ st dung CVC 16n
va hé thong giam sat CLABSI dugc thiét 1ap va duy tri 6n dinh trong nhiéu nam.

Mic du cac bénh vién da trién khai giam sat CLABSI va duoc tap huén theo
quy dinh ctiia Bo Y té, két qua danh gia ban dau cho thiy chét luong giam sat
CLABSI tai cac don vi con chua duogc chuin hoa dﬁy du, thé hién qua sy chua
thong nhat trong 4p dung dinh nghia ca bénh, quy trinh thu thap va xir 1y sd liéu.
Pay 1a tinh trang phd bién trong giai doan dau trién khai giam sat CLABSI tai
Viét Nam, phan anh khoang tréng gitta yéu cau chinh sach va ning lyc thuc hién
tai co s6. Viéc lya chon cac bénh vién trong bdi canh nay cho phép nghién ctru
danh gia mot cach thuc chét vai tro ctia can thiép quan Iy trong viéc chuan hoa hé
théng giam sat, nang cao nang luc thuc hién va cai thién chat lugng dir ligu.

Viéc lua chon ba bénh vién nay bao dam tinh kha thi trong trién khai cac
ndi dung can thiép quan 1y, cho phép theo ddi sau va lién tuc qua trinh thay ddi
ctia hé thdng quan 1y va giam sat CLABSI trong ciing mot don vi, déng thoi tao
diéu kién so sanh giita cac bdi canh quan 1y khac nhau. Qua d6, két qua nghién
ctru phan anh twong ddi toan dién thuc trang va hiéu qua quan 1y phong ngira
CLABSI tai cic bénh vién tuyén tinh va tuyén thanh phd, phu hop véi myc tiéu
va pham vi ctia luan an chuyén nganh quan 1y y té.

2.3. Thiét ké va phwong phap nghién ciu
2.3.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru str dung thiét ké can thiép trudc — sau khong c6 nhém chimg,
két hop dong thoi phuong phap dinh luong va dinh tinh. Pay 1a thiét ké phu hop
v01 cac nghién ctru trong linh vuc quan ly y té, ddc biét 1a danh gia va cai thién h¢
théng quan 1y tai bénh vién, cho phép so sanh su thay doi theo thoi gian trong
cing mot bdi canh to chirc va cling mot hé thong quan 1y, dong thoi han ché sai
1€ch do khac bi¢t gitra cac don vi nghién ctru.

Thiét ké trude — sau duge lya chon nhim danh gia tac dong ctia mo hinh
can thiép quan 1y phong ngira CLABSI thong qua viéc theo ddi su thay d6i cia
cac thanh phan cau tric va qua trinh quan 1y, cling nhu xu hudng bién dong cta
két qua 1am sang trong cuing mdt hé thong. Cach tiép can nay phu hop véi mo
hinh Donabedian (cau triic — qua trinh — két qua), trong d6 céc thay doi vé két qua
]am sang dugc xem 1a hé qua tong hop cua su cai thién hé thong quan 1y va thuc
hanh chuyén mon, thay vi 1a muc ti€éu don 1€ ctia can thiép.
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Viéc két hop phuong phap dinh luong va dinh tinh cho phép nghién ctru
khong chi do luong muc d6 thay doi ctia hé thdng quan 1y, kién thic — thai d6 —
thuc hanh cta nhéan vién y té va cac chi s6 giam sat CLABSI, ma con phan tich
va Iy giai cac yéu t6 bdi canh, co ché tic dong, rao can va diéu kién thuan loi anh
huong dén hiéu qua va tinh bén viing cta can thiép quan 1y phong ngira CLABSI.
Dit liéu dinh tinh dong vai tro bo trg va giai thich cho cac két qua dinh luong, gop
phan 1am 6 cach thirc va diéu kién ma can thiép quan Iy phét huy tac dung trong
thuc tién bénh vién.

Trong nghién ctru nay, su thay doi cua ty sudt CLABSI dugc st dung nhu
mot chi sb két qua tong hop, phan anh dong thoi hiéu qua thuc hanh 1am sang va
murc d6 hoan thién cua hé théng quan 1y va giam sat. Do d6, cac két qua vé
CLABSI duogc phan tich va dién giai trong mbi lién hé chit ché véi su thay dbi
ctia cac linh vuce quan 1y, nang luc gidm sat va bdi canh tai nguoi bénh va sir dung
CVC tai cac bénh vién nghién ctru.

Ma trdn cdu phan nghién ciru, doi twong, c6 mdu, cong cu, thoi diém
va bién so chinh

Céu phin Poi Cé miu Cong Thoi | Bién so/dau
twong/don | & cich | cu/ngudnsdé | diém ra chinh
vi quan sat | chon li€u thu
thap
Dinh Nhém can|Chon |Bo cong cu | Trude | Piém theo 05
lugng bd ¢6 vai trd | mau danh gid quan | can linh vuc; diém

(danh gia | t6 chirc/diéu | toan bo | Iy phong ngira | thiép | tong; mirc dap
hé théng | hanh/giam | theo tiéu | CLABSI — 05 | va sau | ing theo chi s6
quan ly) |satlién quan | chi wvai | linh vyc, 50 chi | can (cAu  truc/qua
phong ngira | tro/chtic | s (Phu lyc 2); | thiép | trinh)
CLABSI tai | ning hd so, tai liéu
BV  (Ban quan ly

Giam  ddc
phu  trach
chuyén
mon/QLCL,
KSNK,
HSTC, dicu
dudng
truong,
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mang ludi
KSNK...)
Dinh Bac si va | Chon Phiéu khao sat | Trudc | Diém kién
luong diéu dudng | mau KAP (Phu luc [can |thtc, thai do,
(KAP) khoa HSTC |toan bo | 3) thi¢p | thuc hanh;
truc tiép | nhan va sau | phan loai
dat/cham vién du can dat/khong dat
soc/duy tri | tiéu chi thi¢p | theo ngudng
CvC tham gia
(du
kién/tiép
can toan
bd quan
thé tai 3
khoa
HSTC)
Dinh Tat canguoi | Toan bo | Hé théng giam | Theo | S6 ca
lugng bénh c6 dat | ca/dot sat thang; | CLABSI; ngay
(CLABSI) | CVC  tai | giam sat | NKBV/KSNK; |tong | CVC; ty suét
khoa HSTC | trong s6 ca CLABSI | hop CLABSI/1.000
(dix lidu | thoi gian | va téng sé ngdy | theo | ngay CVC; xu
giam sat | nghien | CVC giai huéng  theo
theo hé | ctru doan | thoi gian
thong) trude—
sau
(ctra
50
thoi
gian
tuong
ng)
Pinh tinh | Can bd chi | Chon  |Hudéng  dan | Trudc | Chu dé vé boi
(phong chbt c6 vai | miu co | phong van ban | can canh, co ché
van sau) | tro lanh | chu cdu tric (Phu | thi€p |tac dong, rao
dao/quan dich; s6 | luc 4) va sau | can/thuan loi,
Iy/gidm sét | lugng can phéi hop lién
lién  quan | dén khi thiép
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phong ngura | bao hoa khoa, tinh bén
CLABSI tai | thong tin virng
bénh vién

2.3.1.1. Giai doan 1: Ddnh gid thuc trang trudc can thigp

Giai doan 1 nham danh gia thuc trang hé thdng quan 1y phong ngira
CLABSI tai khoa HSTC cua ba bénh vién trudc can thi€p. Viéc danh gia duoc
thuc hién theo nam linh vuc quan 1y, bao gém: chinh sich va quy trinh chuan;
giam sat — bao cdo — phan hoi; dao tao va niang luc nhan vién y té; ngudn luc va
phéi hop lién khoa; 1anh dao va van hoa an toan nguoi bénh.

Thu thap sd liéu trong giai doan nay bao gém: danh gia hé théng quan 1y
bang bd cong cu nghién ctru (Phu luc 1); khao sat kién thire, thai d6 va thuc hanh
ctia nhan vién y té tai khoa HSTC (Phu lyc 2); thu thap s6 liéu giam sat CLABSI
tir hé théng bdo cdo cua bénh vién; va thuc hién phong van siu cic nhom ddi
tuong lién quan (Phu luc 3). S6 liéu CLABSI duoc st dung dé mo ta buc tranh
ban dau vé két qua 1am sang trong bdi canh hé thong quan 1y va giam sat hién
hanh, khong nham so sanh gilta cac bénh vié¢n.

Két qua danh gia thuc trang trude can thiép 13 co s xac dinh cac khoang
trng quan 1y, diém manh va diém han ché cta timg linh vuc, dong thoi lam cin
ctr xdy dung ndi dung va mirc d6 can thiép quan Iy phu hop véi diéu kién thuc té
cua mdi bénh vién.

2.3.1.2. Giai dogn 2: Thiét ké va trién khai can thigp

Trén co so két qua danh gia thyc trang trude can thiép va khung 1y thuyét
ctia nghién ctru, nhom nghién ctru phdi hop véi timg bénh vién xdy dung va trién
khai mo hinh can thi€p quan ly phong ngira CLABSI theo nam linh vuc quan ly.
Viéc thiét ké can thi€p duoc thuc hién theo nguyén tic phu hop véi bdi canh tb
chuec, nguén luc va mirc d6 san sang cua timg bénh vién, nham bao dam tinh kha
thi va tinh bén viing.

Noi dung can thiép tap trung vao viéc chuan hoa va cdp nhat cac quy trinh
dat, chiam soc va rat CVC; thiét 1ap va cing ¢ hé thong giam sat CLABSI theo
chu trinh quan 1y, bao gém thu thap, kiém tra, phan tich, bao céo va phan hoi dinh
ky; to chirc dao tao, hudng din tai diém chiam séc va danh gia nang luc thuc hanh
cua nhan vién y té; bao dam va st dung hi¢u qua nguén lyc, vat tu va trang thiét
bi phuc vu phong ngira CLABSI; dong thoi ting cudng co ché phdi hop giira khoa
HSTC, khoa KSNK, khoa Vi sinh, khoa Dugc va cac bd phan lién quan.
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Can thiép duogc trién khai déng bo theo 05 linh vuc quan 1y phong ngira
CLABSI. O linh vyc chinh sich—quy trinh, KSNK phéi hgp HSTC ra soat, chuan
hoéa va cap nhat SOP dat—cham soc—duy tri-rat CVC, kém bang kiém va huong
dan tai diém cham soc. O linh vuc giam sat—bdo cdo—phan hoi, hé thong giam sat
CLABSI/tudn tha dugc van hanh theo chu trinh thu thap—kiém tra—phan tich—bao
c40 va phan hoi dinh ky cho khoa/nhom truc dé kip thoi khac phuc. Vé dao tao—
nang luc, t6 chic dao tao két hop 1y thuyét va kém cdp tai givong, gin véi
SOP/bang kiém va c6 danh gia trudc—sau. Vi ngudn luc—phdi hop, bao dam du
vat tu thiét yéu va ciing cd phdi hop HSTC-KSNK-Vi sinh trong giam sat, xu tri
va phan hoi thong tin. Cudi cing, 1dnh dao—vin hoa an toan duoc ting cuong qua
chi dao, giam sat, phan bd ngudn luc va duy tri cai tién lién tuc; minh ching trién
khai duoc luu bang hd so SOP/bang kiém, bao céo giam sat—phan hoi, tai liéu dao
tao va bién ban phdi hop/giao ban chit luong.

Song song va&i cac ndi dung ky thuat, can thiép quan ly chu trong vai tro
cua 1anh dao bénh vién va 1anh dao khoa KSNK, khoa HSTC va cac khoa lién
quan trong chi dao, giam sat va duy tri cam két chat luong; thuc ddy van hoa an
toan ngudi bénh; va 16ng ghép cac hoat dong phong ngira CLABSI vao chuong
trinh cai tién chét luong thuong quy cta bénh vién.

2.3.1.3. Giai doan 3: Danh gia sau can thiép

Sau thoi gian trién khai mo hinh can thiép, nghién ctru tién hanh danh gia
lai trén ciing mot hé thong va cliing d6i twong nham bao dam tinh so sanh véi giai
doan trudc can thiép. Viéc danh gia tap trung vao cac ndi dung: mirc do thay doi
diém sb quan 1y phong ngira CLABSI theo nim linh vuc; su thay doi vé kién thirc,
thai do va thuc hanh cta nhan vién y té tai khoa HSTC; va xu huéng bién dong
cuia ty 18, mat 46 CLABSI tinh theo sd ca trén 1.000 ngay CVC.

Bén canh phan tich dinh lugng, nghién ctru tiép tuc thu thap dir liéu dinh
tinh théng qua phong van sau nham ghi nhan nhan dinh cua cac bén lién quan vé
su thay dbi trong co ché phéi hop, hanh vi tuan thu, cac rao can con tdn tai va cac
yéu t6 thuan loi trong qua trinh trién khai can thiép. Két qua giai doan nay cho
phép danh gia hiéu qua ctia mé hinh can thiép quan 1y trong bdi canh thyc tién va
xéc dinh cac yéu to anh huéng dén tinh duy tri va phat trién cta hé théng quan ly
phong ngtra CLABSI tai cac bénh vién nghién ctru.

Do thiét ké trudc—sau khéng c6 nhém chimg, nghién ctru khong nham
khang dinh quan hé nhan qua tuyét dbi giita can thiép va thay d6i két qua, vi két
qué c6 thé chiu tic dong cua cac yéu t6 nhiéu theo thoi gian (bién dong tai ngudi
bénh, thay ddi nhan su, nguén lyc vat tu, hoat dong cai tién chat luong khac, thay
d6i cuong do xét nghiém/giam sat...). Dé giam anh huong nhiéu va ting do tin
cay dién giai, nghién ctru: (i) st dung cung dinh nghia/tiéu chi giam sat va cling
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quy trinh thu thap truéc—sau; (ii) chuan hoa cong cu danh gia quan 1y va KAP;
(iii) phan tich CLABSI gin v&i mau sé (ngay CVC) va theo chudi thoi gian; (iv)
ghi nhan cac thay d6i bdi canh quan trong trong thoi gian trién khai; va (v) ap
dung ddi chiéu tam giac gifta dinh luong—dinh tinh dé 1am 6 co ché va diéu kién
trién khai.

D¢ 1am rd moi lién hé gitta myc tiéu nghién cru, thiét keé nghién ctru, doi
tuong, géng cu thu thap so li€u va céc chi s6 danh gia chinh, nghién ctru xay dung
bang do6i chiéu sau:

Muc tiéu Thiét ké || P6i twong | Cong cu va ngudn Chi s6/diu ra
nghién ciru | nghién ctru || nghién ctru s0 liéu chinh
A . Lanh dao B.(? ~ong 4 dan%l Piém hé théng quan
Muc tiéu 1. M6 benh vien. |18 hé thong quan 1Y phone netra
ta thyc trang  [Nghién ctru |, * |ly phong ngtra yP g. gya
AP 2 o L lanh dao CLABSI; diém kién
quan ly phong |imo ta cat CLABSI theo 5 \ A
. X khoa HSTC, ||.. A a1 ,.|thtc, thai dO va thuc
ngtra CLABSI |ngang két can bo linh vyc; bo cau hoi hanh ctia NVYT:
lién quan dén |hop dinh ~ ., |kién thirc, thai do ae A ’
) \ KSNK, bac || 1 mat d0 CLABSI;
CVC tai khoa |[lugng va o\ A va thuc hanh; , AN 41 or
, L siva diéu . x , cac chu dé dinh tinh
HSTC cuaba |dinh tinh ~ hudng dan phong XA 1 x
o A dudng khoa || = % 7 <t vé thuan loi va rao
bénh vién HSTC van sau; so liéu can
giam sat CLABSI
NghlepA cuiru B¢ cong cu danh ThA’ay d01qd161’n h@\
n can thiép 1A ot A , thong quan 1y phong
Muc tiéu 2. , gia hé thong quan \ - th
Danh id hid trudc — sau Ci hé I b6 cau hoi KAP:|[8Ua CLABSI,t ay
gia hiéu n \ ung nhom |ly; bd cau hoi ey ..
. 2 x4~ khong cod Z. en g doi kién thtre, thai
qua mot so bién|| |, , doi tuong s0 li¢u giam sat A . ,
; . |nhém \ A , . ||do6 va thuc hanh cua
phap can thiép . £, |lcta muc ti€u |[CLABSI trudce va . th YRR
uan ly phong chu:ng, ket 1 sau can thiép; NVYT, thay doi mat
e hop dinh ' can FIeD; d6 CLABST; nhan
ngtra CLABSI . phong van sau sau || . o A
luong va can thia dinh dinh tinh vé
dinh tinh P hiéu qua can thiép

2.3.2. Phwong phap nghién cuu

Nghién ciru két hop dinh luong va dinh tinh, st dung nhiéu ky thuat thu
thap s6 licu dé phéan anh toan dién thyc trang va hi¢u qua can thi¢p.

2.3.2.1. Phwong phap nghién cvwu dinh lwong

Phuong phéap dinh luong duoc str dung dé do luong muc d6 hoan thién hé
thong quan 1y phong ngira CLABSI theo nam linh vyc; kién thirc, thai o va thuc
hanh cua NVYT tai khoa HSTC; va ty suit CLABSI dugc thu thap tur hé théng
giam sat NKBYV, tinh theo sd ca trén 1.000 ngay CVC.

Céc cong cu st dung bao gdm bo coéng cu danh gia quan 1y phong ngira
CLABSI (Phu luc 1) v6i 05 linh vuc va 50 chi sb, danh gia cac yéu té cau tric va
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qua trinh, chim diém theo ba mirc dap ing; bo cong cu khao sat kién thire — théi
dd — thuc hanh (Phu luc 2) str dung thang do Likert va hinh thtc tu dién; va sb
liéu giam sat CLABSI duoc thu thap tir hé théng bao cao NKBV cua cac BVNC
theo hudng dan ciia Bo Y té va WHO, bao gém sé ca CLABSI xé4c dinh va tong
s6 ngay sir dung CVC.

Trong nghién ctru nay, CLABSI dugc xac dinh theo dinh nghia gidm sat
cia CDC/NHSN va dugc ap dung théng nhat tai ca ba BVNC. Theo dinh nghia
nay, mot truong hop dugce xac dinh 1a CLABSI khi NB c6 biéu hién NKH, c6 dit
CVC trong vong 48 gid trude thoi diém khoi phat triéu ching hodc tai thoi diém
xuat hién NKH, c¢6 bang chtng VS phu hop theo tiéu chuan giam sat va khong
xéac dinh duoc ngudn NK nguyén phét rd rang khac.

Viéc phat hién va xac dinh ca CLABSI dugc thuc hién thong qua hé théng
giam sat NKBV tai khoa HSTC véi sy phdi hop giita khoa HSTC, khoa KSNK
va khoa VS. Céc truong hop nghi ngd dugce ra soat dua trén biéu hién 1am sang,
két qua ciy méau, HSBA va tinh trang sir dung CVC ciia NB. Khoa KSNK 1a dau
moi tong hop thong tin, ddi chiéu vai tiéu chuan giam sat CLABSI va thong nhat
ghi nhén ca bénh sau khi trao d6i voi khoa HSTC va khoa VS.

Chi s6 ngay CVC dugc thu thap theo phuong phap ghi nhan hang ngay tai
khoa HSTC ddi véi tat ca NB ¢ dat CVC. Dix liéu s6 ca CLABSI va tong s ngay
CVC duoc tong hop theo thang va duogc s dung dé tinh mat do CLABSI theo
cong thtrc:

Ty suat CLABSI = (S6 ca CLABSI / Tong s6 ngay CVC) x 1.000

Pé bao dam tinh so sanh giira hai thoi diém trudc va sau can thiép, nghién
ctru st dung cung mot dinh nghia ca bénh, cung quy trinh phat hién va ghi nhan
ca CLABSI, dong thoi ap dung ciing phuong phap thu thap so liéu ngay CVC tai
ca ba BVNC.

2.3.2.2. Phwong phdp nghién cvru dinh tinh

Phuong phap dinh tinh dugc sir dung nhim 1am rd cac yéu té anh hudng
dén cong tac quan Iy phong ngira CLABSI, xac dinh céc rao can, yéu td thuan loi
va co ché phéi hop giita cac bd phan, dong thdi bd sung va giai thich cac két qua
dinh luong.

Cong cu nghién ctru 13 hudng dan phong van sau ban cdu trac (Phu luc 3),
ap dung cho Ianh dao bénh vién; lanh dao khoa HSTC va khoa KSNK; diéu dudng
treong va thanh vién mang ludi KSNK tai khoa HSTC; cung bac si va diéu dudng
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truc tiép tham gia cham soc nguoi bénh cé dat CVC. Dir liéu thu thap dugc ma
hoa va phan tich theo chu dé.

2.3.2.3. Phwong phdp phan tich sé li¢u

Dinh luong: Str dung phan mém SPSS dé mé ta, so sanh gia tri trung binh
trude — sau; Tinh ty 1€, trung vi, khoang tin cdy; Kiém dinh sy khéac biét theo
paired t-test, Wilcoxon hoiic McNemar tiy thudc phan b sb lidu.

Dinh tinh: Phan tich ndi dung theo chu dé (thematic analysis); Kiém tra tinh
nhat quan bang dbi chiéu tam giac (triangulation) giita cac ngudn di liéu.

Nghién ctru khong thuc hi¢n phan tich trung gian (mediation) theo mé hinh
dinh luong day du do dic diém CLABSI 1a bién cb hiém, so ca tuyét doi theo don
vi thoi gian nho va thoi gian theo ddi twong ddi ngan, kho dap tng cac gia dinh
vé d6 on dinh udc lugng va luc thong ké ciia phan tich trung gian. Thay vao do,
nghién ctru thyc hién tiép can “lién hé tham do” va dién giai than trong, gdom: (i)
trinh bay dong thoi (joint display) thay doi diém quan 1y/KAP véi xu hudng
CLABSI theo giai doan/thdi gian; (ii) phan tich mo ta sy dong bién giita cai thién
ciu triic—qua trinh (diém quén 1y, KAP) va bién dong két qua (CLABSI), két hop
dir liéu dinh tinh dé 1am 6 co ché tac dong va diéu kién bdi canh

2.4. C& miu, chon miu va bién so nghién ciru
2.4.1. C& mdu nghién ciru
2.4.1.1. Pdnh gid quan ly phong ngera nhiém khudn huyét lién quan dén

ong théng tinh mach trung tam

Nghién ctru duoc trién khai tai ba bénh vién gém bénh vién Thanh Nhan,
bénh vién da khoa tinh Quang Ninh va bénh vién da khoa tinh Phti Tho. Do muc
tiéu cta ndi dung nay 1 danh gia toan dién hé théng quan 1y phong ngira CLABSI
tai khoa HSTC cua timg bénh vién, nghién ctru 4p dung phwong phap 14y toan bo
cac ca nhan c6 vai trd quan ly, diéu hanh hodc giam sat lién quan dén hoat dong
phong ngira CLABSI. Vi vay, khong 4p dung cong thirc tinh ¢& mau.

Péi tuong khao sat bao gém lanh dao bénh vién phu trach chuyén mon hoac
quan 1y chat luong; lanh dao khoa KSNK; lanh dao khoa va diéu dudng truéng
khoa HSTC; céac thanh vién mang lud1 KSNK c6 tham gia gidm sat hoat dong dat
va cham soc CVC. Ho so va tai liéu quan 1y lién quan duoc st dung nhu nguén
dir li€u phuc vu danh gia, khong dugc xac dinh 1a ddi tuong nghién clru
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2.4.1.2. Pdnh gid kién thirc, thdi dg va thuc hanh cia nhan vién y té

C& mau duoc tinh theo cong thirc x4c dinh kich thudc mau cho nghién ctru
mo ta cit ngang nham udc lugng ty 16 trong quan thé:

px(1-p)

e2

n=27%x

Trong do:

o n:cd miu tdi thiéu can thiét.

« o muc y nghia théng ké, chon o = 0,05.

o Z(1-0/2): h¢ s6 tin cay ¢ do tin cay 95%, Z = 1,96.

o p: 1a udc luong tinh trong quan thé, tham khao nghién ctru ctia Pang Thi
Thu Huong va cong su (2021) tai bénh vién Nhi Trung wong voi ty sut
CLABSI 12 6,9% [9], chon p = 0,0609.

e d:saisd chép nhan duoc, chon d = 0,05.

Theo cong thirc, c& miu tdi thiéu n = 109 nhan vién y té. Dy phong thém
10% cho sai s6 va thiéu thong tin, c& mAu can thiét 1a 120 nhan vién y té.

Tai thoi diém ra soat danh sach nhén sy, tong s6 bac si va diéu dudng dang
cong tac tai khoa HSTC cua ba bénh vién nghién ctru 1a 164 nguoi (Bénh vién
Pht Tho: 13 bac si, 30 diéu dudng; Bénh vién Quang Ninh: 18 bac si, 47 diéu
dudng; Bénh vién Thanh Nhan: 17 bac si, 39 diéu dudng). Tuy nhién, trong qua
trinh trién khai khao sat thuc té, mot s6 NVYT khong du diéu kién tham gia do
nghi dai han (di hoc, nghi thai san hoac nghi viéc trong thoi gian nghién ciru). Sau
khi &p dung céc tiéu chi lya chon va loai trur, téng s6 NVYT du tiéu chuan tham
gia khao sat trudc can thiép 1 136 ngudi, bao gdm bac si va diéu dudng dang truc
tiép tham gia cham soc NB tai khoa HSTC.

Toan bo 136 NVYT du tiéu chuan nay dugc moi tham gia khao sat KAP
trudc can thiép va dugc theo ddi danh gia lai sau khi trién khai goi can thiép quan
1y phong ngtra CLABSI tai ba bénh vién.

2.4.1.3. Phéng vén sau

Pbi twong phong van sau dugc lya chon c6 chu dich trong hé thong quan
Iy phong ngira CLABSI tai ba bénh vién, bao gém lanh dao bénh vién phu trach
chuyén mén, 1anh dao khoa KSNK, 1anh dao khoa HSTC, diéu dudng trudng va
cac thanh vién mang lugi KSNK. S6 luong nguoi tham gia phong van khong xac
dinh truéc ma duoce lya chon cho dén khi dat do bdo hoa thong tin.
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2.4.2. Chon mdu nghién ciru

Péi voi danh gia quan 1y, nghién ctru ap dung phuong phap chon mau toan
b0, bao gém tAt ca cac c4 nhan co vai tro to chuc, diéu hanh hodc giam sat hoat
dong KSNK lién quan dén dit va cham s6c CVC tai ba bénh vién nghién ctu.
Viéc chon mau toan bo nham bao dam thu thap day du thong tin vé co ciu tb chuc,
chinh sach, quy trinh va co ché phdi hop lién khoa trong phong ngira CLABSI tai
tung bénh vién.

Pbi v6i khao sat kién thirc, thai do va thuc hanh, nghién ctu ap dung
phuong phap chon mau toan bo ddi véi tat ca bac si va diéu dudng dang lam viéc
tai khoa HSTC ctia ba bénh vién va di tiéu chuan tham gia nghién ciru. Tir tong
s6 164 bac si va diéu dudng theo danh sach nhan su, sau khi 4p dung tiéu chi lua
chon va loai trir, ¢6 136 NVYT du diéu kién va tham gia khao sat. Nhém ddi tuong
nay duoc danh gia trude can thiép va danh gia lai sau can thiép nham bao dam
kha ning so sanh trong ciing mot quan thé nghién ctru.

D6i v6i phong van sau, miu nghién ctru dugc chon theo phuong phap chon
mau c6 chu dich, dya trén vi tri quan 1y chi chdt, mic d6 tham gia thuc té vao
cong tac didu hanh hodc giam st cac hoat dong phong ngira CLABSI va kha ning
cung cép thong tin sau, da chiéu vé thuc trang trién khai tai bénh vién.

2.4.3. Bién so nghién cuu

Hé thong bién sb nghién ciru duge xdy dung dya trén muc tiéu nghién ciru,
mo hinh Donabedian (ciu tric — qua trinh — két qua) va khung 1y thuyét ndm linh
vuc quan 1y phong ngira CLABSI. Viéc xac dinh cac bién s6 nham bao dam danh
gid toan dién tur bdi canh, mtrc d6 hoan thién hé théng quan ly, nang luc nhan vién
y té dén két qua 1am sang trong cung mot hé théng trude va sau can thiép.

Nhom bién mo ta phan anh dac diém bdi canh cta cac bénh vién va doi tuong
tham gia nghién ctru, bao gébm quy mé giuong bénh, sé giwdng HSTC, t6 chirc
khoa KSNK, nguén nhan luc tai khoa HSTC; déng thdi mo ta dic diém cta nhan
vién y té tham gia khao sat nhu chic danh nghé nghiép, tham nién cong tac va
tinh trang dugc dao tao hodc tai huan luyén vé KSNK va phong ngira CLABSI
trong 12 thang gan nhat. Nhom bién nay gitip nhan dién cac yéu té nén va sy khac
biét gitra cac bénh vién c6 thé anh hudng dén qua trinh trién khai va két qua can
thiép.

Nhom bién dénh gia hé théng quan 1y phong ngira CLABSI duoc do ludng
bang bo cong cu nghién ctru (Phu lyc 2), phan anh mirc d6 hoan thién cta nim
linh vuc quan 1y gdm: chinh sach va quy trinh chuan; giam sat — b4o céo — phan
hoi; dao tao va nang lyc nhan vién y té; nguén luc va phéi hop lién khoa; va Ianh
dao — van héa an toan ngudi bénh. Céc bién sb duoc chdm diém theo thang chuan
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hoéa, cho phép so sanh giita cac bénh vién cling nhu ddnh gia mirc d6 thay doi ciia
tung Iinh vuc trude va sau can thi€p.

Nhom bién danh gia kién thirc, thai do va thuc hanh ciia nhan vién y té dugc
xdy dung theo thang diém 0—100, phan anh mirc d hiéu biét, quan diém va kha
nang tuan thu cac quy trinh chuyén mon trong phong ngira CLABSI. Viéc phan
tich diém trung binh, ty 1é dat chuan va su thay doi trudc — sau can thiép cho phép
danh gia hiéu qua cua cac hoat dong dao tao, giam sat va hd trg thuc hanh trong
khuon kho can thiép quan 1y.

Nhom bién két qua tap trung vao cac chi sd 1am sang, bao gdm mat do
CLABSI tinh theo s ca trén 1.000 ngay CVC va sy thay doi trude — sau can thiép.
Céc chi sb nay duoc sir dung dé dénh gia xu hudng két qua 1am sang trong cung
mot hé thong dudi tac dong cua can thiép quan 1y. Trong bdi canh giam sat
CLABSI tai Viét Nam dang ¢ giai doan dau trién khai, su thay ddi cua mat do
CLABSI can duoc dién giai déng thoi v6i mirc d6 chuan hoa hé thong quan Iy va
giam sat. Do do, truong hop mat do CLABSI sau can thi¢p tang hodc khong giam
nhung khong c6 y nghia théng ké vin mang gia tri khoa hoc, phan anh sy cai thién
nang luc phat hién, ghi nhan va bao cao ca bénh, cling nhu muc do 6n dinh cua

hé théng quan 1y trong diéu kién tai nguoi bénh va sir dung CVC gia ting.

Céc bién s6 nghién ctru dugc tong hop va trinh bay chi tiét tai Bang 2.1.

Béng 2.1. Danh muc cac bién s nghién ctru

Nhém bién Bién s6 Pinh nghia bién Phag logi CqAng " / a
i bién Nguon so liu
Tubi thuc ctia nhan
vién y té tham gia Phiéu khéo st
Tudi khao sat, tinh theo Lién tuc KAP (Phu luc
nam tai thoi diém 3)
nghién cuu
Phiéu khdo sat
Gidi Nam hoac nir Nhi phan KAP (Phu luc
I. Bién Trinh d6 chuyén mon » iy
thong tin Trinh d¢ chuyén | cao nhét duoc cap (dai Phicu khao st
chung n i N * | Tht hang | KAP (Phu luc
mon hgc, sau dai h,(_)c, cao 3)
dang, trung cap) ’
Chﬁf‘i danh nghé BéS sT hodc diéu Nhi phan E}X%u(lg?liolzit
nghiép dudng 3)
. . : : Phiéu khao sat
Tham nién con Thoi gian lam viéc tai A
tac ¢ khoa %ISTC (nd@m) Lien tue I;AP (Phu Iy
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So lan duoc dao

tao v8 S6 budi hofic khéa dao Phiéu khio sét
CLABSI/KSNK ta0 tham i.a Lién tuc KAP (Phu luc
trong 12 thang : & 3)
gan nhat
Co6 ban hanh va trién B6 cong cu
Chinh sach va khai chinh sach, quy Nhi phan danh gia quan
quy trinh chuan | trinh chuén lién quan 'b 1y 5 linh vuc
dén CLABSI (Phu lyc 2)
Mitrc @6 thuc hién , Bo cong cu
R o N Thr hang , A
Giam sat va phan | giam sat dinh ky va danh gia quan
As r 1 As 1A s (thang ;e e
hoi phéan hoi két qua diém 0-3) 1y 5 linh vuc
<X CLABSI (Phu lyc 2)
II. Bién LA )
. cr 1A Co ké hoach dao tao A A
danh gia hé \ 1 o , Bo cong cu
,< . N < e va danh gid nang luc | Thir hang , A
thong quan | Dao tao va danh . . Al en danh gid quan
. . dinh ky cho nhan vién | (thang e 1e
ly phong gia nang luc L X 1 \ 1y 5 linh vuc
. y t€ vé phong ngura diém 0-3)
ngua (Phu lyc 2)
CLABSI
CLABSI At A A
Muc d bao dam vat A A
(Structure) A1 s , Bo cong cu
A . tu, trang thiét bi va Tha hang . A
Nguon luc va co A danh gid quan
Al 1K nhan luc cho hoat (thang o 1e
s& vat chat n \ . 2 1y 5 linh vyc
dong phong ngura diém 0-3) (Phu luc 2)
CLABSI T
Cam két cua lanh dao, , B6 cong cu
~ - s 1. Thtr hang . A
Lanh dao va van | duy tri vdn hoa an (than danh gia quan
hoa an toan toan nguoi bénh trong di ém%—3) 1y 5 linh vuc
phong ngira CLABSI (Phu lyc 2)
A Ty 1€ quy trinh dat Lién tuc Phiéu quan sét,
3;111;}? él;ltl (leilfyc CVC duoc thuc hiQn (tinh theo | bi€n ban giam
' ding céc budc chuan | %) sat thuc hanh
. X Tuan thu quy Ty 1€ quy trinh cham | Lién tuc Phiéu quan sat,
II1. Bién X . ; , ~ , A 1 a g
danh i4 trinh cham séc soc CVC dung ky (tinh theo | bién ban giam
el CVC thuat %) sat thuc hanh
qua trinh Muc do 4p dung két \
trién khai T o ap aung Xt | Thirhang | Hb so giam sét,
\ . | Phan hoi va cai qua giam sat dé diéu A1
phong ngira tién sau giam sat | chinh, cai tién qu (thang bién ban hop,
CLABSI & . quy diém 0-3) | bdo cdo KSNK
(Process) A 1AL A Z i
A LA A Ty I¢ nhan vién y té A Bao céo dao
Ty 1€ nhéan vién L Lién tuc ,
. duoc tham gia dao tao, | ., tao, danh sach
duoc dao tao . N .| (tinh theo j A
dinh ky cap nhat kién thuc vé %) 16p hoc, hd so
’ CLABSI KSNK
IV. Bién Pidm kién thie | 100 diém kién thire Phiéu khao sat
danh gia (K) ding trong bo cau héi | Lién tuc KAP (Phu luc
kién thirc, KAP 3)
thai do, W Téne didm thé hién Phiéu khao sat
thye hanh | Diém thdi 46 (A) | . %6 tino st | Liéntue | KAP (Phu luc
(KAP) > CUNg 3)
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cuc ddi v6i phong
ngura CLABSI
.2 \ ang d}em the‘hle_:n Phiéu khao sat
biém thuc hanh | mirc d0 thuc hanh A
, ~ RN Lién tuc KAP (Phu luc

(P) ding k¥ thuat va tuan 3)

thu quy trinh
Mite d6 dat Phan loai nhan vién Phiéu khao sat

P dat hodc khong dat Nhi phan KAP (Phu luc

chuan KAP ~ 2

theo ngudng chuan 3)
TyleCLABSI | >0 catLABS gggc Béo céo gidm
(ca/1.000 CVC- ., i Lién tuc sat CLABSI

ngay st dung CVC A A
day) n cua bénh vién

V. Bién két frung tam
;Jfl M}’J:c do cai thién Cl}énh l€ch trung binh Bo cong cu
?Ou tcome) diém quan ly (A | di€m quan ly tru6c va | Lién tuc danh gia 5 linh

diém 5 linh vyc) | sau can thi¢p vuc (Phu luc 2)
M}’J:c do cai thién Cl}énh l€ch trung binh Phiéu khao sat
diém KAP (AK, | diém KAP trudc va Lién tuc KAP (Phu luc
AA,AP) sau can thiép 3)

2.5. Quy trinh trién khai nghién ciru

Quy trinh trién khai nghién ctiru duoc thiét ké theo bon giai doan chinh, phu

hop v&i muyc tiéu nghién ctru va khung 1y thuyét Donabedian (c4u triic — qua trinh
— két qua), két hop voi cac cau phan cbt 161 ctia chuong trinh KSNK theo khuyén
cao cua WHO. Céc giai doan duoc trién khai théng nhét tai ba bénh vién nhim
bao dam tinh khoa hoc, tinh so sanh va su déng bo trong thu thap, phan tich va
danh gia dit liéu.
2.5.1. Giai doan I — Chudn bi va dinh gid triweéc can thigp (01-06/2023)
2.5.1.1. Xay dung dé cwong, hoan thién va thir nghiém bé cong cu

Bo cong cu nghién ctru duge xay dung va hoan thién bao gom: (1) bang
danh gia hé thong quan 1y phong ngira CLABSI theo nam linh vuc; (2) bo cau hoi
khao sat kién thirc, thai do va thuc hanh cta nhan vién y té; va (3) huéng dan
phong van sau ban ciu trac. Cac diéu tra vién duoc tap hudn va thong nhat quy
trinh thu thap s6 liéu nham bao dam tinh chuan hoa va do tin cay. B0 cong cu
dugc thir nghi¢ém, hiéu chinh trudc khi trién khai chinh thic tal ba bénh vién.

2.5.1.2. Danh gia thuc trang quan ly phong ngiwa CLABSI va xac dinh
cdc yéu to lién quan

Giai doan nay tap trung dénh gia toan dién thuc trang hé thong quan Iy
phong ngira CLABSI tai khoa HSTC ciia ba bénh vién, bao gom:
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- Panh gia hé théng quan 1y phong ngira CLABSI theo nam linh vuc: chinh
sach — quy trinh; gidm sat — bao cdo — phan hoi; dao tao — nang lyc; ngudn luc —
phéi hop lién khoa; 1anh dao — vian hoa an toan.

- Khao sat KAP dbi véi toan bo béc si va diéu dudng tryc tiép tham gia dat,
cham so6c va theo doi CVC.

- Thu thép s liéu giam sat CLABSI trong 6 thang trudc can thiép, bao gdm
s6 ca CLABSI xac dinh va tong sd ngay CVC theo hudng din ctia Bo Y té va
WHO/CDC, nhim md ta birc tranh két qua 14m sang ban dau trong bdi canh hé
théng quan 1y hién hanh.

- Thyc hién phong van sau 1anh dao bénh vién, 1anh dao khoa KSNK, 1anh
dao khoa HSTC, diéu dudng truéng va mang ludi KSNK khoa HSTC nham nhén
dién rao can, yéu td thuan loi, co ché phdi hop trong quan 1y phong ngira CLABSI.

Két qua giai doan nay cung cip co s xac dinh cac khoang tréng quan 1y,
murc do tuan tha quy trinh va cac yéu t6 nguy co, lam can ci thiét ké noi dung va
murc d can thiép quan Iy phu hop véi diéu kién thuc té cta timg bénh vién.

2.5.2. Giai doan II — Trién khai can thiép (08/2023-01/2024)

Giai doan can thiép duoc thiét ké dya trén cac khoang trong quan 1y da xac
dinh ¢ giai doan danh gia ban dau va duoc trién khai dong bo tai ba bénh vién
theo nam linh vuc quan ly phong ngira CLABSI.

2.5.2.1. Ting cwong hé thong qudn 1y phong ngiva CLABSI theo nim
linh vuc

- Hoan thién va chuin héa chinh sach — quy trinh (SOP)

Can thiép tap trung tu van ra soat, kién toan va nang cao hiéu qua hoat dong
ctia hé théng KSNK, dic biét 1a cac cdu phan lién quan tryc tiép dén quan 1y phong
ngira CLABSI. Trach nhiém cua Hoi dong KSNK, khoa KSNK va mang ludi
KSNK tai khoa HSTC duogc lam rd; co ché hop dinh ky va gidm sat thuc hién
duogc cung cb.

Cac SOP lién quan dén dit, cham soc, theo ddi va rat CVC dugc ra sodt,
chuan hoa va cap nhat theo huéng dé ap dung tai diém cham séc, kém theo bang
kiém dit CVC v khuan téi da va bang kiém cham séc CVC. Viéc chuan héa SOP
nham thiét 1ap nén tang quan 1y thong nhat, thay thé cac thuc hanh roi rac trudce
can thiép.

- Tang cwdng giam sat — bao c4o — phan hdi
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Hoat dong giam sat duoc chuyén tir tiép can giam sat don tuyén sang mé
hinh giam sat theo chu trinh quan 1y, két hop giam sat noi bo tai khoa HSTC va
giam sat hd tro ciia khoa KSNK. Tan suit giam sat tuan tha quy trinh dugc ting
cudng, tap trung vao cac budc nguy co cao. Két qua giam sat va tinh hinh CLABSI
dugc tong hop, bao cao va phan hoi dinh ky cho 1anh dao khoa va bénh vién nham
hd trg ra quyét dinh cai tién.

- Pao tao va ning cao ning luc theo tiép cin thwe hanh

Cac bénh vién duoc hd tro xay dung ké hoach dao tao lién tuc vé phong
ngira CLABSI, két hop dao tao 1y thuyét v6i hudn luyén truc tiép tai givong. Noi
dung dio tao gin v&i cac SOP va bang kiém chuan hoa, dong thoi ap dung danh
gia trudc — sau dao tao nham theo doi sy thay ddi nang luc thyc hanh.

Bio dam nguon lwe va ciing ¢6 phéi hop lién khoa

Can thiép cht trong bao dam tinh sin ¢ va st dung hop 1y cac vat tu thiét
yéu phuc vu phong ngira CLABSI; dong thdi ctiing ¢ co ché phéi hop gitta khoa
HSTC, khoa KSNK, khoa Vi sinh va khoa Dugc trong gidm sat, xu tri ca nghi
ngd va phan hoi thong tin kip thoi.

Tang cwong vai tro 1anh dao va van hoa an toan

Vai tro chi dao va cam két cuia lanh dao bénh vién duogc tang cuong thong
qua viéc 1ong ghép chi s6 CLABSI vao chuong trinh cai tién chat lugng va cac
hoat dong quan 1y thudng quy. Vin hoa an toan ngudi bénh duoc thuc day theo
hudng khong d6 131, khuyén khich bao céo va hoc hoi tir sai sot.

Bdng mo ta goi can thiép theo tung linh vuc

STT | Linh vue can thi¢p N§i dung chinh Muc tiéu

1 Hoan thién va |- Ra soat, kién toan hé théng | Thiét 1ap bo SOP va
chuan hoéa chinh | KSNK va phan cong lai trach | bang kiém nhat
sach — quy trinh | nhiém trong Hoi dong KSNK. - | quan, dé sir dung tai
(SOP) Lam rd vai trd phdi hop gitta HSTC | diém cham séc, nang

—KSNK — Vi sinh. - Chuan héa cac | cao tinh tuan thi va
SOP lién quan dén dit — cham séc | hiéu qua quan 1y
— theo doi — rat CVC. - Xay dung | CLABSL

va ap dung thong nhat 2 bang kiém:

Dit CVC vo khuan t6i da & Cham

soc CVC.

2 Tang cudng giam | - Chuyén tir gidm sat ngoai kiém | Nang cao phat hién
sat — bdo cdo — | sang giam sat kép: HSTC & KSNK | sém, minh bach dir
phan hoi cung thuc hién giam sat noi kiém. - | liéu, rat ngin thoi

Tang tan suat giam sat theo bang | gian phan hoi va can
kiém, tap trung vao cac budc nguy | thiép khi c6 nguy co
co cao. - Thiét 1ap ludng trao d6i | CLABSL
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nhanh gitta HSTC — KSNK - Vi
sinh khi nghi ngod CLABSI. - B4o
cdo tuan thu va CLABSI dinh kY,
phan hdi hai chiéu.

3 bao tao —nang cao
nang luc theo ti€p
can thuc hanh

- X4y dung ké hoach dao tao lién
tuc va chuan hoa tai liéu. - T6 chuc
dao tao thuc hanh va coaching tai
giuong theo nhom nhé. - Ap dung
danh gia trudc — sau dao tao bang
bang kiém va cau hoi chuin hoa.

Cuing c6 kién thirc va
ky nang thuc hanh
CVC - phong ngura
CLABSI sat vai thuc
té, hd trg thay dobi
hanh vi bén viing.

chat luong, hd tro xtr Iy vi pham. -
T6 chitc sinh hoat khoa hoc vé an
toan nguoi bénh, khuyén khich bao
céo su cb. - Gan CLABSI vao ké
hoach cai tién chat luong lién tuc.

4 Bio dam ngudn |- B sung vat tu thiét yéu: | Bio dam diéu kién
luc — cliing ) phéi Chlorhexidine, bang vo khuan, bo | trién khai SOP hiéu
hop lién khoa dit CVC tron goi... - Piéu chinh | qua, ting kha ning

phéan cong nhan lyc tai HSTC theo | dap ung nhanh va
nguy co. - Thiét 1ap nhom "Phan | phdi hop lién khoa
ng nhanh CLABSI" gém HSTC — | trong xr Iy CLABSI.
KSNK — Vi sinh. - Rat ngan thoi

gian tra két qua ciy mau.

5 Tang cudng vai trd | - Lanh dao truc tiép chi dao, giam | Tang tinh cam két hé
lanh dao va van | sat va dua CLABSI vao chi s6 chat | thong, xdy dung vin
hoa an toan luong trong diém. - Tham dy hop | héa an toan va trach

nhiém chung trong
toan bénh vién, giam
rao can bao cao va
xu ly CLABSI.

2.5.2.2. Trién khai dao tao truc tiép tai ba bénh vién

Dao tao truc ti€ép duogc trién khai tai ba bénh vién cho toan bd bac si, dicu

dudng khoa HSTC; mang ludi KSNK; nhan vién phu trach giam sat cua khoa

KSNK; dai dién khoa vi sinh; can b quan 1y chéat lugng; phong ké hoach tong

hop va phong diéu dudng.

N1 dung dao tao tap trung vao cap nhat kién thuc, thai do va thuc hanh
phong ngira CLABSI; k¥ thuat dat — theo doi — cham séc CVC; giam sat va phan

hoi; quan 1y vat tu va hudéng dan st dung bang kiém chuan hoa. Hoat dong dao

tao, huin luyén tai giudng va danh gia nang luc sau do tao giup chuan héa thyuc

hanh va giam chénh 1€ch gifra cac ca truc.

Mot s6 hinh anh vé cac hoat dong can thiép tai cac bénh vién tham gia

nghién ctru nhu cac 16p dao tao, cac budi lam viéc voi Ban giam ddc bénh vién,
cac lanh dao cac phong ban lién quan, khoa KSNK, khoa HSTC:
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2.5.3. Giai doagn III — Danh gia sau can thiép (02/2024)
2.5.3.1. Pdnh gid lai hé théng qudn 1y phong ngira CLABSI

Sau sau thang trién khai can thiép, bo cong cu déanh gia nam linh vuc quan
1y phong ngtra CLABSI dugc danh gia lai theo cung quy trinh va phuong phap
nhu giai doan danh gia trudc can thi€p. Viéc tai danh gia tap trung vao muc do
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thay do1 va cai thién ctia cac cau phan cot 161 ciia hé thong quan ly, bao gobm chuan
hoa SOP, co ché giam sat — b&o cdo — phan hoi, dao tao va nang luc nhan vién y
te, bao ddm nguon lyc va van hoa an toan ngudi bénh.

Két qua danh gia duoc phan tich theo timg linh vyc va tong hop dé so sanh
trudc — sau can thi¢p trong cuing mdt bénh vién, déng thoi ddi chiéu gitra ba bénh
vién nham xem xét mirc do ddng déu cua tac dong can thiép trong cac bdi canh to
chtrc khéac nhau.

2.5.3.2. Danh gid lgi kién thirc — théi dp — thwe hanh

Nhom béc si va diéu dudng tham gia khao sat trude can thiép duoc danh
gia lai bang cung bd cau hoi. Dir liéu dugc dbi chiéu véi giai doan trude nham
xéac dinh su thay ddi vé mirc diém trung binh va ty 18 dat chuan cta timg ndi dung.
Céc chi s6 duoc kiém dinh thong ké dé danh gia mirc do cai thién c6 y nghia.

2.5.3.3. Thu thdp va danh gia lai tinh hinh CLABSI

S6 liéu CLABSI dugc thu thap trong sau thang sau can thiép tir hé thong
giam sat cua bénh vién, bao gém s6 ca CLABSI xac dinh va téng $6 ngay CVC.
Mat do CLABSI dugc tinh theo s6 ca trén 1.000 ngay CVC va so sanh véi giai
doan trude can thiép nham danh gia xu hudng thay d6i ciia két qua 1am sang trong
cing mot hé thong.

Viéc phan tich két qua CLABSI dugc thuc hién trong méi lién hé véi su
thay d6i cuia hé théng quan 1y, ning luc giam sat va bbi canh tai ngudi bénh va sir
dung CVC. Cac thdi diém c6 bién dong bat thudng duoc phan tich sdu nham xac
dinh cac nguyén nhan mang tinh hé thdng, thay vi chi dién giai don thuan theo
bién dong s6 liéu.

2.5.3.4. Phéng vin siu ddnh gid sw thay doi sau can thigp

Phong van sau duoc thuc hién lai voi lanh dao bénh vién; 1anh dao khoa
KSNK va lanh dao, diéu dudng trudng, thanh vién mang luéi KSNK tai khoa
HSTC nhim ghi nhan: muc do thay doi trong nhan thirc — hanh vi, su cai thién
trong phdi hop, rao can méi phét sinh va cam nhan vé tinh bén viing ctia can thiép.
Céc trich ddn dugc ma hoa theo chi dé va sir dung dé gidi thich dit li¢u dinh luong.

2.5.4. Giai doan IV — Tong hop, phén tich va bdo cdo két qud (2024-2025)

Sé liéu dinh lugng sau khi thu thap dugc lam sach, ma hoa va phéan tich
théng ké theo muyc ti€u nghién ctru. Dt liéu dinh tinh dugc ma hoa theo chu dé,
d6i chiéu véi dit liéu dinh luong dé giai thich xu hudng bién dong va phat hién
cac yéu to anh hudng. Viéc phan tich két qua dugc thuc hién theo mé hinh
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Donabedian, gin két cdu trac — qué trinh — két qua, dong thdi tham chiéu véi tam
cau phﬁn KSNK caa WHO dé bao dam tinh toan dién va do tin cay khoa hoc.

Céc két qua phan tich dugc tong hop, trinh bay va thao luan theo hai muc
tiéu nghién ctru. Két luan va khuyén nghi dugc xay dung dua trén muac do cai
thién tirng ciu phﬁn hé théng va kha nang tmg dung thuc tién tai cdc bénh vién.

2.6. Cac sai so va bién phap khong ché

Trong qué trinh nghién ctru, cic nhom sai s6 chinh c¢6 thé anh hudng dén
do tin cay cua két qua bao gém sai sO chon mau, sai s6 do luong, sai s6 thong tin
va cac yéu t6 nhifu. Sai s6 chon mau duoc han ché thong qua viéc lya chon céc
bénh vién c6 quy mo va murc do trién khai KSNK twong dong, ap dung tiéu chuan
Iwra chon théng nhat va str dung phuong phap chon mau toan bo ddi véi cac nhém
d6i twong nghién ctru chinh.

Sai s6 do luong duoc kiém soat bﬁng viéc xay dung bd cong cu dua trén
cac hudng dan cua B Y t&, WHO va CDC; thir nghiém va hi¢u chinh cong cu
trude khi ap dung; tdp huin thong nhat cho diéu tra vién; va thuc hién kiém tra
chéo dir liéu trong qua trinh thu thap va phan tich. P4i véi bo cong cu danh gia
05 linh vuc quan 1y, nghién ctru bd sung mo ta quy trinh chdm diém nham ting
tinh hop 1¢ va do tin cdy: (i) xdc dinh rd thanh phan nguoi cham
(KSNK/QLCL/HSTC va céc can bo lién quan) va vai tro tirng nguoi; (ii) t6 chic
tap hudn, hiéu chinh cach hiéu tiéu chi va hudng dan chdm trude khi thu thap; (iii)
thuc hién chAm doc 13p theo cung biéu mau va quy tac; (iv) &p dung co ché chim
kép—dbdi chiéu—hoi chan dé thong nhét diém khi c6 bt dong. Khi diéu kién dit liéu
cho phép, d9 tin cay lién danh gia duoc kiém tra bang chi s phi hop (ICC hoic
Kappa) va dugc bao cdo nhu mot chi bao chit luong do ludng.

Sai s6 thong tin dugc giam thiéu thong qua bao dam tinh an danh, thiét ké
cau hoi rd rang va ap dung phuong phap tam giac hoa dit liéu giita nhiéu ngudn.
Pong thoi, cac hudng dan tra 10i/tiép can ngudi tham gia dugce chuan hoa theo
nguyén tic trung tinh nhim giam thién léch mong muén xd hoéi (social
desirability), dac bi¢t voi ndi dung tu danh gia KAP; dit liéu quan sat/giam sat
tuan thu (néu cd) st dung bang kiém théng nhét dé han ché khac biét giita ngudi
thu thap.

Céc yéu tb nhidu trong thiét ké ban thuc nghiém duoc kiém soat bang cach
trién khai can thi¢p déng thot tai ba bénh vién voi ndi dung théng nhat, duy tri on
dinh nhom trién khai va ghi nhan cac yéu t6 ngoai lai trong qué trinh nghién ctru;
ddng thoi két hop dir liéu dinh tinh dé giai thich cac bién dong chua thé kiém soat
hoan toan bang phan tich dinh luong. Dé trinh bay rd hon phuong phap kiém soat
yéu t6 nhidu theo yéu cau phan bién, nghién ciru bd sung quy trinh ghi nhan hé
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théng cac bién dong bdi canh theo thoi gian (vi du: tai nguoi bénh/cong suat
giwdng, mic st dung CVC (mau s6 ngay CVC), thay doi nhan luc/kip truc, thiéu
hut vat tu—trang thiét bi, thay d6i quy trinh chuyén mon/KSNK, thay doi cuong
do giam sat—xét nghi¢ém, hoac cac chuong trinh cai tién chat luong khac trién khai
d6ng thoi). Cac thong tin nay dugc tong hop theo giai doan/thang dé d6i chiéu véi
xu hudng két qua va duoc dung nhu cin ctr dién giai khi xuat hién dao dong bat
thuong.

Kiém soat sai s6 loai I/nhiéu phép kiém: Do nghién ciru ddnh gia nhiéu chi
sb (diém 05 linh vuc, nhiéu tiéu chi bdo, KAP va CLABSI), nghién ctu bod sung
nguyén tac xac dinh chi s6 chinh (primary outcomes) va cach dién giai két qua.
Cu thé, chi sb chinh dugc uu tién gom: (i) diém tong hé thong quan 1y (va/hoic
diém theo 05 linh vuc nhu cac két cuc chinh da dinh trude), (ii) diém KAP tong
hop, va (iii) ty sudt CLABSI/1.000 ngay CVC. Cac kiém dinh & mirc tiéu chi bao
dugc xem 14 phan tich phu/thdm do; khi can thiét c6 thé ap dung hiéu chinh da so
sanh (Holm hoac Bonferroni) hodc trinh bay theo cach phéan téng/hé thtr bac
(hierarchical testing) dé giam nguy co duong tinh gia. Két qua duoc dién giai kém
kich thudc hiéu qua va khoang tin cdy, tranh suy dién qua muc dya trén p-value
don lé.

Nghién ctru ciing ghi nhin han ché cua thiét ké trudc — sau trong viée ching
minh quan hé nhan qua do cac yéu t6 nhidu theo thoi gian. Riéng dbi véi CLABSI
1a bién ¢ hiém, s ca tuyét d6i theo don vi thoi gian nho va thoi gian theo ddi
hitu han, nghién ctru khong dat muc ti€u thuc hién phéan tich trung gian
(mediation) theo mo hinh dinh lwong day di vi khé dap tng gia dinh va luc théng
ké. Thay vao do, nghién ctru tap trung danh gia xu huéng CLABSI theo thoi gian
gin v6i mau s6 ngay CVC va dién giai két qua trong mdi lién hé véi thay d6i diém
quan 1y/KAP, ddng thoi str dung bang chimg dinh tinh dé 1am rd co ché tac dong
va diéu kién boi canh.

2.7. Xt Iy va phan tich so liéu

Qua trinh xur 1y va phan tich s6 liéu dugce thuc hién theo mot quy trinh chat
ché, théng nhat va bao dam tuan thu ddy du cac nguyén tic khoa hoc nham bao
dam dg chinh xdac, tinh tin cay va gia tri cua két qua nghién ctu. Dt liéu dinh
lugng va dinh tinh dugc thu thap song song, sau d6 duoc chuan hoéa, xtr 1y va phan
tich theo cac phwong phap pht hop vdi myc tiéu nghién ctru va ban chat cia timg
bién sd.

2.7.1. Xir Iy 56 liéu

Ngay sau khi hoan thanh thu thap, cac phiéu khao sat dugc kiém tra nhim
phat hién thiéu thong tin hodc ghi chép khong hop 18. Dir liéu dinh luong dugce



62

mi hoa, nhip va lam sach bang phan mém SPSS 26.0, bao gém kiém tra sy hop
ly, phat hién gia tri ngoai lai va loai bo trung 1ip. Quy trinh chdm diém bo cong
cu danh gia quan 1y duoc chuan hoa dé dam bao do tin ciy: cic danh gia vién
duoc tap huin théng nhét tiéu chi, thuc hién chim diém doc 1ap, sau d6 thao luan
dé dat su déng thuan nham loai bo sai 1éch chu quan va dam bdo do tin cay lién
danh gia.

Dit liéu dinh tinh duge ma héa an danh va luu trit theo quy dinh cua Vién
Vé sinh Dich t& Trung wong. Quy trinh mi héa phong van dinh tinh duoc thyuc
hién theo sau budc. Trude hét, toan bd nodi dung phéng van dugc ghi am, chuyén
bién ddy du va gin ma dinh danh theo timg ddi twong (Bénh vién, vi tri). Tiép
theo, ndi dung dugc doc ki va ma héa cap 1 theo 5 linh vuc chinh: (1) Chinh sach
va SOP; (2) Giam séat — bao c4o — phan hoi; (3) Pao tao va ning luc thyc hanh;
(4) Nguon luc va phdi hop lién khoa; (5) Lanh dao va vian hoa an toan. O budc
m3 hoa cip 2, cac chi dé chi tiét dugce trich xuat (nhu: thiéu SOP, phédi hop chua
hiéu qua, cham tra két qua...). Dit liéu sau d6 dugc tong hop, phan tich bang Excel
hodc phan mém chuyén dung nhu NVivo, kém theo trich dan tiéu biéu minh hoa.
Cubi cung, nhém nghién ctru kiém tra do tin cy thong qua ma hoa kép va xéac
nhan ndi dung voi nguoi tham gia (member checking), nham dam bao tinh chinh
xéac va nhat quan trong phan tich.

2.7.2. Phan tich sé liéu dinh lwong

Phan tich dinh lugng duogc trién khai theo ba budc: mo ta dic diém dit lidu,
so sanh trudc — sau can thiép va phan tich mac d6 thay d6i ciing nhu mdi lién hé
giita cac chi s, v6i mirc ¥ nghia thdng ké dugc xac dinh 14 p < 0,05. Trong budc
mo ta, cac bién nghién ciru nhu diém quan 1y CLABSI theo nidm linh vyc, diém
kién thirc — thai do — thyc hanh cua nhan vién y té va mat 46 CLABSI/1.000 ngay
CVC duoc tinh toan gia tri trung binh, do 1éch chuén, tan suit va ty 1& phﬁn tram.
Céc bang va biéu d6 duoc sir dung nham trinh bay xu hudéng va dic diém phan bd
cua dir liéu.

O budc so sanh, cac bién dinh lugng dugc kiém dinh sy khéc biét trudc —
sau can thiép bang phép kiém dinh t cho mau ghép khi dit liéu phan bd chuan hoic
kiém dinh Wilcoxon khi phan bd khong chuan. Cac bién dinh tinh nhu ty 1€ tuan
thu quy trinh hodc ty 16 CLABSI dugc so sanh bang kiém dinh Chi-square hoic
Fisher’s exact khi tin suit nho. Su khac biét vé diém sb gifra ba bénh vién duoc
danh gia baing ANOVA mot yéu t6 hodc kiém dinh Kruskal-Wallis tuy thudc dic
diém phan bd cua bién.
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Phan tich thay d6i tip trung vao viéc tinh toan murc cai thién tuyét ddi va
murc cai thién twong dbi ddi voi ting chi sé quan Iy va KAP. Méi lién hé giira thay
d6i diém quan 1y va thay doi diem KAP duoc dénh gid bang hé sé twong quan
Pearson trong truong hop di liéu phan bd chuan hodc Spearman néu dit liéu khong
chuan. Ngoai ra, nghién ctru ddnh gia mdi lién hé giita cai thién hé thong quan 1y
va giam mat @6 CLABSI nham xé4c dinh hiéu qua tong thé ctia goi can thiép.

2.7.3. Phan tich sé liéu dinh tinh

Dit liéu dinh tinh duogc phan tich bang phuong phap phan tich ndi dung theo
huéng chu dé. Toan bd ban ghi phong van duoc doc nhiéu lan dé nam bét bbi
canh, sau do6 tién hanh ma héa m& nhim xac dinh cac chu dé lién quan dén cau
hoi nghién ctru, bao gdm cam két 1anh dao, co ché phdi hop, rao can, yéu td thuan
loi va thay d6i sau can thiép. Cac ma dugc nhom thanh chu dé va tiéu chil dé, trich
dan ndi bat dugc chon nham minh hoa cho ting chu dé chinh. Phan tich dinh tinh
dugc s dung dé gidi thich thém cho két qua dinh lugng, tao ra su b6 tro hai chiéu
theo phuong phép tam giac hoa dir licu.

2.7.4. Téng hop va trinh bay két qud

Sau khi hoan tat phan tich dinh luong va dinh tinh, két qua dugc tong hop
va dién giai theo mo hinh Donabedian (Cau trac — Qua trinh — Két qua). Céch tiép
can nay cho phép 1am rd muc do thay do6i ciia cau triic hé théng quan 1y, sy cai
thién trong qua trinh thuc hanh 1am sang va tac dong doi véi két qua 1am sang —
thé hién qua mat 6 CLABSI. Viéc d6i chiéu giira dit liéu trude va sau can thiép
gitip luan 4n xac dinh rd hiéu qua cta géi can thiép quan Iy va cac yéu té chi phdi
su thay doi, dong thoi cung cip bang chimg khoa hoc dé dé xuit cac giai phap
duy tri va cai tién bén viing tai cadc bénh vién tuyén tinh

2.8. Dao dirc nghién ciru

Nghién ctu dugc phé duyét bdi Hoi déng Pao dic Vién Vé sinh dich t&
Trung wong va chip thuin cta cac bénh vién tham gia. Nguoi tham gia duge cung
cap day du thong tin vé& muc tiéu, phuong phap va quyén rat lui khoi nghién ciu
bét ctr lac nao. Khong thu thap thong tin dinh danh; bdo mat danh tinh ngudi tham
gia; chi su dung s6 liéu cho muc dich nghién ctru. Cac hoat dong quan sat va
phong van khong can thiép diéu tri va khong gay rii ro cho ngudi bénh hoic nhan
vién y té. Dt liéu duoc luu trir an toan, tudn thu quy dinhcuaBo Y té va Vién.

2.9. Vai tro cua nghién ciru sinh
Nghién ctru sinh gifr vai tro chu tri toan by qua trinh nghién cutru, tir thiét ké
dén trién khai va hoan thién luan an. Trén co s&é muc ti€u va mo hinh nghién ctru,
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nghién cttu sinh xay dung dé cuong, khung 1y thuyét va bo cong cu thu thap sb
lidu; ddng thoi td chirc thAm dinh, thir nghiém va diéu chinh dé bao dam tinh phu
hop va dg tin cay khi &p dung tai thuc dia.

Trong qua trinh trién khai, nghién ctru sinh diéu phéi cac hoat dong tai ba
bénh vién nghién ctru, bao gdm tap huin diéu tra vién, huéng dan quy trinh thu
thap thong tin va giam sat viéc thuc hién nhdm bao dam tinh nhat quan va chat
luong cua dit liéu. Nghién ctru sinh truc tiép tham gia quan sat, phong vén sau va
kiém tra chéo s6 liéu nham tang do chinh xac va tinh xac thyc cia thong tin.

Sau thu thap, nghién ctru sinh tu thuc hién xu 1y, phén tich s6 liéu dinh
luong va dinh tinh, tong hop két qua va dién giai theo khung 1y thuyét nghién ctu.
Trén co s& d6, nghién ctru sinh x4y dung cac phan két qua, ban luan va dé xuat
giai phap cua luan an. Ban thao luan 4n dugc nghién ctru sinh hoan thién dudi su
huéng dan cia cac thay co hudng din khoa hoc, bao dam tuan thi day di yéu cau
vé ndi dung va hinh thiic theo quy dinh ctia Vién Vé sinh Dich t& Trung uong.
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CHUONG III. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Pic diém chung ciia cac bénh vién nghién ciru

Bang 3. 1 Dac diém cac bénh vién nghién ciru

Pic diém Thanh | DK tinh PK tinh
Nhan Phu Tho | Quang Ninh

Quy mé giuvong bénh (giwong) 900 1500 800
S6 giudng HSTC (giudng) 38 45 28
Co khoa KSNK riéng Co Co Co
Truong khoa HSTC la thanh vién Hoi Co Co Co
dong KSNK

C6 mang ludi KSNK hoat dong Cé Cé Co
Bac si thuoc mang ludi KSNK Co Co Céo
Piéu dudng thudc mang ludi KSNK Co Co Co

Theo s6 liéu khao sat, quy mo giuong bénh ctuia ba bénh vién lan luot 12 900
giuvong tai Bénh vién Thanh Nhan, 1.500 giudng tai Bénh vién Pa khoa tinh Phu
Tho va 800 giudng tai Bénh vién Pa khoa tinh Quang Ninh. S6 givong HSTC
tuong tng 1a 38, 45 va 28 giudng. Ca ba bénh vién déu c6 khoa KSNK riéng;
truong khoa HSTC 1a thanh vién Hoi ddong KSNK; dong thoi déu c6 mang ludi
KSNK hoat dong v6i su tham gia cta bac si va diéu dudng.

Tai thoi diém ra soat danh sach nhén sy, tong s6 bac si va diéu dudng dang
cong tac tai khoa HSTC cua ba bénh vién 1a 164 ngudi. Tuy nhién, trong qua trinh
thu thap s6 liéu thuc dia, mot sO NVYT khong tham gia khao sat do nghi dai han,
di hoc, nghi thai san hodc khong truc tiép tham gia chim séc NB trong thoi gian
nghién ctru. Sau khi ap dung ti€u chi lya chon va loai tru, téng s6 NVYT du diéu
kién tham gia khao sat KAP 1a 136 nguoi, bao gdbm 38 béc si va 98 diéu dudng.

Nhin chung, ba bénh vién déu c6 nén tang t6 chic KSNK tuong ddi day du
va da trién khai giam sat CLABSI tai khoa HSTC. Tuy nhién, muc d6 chuan héa
hé thong giam sat va trién khai cac bién phap phong ngira CLABSI con khac nhau
gilra cac bénh vién.
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3.2. Thue trang quén ly phong ngira nhiém khuin huyét lién quan dén
dit ong thong tinh mach trung tim trén nguwoi bénh HSTC
3.2.1. Thuc trang hé théng qudn ly phong ngiva nhiém khudn huyét
3.2.1.1. Thuwc trang tong thé hé thong qudn 1y phong ngira nhiém khudn
huyét theo 5 linh vuc
Bang 3.2. Két qua danh gia hé théng quan Iy phong ngira nhiém khuén
huyét theo 5 linh vue

Linh vue Pi¢m | Piém trung | Piém ciia tirng bénh vién
toida | binh3
bénh vién Phu | Quang | Thanh
| ) Tho | Ninh | Nhan

Chinh sach & Quy trinh chuan | 15 8,7 9 9 8
ve phong ngira CLABSI
P=0,9
Giam sat, bo cdo & Phan hoi | 18 8,7 10 9 7
két qua phong ngira CLABSI
P=0,6
Dao tao & déanh gia nang luc | 18 7,7 8 8 7
thuc hanh phong ngua
CLABSI P=0,9
Ngudn luc & Phdi hop lién| 18 8,3 9 8 8
khoa trong phong ngua
CLABSI P=0,9
Lanh dao & Van hoa an toan | 21 10,3 10 11 10
trong phong ngira CLABSI
P=0,9
Tong diém 3 bénh vién 90 43,7 46 45 40
P=10,6

Két qua danh gia tai bang 2 cho thay tong diém hé théng quan Iy phong ngira
CLABSI tai ba bénh vién trudc can thi€p dat trung binh 43,7/90 diém, tuong
duong 48,5% miuic diém t6i da, phan anh mirc do phat trién cia hé thong quan 1y
con ¢ muc trung binh. Diém sd gita ba bénh vién dao dong tir 40 dén 46 diém va
su khac biét khong c6 y nghia théng ké (p = 0,6).

Xét theo tung linh vuc, linh vuc Chinh sach va Quy trinh dat 8,7/15 diém;
linh vuc Giam sat — b4o c40 — phan hi dat 8,7/18 diém; linh vuc Pao tao va danh
gid nang luc dat 7,7/18 diém; linh vuc Nguén luc va phéi hop lién khoa dat 8,3/18
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diém; va linh vuc Lanh dao va vin héa an toan dat 10,3/21 diém. Diém sb gitra
ba bénh vién ¢ timg linh vuc déu khong c6 su khac biét dang ké (p > 0,05).

Dit liéu dinh tinh b6 sung phan anh rd hon mirc d6 dap tmg cua hé théng &
ting linh vyc. Trong linh vue Chinh sach va Quy trinh, mot sd ¥ kién cho thay
SOP con phan tan: “Cdc quy trinh ddt va cham séc CVC chii yéu long ghép trong
huéng din chung” (1anh dao bénh vién ) va “Quy trinh c6 nhung chiea chudn héa
thanh bg riéng” (1anh dao khoa HSTC). O linh vuc Giam sat — b&o céo — phan
héi, c6 ¥ kién ghi nhan quy trinh gidm sat chua thuong quy: “Gidm sdt chii yéu
khi ¢6 ca bénh hodc dot kiém tra” (can bo KSNK). Trong linh vuc Pao tao va
danh gia nang luc, dir liéu phong van cho thiy hoat dong dao tao chwa duoc trién
khai dong bd: “SOP ¢6 nhung chwa dwoc tdp hudn dong loat” (lanh dao khoa
KSNK) va “Kién thirc chii yéu hoc tir nguoi di trude” (diéu dudng khoa HSTC).
Péi v6i Ngudn luc va phdi hop lién khoa, mot s6 ¥ kién dé cap tinh trang thiéu
6n dinh ctia ngudn luc: “Mét sé vit tw chwa dwoc cung g day di va lién tuc”
(bac s HSTC), dong thoi phédi hop lién khoa con han ché: “Phéi hop thirong ting
lén khi c6 ca CLABSI” (1anh dao KSNK). Trong linh vuc Lanh dao va van hoa an
toan, cac ¥ kién phan anh hoat dong giam sat cta 1anh dao chwa déu: “Lanh dao
c6 tham gia nhwng khéng phdi liic nao ciing day du” (diéu dudng khoa HSTC).

Tong hop két qua cho thiy trudce can thiép, linh vuc chinh sach va quy trinh
phong ngira CLABSI tai ba bénh vién da c6 nén tang vin ban tuong d6i day du,
thé hién qua diém s6 cao ¢ tiéu chi ban hanh SOP. Trong khi dé, céc tiéu chi lién
quan dén pho bién va tap hudn SOP, bao dam SOP sin c6 tai diém chim soc va
viéc sur dung cac cong cu hd tro trién khai dat diém thép hon. Két qua nay phan
anh su khac biét gitta mirc d§ ban hanh van ban va mac do trién khai théng nhat
trong thuc hanh 1am sang tai khoa HSTC.

3.2.1.1. Thue trang chi tiét linh vue Chinh sach va quy trinh
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lién quan dén d3t  bac si, dieu NB trong thuc hanh

va cham séccvc  dudng ICU

= Diém TB cla 3 BV Diém t&i da

Hinh 3.2. Két qua danh gia chi tiét linh viee Chinh sach va quy trinh
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Két qua danh gia chi tiét linh vuc chinh sach va quy trinh cho thay diém
trung binh chung dat 8,7/15 diém (58,0%).

Tiéu chi ban hanh SOP lién quan dén dat, chiam soc, duy tri va rat CVC dat
2,5/3 diém, 1a tiéu chi c6 mirc dat cao nhét trong linh vuc nay. Dit liéu dinh tinh
cho thiy cac SOP chil yéu 16ng ghép trong hudng din KSNK chung, chua tach
thanh bd SOP chuyén biét; dugc phan anh qua y kién: “Cdc quy trinh dat va chim
séc CVC chii yéu long ghép trong hwdng dan chung, chia c¢6 SOP riéng cho
phong ngira CLABSI” (1anh dao bénh vién ). Tai khoa HSTC, mtrc d0 ap dung
gita cac kip con khac nhau: “Quy trinh ¢é nhung chwa chudn héa thanh bé riéng,
nén ap dung gitra cac kip con khac nhau” (l1anh dao khoa HSTC).

Tiéu chi pho bién va tap hudn SOP dat diém trung binh thap nhat (1,3/3
diém). Két qua dinh tinh cho thay hoat dong pho bién va tap huan chua dugc trién
khai dong loat, din t6i su khac biét trong ap dung giira cac kip truc. Diéu nay
dugc thé hién qua chia sé: “SOP ¢é nhung chwa dwoc tdp hudn dong loat, nén
méi kip thiee hién c¢é khdac nhau” (1anh dao khoa KSNK); va tir phia diéu dudng:
“Ouy trinh chii yéu hoc tir nguoi di triede, chiea dwege tdp hudn bai ban” (diéu
dudng khoa HSTC).

Tiéu chi bao dam su san c6 ctia SOP tai khoa HSTC dat 1,8/3 diém. Phong
van sau cho théy SOP chua duoc bd tri thuén tién dé tra ctru nhanh tai diém cham
soc; mot diéu dudng cho biét: “Mudn xem lai quy trinh phdi ra phong hanh chinh,
nén nhiéu khi lam theo théi quen” (diéu dudng khoa HSTC).

Tiéu chi xay dung va st dung cong cu hd tro trién khai SOP (bang kiém,
luu d0, tai lidu nhac viéc) dat 1,6/3 diém. Dix liéu dinh tinh cho thidy mot s6 cong
cu da dugc xay dung nhung chua duoc sir dung thuong xuyén; dugc phan anh qua
y kién: “Bang kiém c6 xdy dung nhung chwa dp dung thuwong xuyén, chii yéu khi
co dot giam sat” (1anh dao khoa KSNK).

Tong hop két qua cho thay trudc can thiép, linh vuc chinh sach va quy trinh
phong ngira CLABSI tai ba bénh vién nghién ctru di ¢6 nén tang vin ban tuong
d6i day du, thé hién qua mic diém cao & tiéu chi ban hanh SOP. Tuy nhién, céc
tiéu chi lién quan dén trién khai tai diém cham soc—gom phd bién va tap huan
SOP, bao dam sin co tai khoa HSTC va sur dung cong cu hd tro—dat diém thép
hon, phan anh su khéc biét giira ton tai van ban va muc do ap dung thong nhat
trong thyc hanh lam sang.
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3.2.1.2. Thuc trang chi tiét linh virc Gidm s4t, bio cdo va phan hoi két qui
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. Hinh 3.3. Két qua danh gia chi tiét linh vire Giam sat, bao cdo va phan
hoi ket qua
Két qua danh gia linh vuc giam sat, bio cdo va phan hdi phong ngira
CLABSI ghi nhan diém trung binh 8,7/18 diém (48,3%), cho thiy muc do trién
khai con thap & nhiéu tiéu chi. Tiéu chi c6 quy dinh vé giam sat va bao céo dat
2,3/3 diém; tuy nhién, nhiéu y kién tir phong van sau cho thdy ndi dung hudng
dan chua dugc mo ta day du, thé hién qua chia sé: “Huwdng dan gidm sdt ¢6 nhung
chwa quy dinh ré cdch ghi nhdn va xdc dinh ca CLABSI nén méi khoa hiéu khdc
nhau” (1anh dao khoa KSNK).

Hoat dong bao cao dinh ky dat 1,5/3 diém. Mot sé ¥ kién phan 4nh tinh
trang bdo c4do chua dugc thyc hién thuong xuyén, vi du: “Bdo cdo hang thang doi
khi bi chdgm do thiéu nhdn sw nhdp liéu” va “Viéc bdao cao CLABSI chu yéu thuc
hién khi ¢6 yéu cau”. Giam st tuan thi cac bién phap phong ngira dat 1,6/3 diém,
trong khi phan hoi sau giam sat dat 1,4/3 diém; cac dbi tuong tham gia phong van
cho biét phan hdi chua duoc thuc hién kip thoi, nhu: “Phdn hoi thuong chdm va
chi nhéc chung” (diéu dudng khoa HSTC). Phén tich va st dung s6 liéu dat 1,2/3
diém, thé hién qua nhan dinh: “Sé liéu chii yéu dwoc téng hop, it khi phan tich
nguyén nhdn dé hop rit kinh nghiém” (1anh dao khoa KSNK). Giam sat noi kiém
tai khoa HSTC dat diém thap nhat (0,7/3), dugc phan anh qua ¥ kién: “Checklist
co nhung khong phai ngay nao cting lam ™.

Tir két qua trén cho thay, cac khoang trong dugc ghi nhan tip trung vao:
huéng dan ghi nhan va xac dinh ca bénh chua thdng nhét, bao cao chua duy tri
dinh ky, pham vi va tan suét giam sat con han ché, phan hoi chua kip thoi, phan
tich dit liéu chua ddy du va giam sat noi kiém chua thudong xuyén. Cac ndi dung
ma dbi tuong dinh tinh dé cap cling goi mé nhu cau ting cudng mot sb hoat dong
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trong giai doan tiép theo, nhu hoan thién huéng dan giam sat, cliing c¢d thuc hanh
bao cdo, tdng cuong gidm sat tai diém cham soc, nang cao chat lugng phan hoéi va
str dung sd liéu nhiéu hon trong theo ddi thudng quy.

3.2.1.3. Thuec trang chi tiét linh viee Pao tao va chikng nhin nang luc
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Hinh 3.4. Két qua danh gia chi tiét linh viee Pio tao va danh gia ning
Iwe thue hanh phong ngira CLABSI

Két qua danh gi4 linh vyc dao tao va ching nhan ning luc thuc hanh phong
ngtra CLABSI tai ba bénh vién da cho théy diém trung binh dat 7,7/18 diém, 1a
linh vyc c6 mirc diém thap nhét trong nam linh vuc quan 1y trudc can thiép. Két
qua nay phan anh nhitng han ché dang ké trong t6 chtrc, trién khai va duy tri hoat
dong dao tao cting nhu bdo ddm nang luc thuc hanh tai khoa HSTC. Trong cac
ti€u chi thanh phﬁn, tiéu chi vé su san co cua tai liéu dao tao dat diém trung binh
cao nhat, khoang 1,6/3 diém, cho théy cac bénh vién déu co cac tai liéu nén tang
phuc vu dao tao. Tuy nhién, cac phong van sau cho thdy nhiing tai liéu nay chu
yéu duoc st dung & mirc tham khéo, chua duge chuan hoa thanh chuong trinh dao
tao chinh thirc va théng nhat cho phong ngira CLABSI, duoc phan anh qua y kién:
“Tai lieu co nhung chwa xdy dung thanh chwong trinh dao tao bai ban cho
CLABSI” (1anh dao khoa KSNK).

Tiéu chi xay dung va trién khai ké hoach dao tao dinh ky dat khoang 1,4/3
diém. Mic du mdi bénh vién déu c6 ké hoach dao tao hang nim, noi dung dao tao
chua tap trung chuyén sau vao phong ngira CLABSI va chua bao phil dy dii cac
nhom nhan vién lién quan. Piéu ndy dugc thé hién qua chia sé: “Pado tao thuong
néi chung, chwa hwéng dan ky timg bude” (diéu dudng trudong khoa HSTC). Tiéu
chi vé luu trit ho so ddo tao va to chire danh gia sau dao tao dat khoang 1,2/3 diém.
Két qua phong van cho thay hoat dong danh gia sau dao tao chu yéu dimg ¢ kiém
tra Iy thuyét, chua gin véi danh gia thuc hanh tai chd bang bang kiém hodc quan
sat tryc tiép, duoc phan anh qua ¥ kién: “Chua kiém tra thwc hanh vi thiéu bang
kiém va nhan lec giagm sat” (1anh dao khoa HSTC).
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Tiéu chi ching nhan va tai danh gia nang lyc dinh ky c6 muc dat thap nhat,
voi diém trung binh khoang 0,8/3 diém. Cac bénh vién chua xay dung duogc co
ché cong nhan hodc tai danh gia nang luc ddi véi nhan vién thyuc hién cac ky thuat
dit va cham séc CVC, thé hién qua nhan dinh: “Chui yéu dya vao kinh nghiém va
tir theo doi” (1anh dao khoa KSNK).

NGi chung, két qué dinh lugng va dinh tinh cho théy linh vuc dao tao va
ching nhan niang lyc phong ngira CLABSI con nhiéu khoang trong, bao gom viéc
chua chuén hoa tai liéu thanh chuong trinh dao tao chinh thuc, dao tao dinh ky
chua chuyén sau, danh gia sau dao tao chua gan véi thuc hanh va thiéu co ché
chtng nhan, tai danh gia nang luc. Cac y kién tir ddi tugng dinh tinh ciing goi mo
nhu ciu ting cuong dao tao theo chuong trinh chuan, mé rong dao tao thuc hanh
tai diém chiam soc va xay dung quy trinh danh gia ning luc trong giai doan tiép.

3.2.1.4. Thuc trang chi tiét linh virc Pdnh gig nguén e va phoi hop lién khoa
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Hinh 3.5. Két qua danh gia chi tiét Iinh vire Nguén e va phoi hop lién
khoa trong phong ngira CLABSI

Két qua danh gia linh vuc ngudn luc va phdi hop lién khoa trong phong
ngira CLABSI trén tai ba bénh vién cho thiy diém trung binh chung dat 8,3/18
diém (46,1%), phan anh rang trude can thiép, cac diéu kién nén tang phuc vu
phong ngira CLABSI tai khoa HSTC con & mirc thap va chua dap ting yéu cau dé
trién khai dong bd cac bién phap phong ngira. Trong cac tiéu chi thanh phan,
nhirng ti€u chi lién quan dén nhan lyc dat muc thép nhat. Sb luong nhan vién truc
tiép cham soc ngudi bénh va nhan luc tham gia hoat dong giam sat KSNK chua
tuong xtng véi tai ngudi bénh cling nhu tan suét thuc hién cac thu thuat xam 1an
tai khoa HSTC. Két qua phong van siu lam rd thuc trang nay, duogc thé hién qua
chia sé: “Ngwoi bénh dong, bénh nang trong khi nhan lyc con mong” (1anh dao
bénh vi¢n; Ianh dao khoa HSTC).

Tiéu chi vé bao dam vat tu va trang thiét bi phuc vu phong ngira CLABSI
cling dat mirc diém thap, phan anh tinh trang cung tmg chua 6n dinh va thiéu tinh
déng bod. Mot sd vat tu thiét yéu nhu dung dich sat khuén da, bang vo khuén va
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bd dung cu dit CVC dugc ghi nhan 1a chua ludn sin co. Diéu nay dugc phan anh
qua y kién: “Mot s6 vit tw phuc vu phong ngira CLABSI chwa dwoc cung g on
dinh” (1anh dao bénh vién ) va “chwa cé bé dung cu dat CVC chuan” (bac sikhoa
HSTC).

O tiéu chi phdi hop lién khoa, két qua cho thay mutrc d6 phédi hop giita cac
don vi lién quan con han ché. Phong véan sau ghi nhan rang sy phéi hop giita khoa
HSTC, khoa KSNK va khoa Vi sinh chii yéu dién ra khi da phat hién ca nhiém
khuan, chua duoc thiét 1ap thanh co ché phdi hop lién tuc va thuong quy. Diéu
nay dugc thé hién qua cac nhan dinh: “Phéi hop chii yéu thuwe hién khi ¢é ca nhiém
khuan” (1anh dao khoa HSTC) va “chira chudn héa thanh co ché thiong quy”
(l1anh dao khoa KSNK).

Nhu vy, cac két qua dinh lugng va dinh tinh cho thay linh vuc nguén luc
va phéi hop lién khoa con nhiéu khoang tréng, ndi bat & tinh trang thiéu nhan lyc,
cung mg vat tu — trang thiét bi chwa 6n dinh va co ché phédi hop lién khoa chua
dugc thiét 1ap theo hudng thuong quy. Céc ¥ kién tir ddi tuong dinh tinh cling goi
mé nhu cdu ting cudng bd tri nhan luc phu hop, bao dam cung tmg vat tu thiét
yéu va cung cb phdi hop gitta khoa HSTC, KSNK va Vi sinh trong giai doan tiép
theo.

3.2.1.5. Thuee trang chi tiét linh vwe Lanh dao, té chivc va vin héa an
toan ngwoi bénh
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Hinh 3.6. Két qua danh gia chi tiét linh vue Lanh dao, to chirc va viin
hoa an toan ngwoi bénh

Két qua danh gia linh vyc 1anh dao, td chirc va vin hoa an toan nguoi bénh
trong phong ngira CLABSI tai ba bénh vién cho thiy diém trung binh chung dat
10,3/21 diém (49,0%), phan anh rang trudc can thiép, mic dd cam két cta lanh
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dao va mirc ¢ hinh thanh van hoa an toan nguo1 bénh trong phong ngira CLABSI
méi & muc trung binh. O tiéu chi dinh huéng va wu tién trong quan 1y, cac bénh
vién déu xac dinh KSNK va an toan nguoi bénh 1a nhi¢ém vu quan trong, nhung
CLABSI chua duoc cu thé hoa thanh chi sé chat lugng can theo ddi thudng xuyén.
Piéu nay duoc thé hién qua y kién: “Mikc do wu tién danh riéng cho phong ngira
CLABSI va viéc theo doi st sao cdc chi sé CLABSI con han ché” (lanh dao bénh
vién ), va twong tmg & cap khoa: “CLABSI chira dwgc dua thanh chi sé chdt liong
bt budc trong quan Iy khoa” (bac si khoa HSTC).

Dbi voi t6 chire thuce hién va phdi hop da nganh, mirc diém cho thay co ché
phéi hop thuong quy giita khoa HSTC, khoa KSNK va khoa Vi sinh con thap.
Phong vén sau ghi nhan rang sy phdi hop nay chu yéu dién ra sau khi phat sinh ca
nhiém khuan, thay vi dugc thiét 1ap dudi dang hoat dong dinh ky. Cac nhan dinh
phan anh tinh trang ndy gdm: “Sw phdi hop giita khoa HSTC, khoa KSNK va khoa
Vi sinh con han ché, chwa dwoc chudn héa thanh co ché thuong quy” (1anh dao
bénh vién ) va “Viéc phdi hop chuwa thyc sw chdt ché va chia dwege chudn héa
thanh co ché thuwong quy” (1anh dao khoa HSTC).

O tiéu chi phan anh van hoa an toan ngudi bénh tai diém chim soc, két qua
cho thay trudc can thiép, viéc khuyén khich bao cdo, hoc tap tir sai sot va duy tri
cai tién lién tuc chua thé hién 5. Cac diéu dudng mo ta bdi canh nay qua y kién:
“Viin héa an todan nguoi bénh lién quan dén tudn thii quy trinh va chit dong bdo
cdo chuwa dwoc hinh thanh ré nét”. Bén canh d6, vai trd hd trg va thic ddy tuan
thu ciia mang lud1 KSNK tai khoa HSTC duoc cho 1a chua ndi bat, duge thé hién
qua chia sé: “Vai tro ciia mang lwdi trong thiic day tudn thi con mo nhat, chuwa

hinh thanh dwoc vai tro chu dong”.

Két qua dinh luong va dinh tinh trén da cho théy linh vuc lanh dao, to chuc
va van hoa an toan ngudi bénh con nhiéu khoang tréng, bao gdm viéc chua xéac
dinh CLABSI nhu mét uu tién quén 1y riéng, co ché phdi hop da nganh chua duoc
véan hanh thudng quy va van hoa an toan tai diém cham soc chua dugc hinh thanh
rd nét. Cac y kién tir dbi twong dinh tinh cling goi md nhu cau cu thé hoa wu tién
phong ngira CLABSI trong quan 1y, ting cuong phdi hop gitta cac khoa va thiic
day hoat dong béo cdo — tuan thu — cai tién tai khoa HSTC trong giai doan tiép
theo.
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3.2.2. Thuc trang kién thirc, thdi dj, thwe hanh ciia nhén vién y té trong
phong ngira nhiém khudn huyét lién quan dén ddt ong thong tinh mach trung
tdm

3.2.2.1. Thuc trang tong thé kién thirc, thdi dé, thwe hanh

Bang 3.3. Két qua danh gia tong thé kién thirc, thai d9 va thuc hanh

Diém Diém trung binh cua tirng bénh vién

Piém | trung binh
tbida |3 BENH | Phi Tho Q. Ninh T. Nhan

VIEN

Noi dung N

Kién thirc 136 |71 49.1+38 50,5+ 33 | 498+32 | 473+4,1

Théi 4o 136 | 284 171,54 9.9 11073,4 +| 172,6 9,6 | 168,7+9,7
Thyc | Bacsi |38 | 120 76,8 8,7 | 74,1+£59 | 73,1+£9,0 | 73,1+£9,0
hanh .
bicu 1122 | 11,1 £83 | 106,3+9,2 | 106,3+9,2
N 98 | 168
dudng 10,6

Két qua danh gia tong thé kién thuc, thai d va thuc hanh cta nhéan vién y
té trong phong ngira CLABSI tai ba bénh vién cho thiy tong s6 136 nhan vién y
té tham gia, gdm 38 bac si va 98 diéu dudng. Piém kién thic trung binh dat 49,1
+ 3,8/71 diém; diém thai do dat 171,5 + 9,9/284 diém. D6i vé6i thyc hanh, diéu
dudng dat 112,2 + 10,6/168 diém, cao hon so v6i bac si véi 76,8 + 8,7/120 diém.
Su khac bi¢t gitra ba bénh vién khong 16m, cho théy thuc trang KAP tuong ddi
ddng déu trude can thiép.

Két qua phong van sau lam rd cac két qua dinh luong nay. Vé kién thuc,
nhan vién y té chi yéu naim dugc cac nguyén tic chung nhu vé sinh tay, phong
ngira chuan va chim séc dudng truyén, trong khi cac noi dung chuyén sau va
mang tinh chuin hoa vé phong ngira CLABSI chua dugc cip nhat diy du. Mot
bac si khoa HSTC cho biét: “Hoat déng dao tao vé phong ngiva CLABSI chua
duoc té chire thuwong xuyén va cé hé théng, chii yéu long ghép trong cdac budi sinh
hoat khoa”. Cac y kién tir 1anh dao bénh vién, 1anh dao khoa KSNK va lanh dao
khoa HSTC cung ghi nhan tinh trang thiéu tai liéu va SOP chuyén biét trudc can
thiép: “Chua co ddy du SOP chuyén biét va tai liéu chudn héa cho cdc khédu ddt,
cham séc, duy tri va rit éng théng tinh mach trung tam”. Nhitng d6i twong phong
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van nhan manh nhu cau “xdy dung va ban hanh SOP chuyén biét kem tai liéu
hwéng dan chudn cho phong ngira CLABSI” .

Dbi véi thai 6, mic du diém thai dd & muc trung binh kha, két qua dinh
tinh cho thay ndi dung phong ngira CLABSI chua dugc nhdn manh trong sinh
hoat chuyén mén. Mot diéu dudng chia sé: “Néi dung phong ngira CLABSI chira
dwgc nhan manh thuong xuyén trong sinh hoat khoa”. Lanh dao khoa va mang
lu6i KSNK ciing cho biét: “Vai tro chi dao va co ché duy tri wu tién phong ngira
CLABSI chwea thuce sie ré rang”, ddng thoi dé xuat “diwa ndi dung CLABSI vao ké
hoach chdt lwong va sinh hoat khoa thirong quy”.

Vé thuc hanh, diém thuc hanh cta ca bac si va diéu dudng déu chua cao.
Két qua phong van siu cho thiy viéc tuan thu chua dong bd giita cac ca truc va
con phu thude vao diéu kién thuc té tai khoa. Mot diéu dudng khoa HSTC cho
biét: “Khoi lwong cong viéc I6n, nguoi bénh ndng nhiéu nén khéng phdi hic ndo
ciing thuwee hién ddy di tirng buGce theo quy trinh”’. Bac si ciing phan anh kho khin
trong thuc hanh vo khuan khi cap ciru: “Trong nhitng tinh huong cdp cieu, rdt kho
bdo dam ddy di tt cd cdc nguyén tic vé khuan khi ddt ong théng tinh mach trung
tdm”. Cac khoang tréng dugc dé cap lién quan dén thiéu giam sat noi kiém thuong
quy, chua str dung bang kiém chuén va diéu kién thuc hanh chua thuan loi; mot
s6 ddi twong dé xuat “tang cieong gidm st néi kiém tai khoa HSTC, sir dung bdng

kiém chuan va bao dam diéu kién vat tu, trang thiét bi”.

Ngoai ra, két qua phong van lanh dao bénh vién, lanh dao khoa KSNK va
lanh dao khoa HSTC cho théy trudc can thi€p, viéc giam sat va xac dinh ca
CLABSI chua théng nhat: “Viéc gidm sdt, phdt hién va xdc dinh ca CLABSI truéc
can thiép chwa dwegc chudn héa, quy trinh chi dinh xét nghiém vi sinh va cdy mau
chua ré rang”. Khoang trong dugc xac dinh 1a thiéu co ché phdi hop giita cac
khoa, khi nhiéu ¥ kién dé cap nhu cu “chudn héa quy trinh gidm sat CLABSI va
ting cwong phoi hop giita khoa HSTC, KSNK va Vi sinh trong phat hién, theo doi

va bao cdo ca bénh”.

Nhu vay, két qua dinh lugng va dinh tinh cho théy linh vuc KAP cua nhan
vién y té ton tai cac khoang trong lién quan dén cap nhat kién thuc chuyén sau,
mirc d6 vu tién ndi dung CLABSI trong sinh hoat chuyén mon, tinh déng nhét cia
thue hanh tai diém cham soc va su phdi hop trong gidm st ca bénh. Cac dé xuét
tir d6i twong dinh tinh cling ggi md nhu cau chuan hoa SOP va tai liéu dao tao,
dua CLABSI vao ké hoach chit lugng thuong quy, ting cudng giam sat ndi kiém
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va cung c6 phdi hop lién khoa trong giam sat va thuc hanh phong ngira CLABSI
& giai doan tiép theo.

3.2.2.2. Thuec trang chi tiét kién thive phong ngiva nhiém khudn huyét khi
ddt va chim séc ong thong tinh mach trung tim

Bang 3.4. Két qua danh gia chi tiét kién thirc phong ngira nhiém khuan
huyét khi dat va cham séc ong thong tinh mach trung tim (n=136)

Noi dung Tét%gi gfem DPiém trung binh

Kién thirc phong ngira nhiém khudan huyét khi dat CVC

Lua chon vi tri dat CVC 4 3,6 0,7
V¢ sinh tay 9 58+1,1
Bo phuong tién dit CVC 3 2,7+06
Chuén bi ving da dit CVC 3 2,4+0,8
Pit CVC 5 2,9+09
Che chd va ¢b dinh vi tri dat 3 1,9+0,6
Thay thé CVC 3 0,6 +0,9

Kién thirc phong ngiva nhiém khuéan huyét khi cham séc CVC

Kiém tra sy can thiét duy tri hodc rut

VC 8 72+13
V¢ sinh tay 6 4,6+0,7
Tiép can duong Tiém truyén 4 3.2+0,6
Tam NB 5 3,0+ 1,0
Thay bang vi tri dat CVC 10 54+1,1
Thay h¢ thong tiém truyén 5 3,0+0,7
Thay dau ndi CVC 5 2,8+0,8

Két qua danh gia chi tiét kién thirc phong ngira CLABSI ctia nhan vién y té

tai ba bénh vién trudc can thi€p cho théy murc dd ndm bt kién thirc khac nhau
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giita cac nhom ndi dung. Trong nhom kién thirc lién quan dén diat CVC, cac noi
dung lya chon vi tri dit CVC (3,6 £ 0,7/4 diém), vé sinh tay (5,8 + 1,1/9 diém) va
chuan bi bd phuong tién dat CVC (2,7 + 0,6/3 diém) dat diém trung binh cao hon
so v&i cac ndi dung che chd va ¢ dinh vi tri dat CVC (1,9+0,6/3 diém) va thay
thé CVC (0,6 + 0,9/3 diém).

Ddi v6i nhém kién thiae chim soc CVC sau dit, ndi dung kiém tra sy can
thiét duy tri hodc rat CVC dat diém trung binh 7,2 + 1,3/8 diém, trong khi cac noi
dung thay bang vi tri dat CVC (5,4 £ 1,1/10 diém), thay hé thong tiém truyén (3,0
+0,7/5 diém) va thay dau nbéi CVC (2,8 + 0,8/5 diém) dat diém thap hon.

Két qua phong van sau phan anh mot sé yéu t6 lién quan dén muirc d6 ndm
bat kién thire. Lanh dao bénh vién cho biét: “Cdc SOP chuyén biét lién quan dén
dat, cham soc, duy tri CVC va phong ngwa CLABSI tai khoa HSTC chuwa dwoc
ban hanh ddy di.” Lanh dao khoa KSNK ghi nhan: “Cdc néi dung phong ngira
CLABSI chii yéu duwoc long ghép trong cdc quy dinh chung vé KSNK, chuwa dwoc
chuan héa thanh SOP riéng tai khoa HSTC.” Tai khoa HSTC, mét s y kién cho
rang nhan vién chua duoc cap nhat tai liéu huéng dan chuyén sau: “Nhdn vién y
té chua dwoc cdp nhdt day di cdc khuyén cdo méi vé phong ngira CLABSIL.” Mot
béc si chia sé: “Cdc SOP lién quan dén ddt, chim séc va duy tri CVC chua duwoc
chudn héa day dv, khé tra civu trong thwe hanh hang ngay.” Nhom diéu dudng
phan anh: “Mét b6 phdn nhén vién con thiéu kién thirc chuyén sdu vé phong ngira
CLABSI va chu yéu thuwe hién theo kinh nghiém ca nhan.”

Tong hop cac két qua dinh luong va dinh tinh cho thay kién thirc phong
ngira CLABSI ctia nhan vién y té trude can thiép ¢ su khac biét gitta cac noi
dung, dic biét 1a cac ndi dung lién quan dén cham soc, duy tri va thay thé CVC.
Céc ¥ kién phong van sdu phan anh tinh trang thiéu SOP chuyén biét, viéc cap
nhat kién thirc chua day di va khé khan trong tiép can tai liéu hudng dén tai khoa
HSTC.

3.2.2.3. Thuec trang chi tiét thdi do phong ngiva nhiém khuéin huyét khi
ddt va chim séc ong thong tinh mach trung tim

Bang 3.5. Két qua danh gia chi tiét vé thai do

Tong diém | Piém trung

Noi dung tbi da binh
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Thdi d6 phong ngira nhiém khudan huyét khi dat CVC

Lwua chon vi tri dat CVC 16 10,7 £ 1,7
V¢ sinh tay 36 21,5+2,7
B phuong tién dat CVC 12 85+1,6
Chuan bj vung da dit CVC 12 8,0+ 1,4
Pit CVC 20 11,4+2,0
Che chd va ¢6 dinh vi tri dat 12 7,5+ 1,3
Thay thé CVC 12 44+19

Thdi dp phong ngira nhiém khudn huyét khi chim séc CVC

Kiém tra su can thiét duy tri hoic rat CVC 32 21,0 +£3,3
V¢ sinh tay 24 14,7+ 1,9
Tiép can duong Tiém truyén 16 10,8 + 1,4
Tam NB 20 11,2+1,7
Thay bang vi tri dat CVC 40 20,7+2,2
Thay hé thong tiém truyén 20 11,2+1,5
Thay dau néi CVC 20 9,8 + 1,3

Két qua danh gia chi tiét thai d6 phong ngira CLABSI cta nhan vién y té
tai ba bénh vién trudc can thiép cho thdy mirc do thai do chua déng déu gitta cac
nodi dung k¥ thuat. Trong nhom thai do khi dat CVC, cac ndi1 dung lya chon vi tri
dit CVC (10,7 + 1,7/16 diém), vé sinh tay (21,5 + 2,7/36 diém), chuan bi bd
phuong tién (8,5 £ 1,6/12 diém), chuan bi ving da (8,0 + 1,4/12 diém), k¥ thuat
dit CVC (11,4 + 2,0/20 diém) va che ché — ¢b dinh vi tri ¢t CVC (7,5 + 1,3/12
diém) déu dat muc trung binh. Noi dung thay thé CVC c6 diém trung binh thp
nhat (4,4 + 1,9/12 diém), cho thay mirc d6 wu tién danh cho thao tac nay trong

thuc hanh 1am sang chua cao.
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Trong nhom thai 6 khi cham soc CVC sau dat, ndi dung kiém tra su can
thiét duy tri hodc rat CVC dat 21,0 + 3,3/32 diém, trong khi cac ndi dung v¢€ sinh
tay (14,7 + 1,9/24 diém), tiép can duong tiém truyén (10,8 + 1,4/16 diém), tim
ngudi bénh (11,2 £ 1,7/20 diém), thay bang vi tri dit CVC (20,7 + 2,2/40 diém)
va thay hé thong tiém truyén (11,2 + 1,5/20 diém) déu dat muirc trung binh. Noi
dung thay dau ni CVC dat diém thap hon (9,8 + 1,3/20 diém), cho thay mirc do

uu tién danh cho thao tac nay chua cao.

Két qua dinh tinh trudc can thiép ciing phan anh sy khong dong déu trong
thai do gifra cac ca tryc va cac nhdm nhan vién. Mot bac si chia sé: “Danh gia de
rit CVC chira thuce hién thuong xuyén”’. Diéu dudng cho biét: “Thay dau néi hodc
hé thong tiém truyén chii yéu khi cé ddu hiéu bat thuong”. Pai dién mang luéi
KSNK va lanh dao khoa HSTC ghi nhan: “Thdi do phong ngwa CLABSI chua

dong déu gitta cdc ca truc”.

Két qua dinh lugng va dinh tinh trén cho thay thai do phong ngira CLABSI
trude can thi€p con chua déng déu gifta cac nd1 dung k¥ thuat, dac biét ¢ cac thao
tac lién quan dén duy tri, thay thé va xu tri sau dat CVC. Cac khoang tréng nay
c6 lién quan dén xu hudng tip trung vao xir tri 14m sang tic thoi hon 1a duy tri
day du cac budc phong ngira, va cac v kién tir doi tuong dinh tinh ciing goi mé
nhu cau nhan manh rd hon vai trd cta céc thao tac duy tri CVC, ciing c¢6 thai do
nhat quan trong toan bo céac kip tryc va ting cuong 16ng ghép ndi dung phong
ngtra CLABSI trong sinh hoat chuyén mon tai khoa HSTC.

3.2.2.4. Thuc trang chi tiét thwe hanh phong ngiva nhiém khudn huyét

khi dit va cham séc ong thong tinh mach trung tim

Bang 3.6. Két qua danh gia chi tiét vé thuc hanh ciia bac si (n = 38)

NOi dung Piém t6i da | Piém trung binh
Lwa chon vi tri dat CVC 16 11,1 £2,0
V¢ sinh tay 36 22,1+42
B6 phuong tién dat CVC 12 9,8+1,9
Chuan bi vung da dit CVC 12 89+23
bat CVC 20 11,1+2,4
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Che ché va ¢d dinh vi tri dat 12 7,6+ 1,4

Thay thé CVC 12 3,842,

Két qua danh gia chi tiét thuc hanh phong ngira CLABSI cua béc si tai ba
bénh vién trude can thiép (Bang 3.6; n = 38) cho thiy mirc d6 thyc hanh dat trung
binh va c6 su khac biét giira cac ndi dung k¥ thuat. Piém trung binh dat 11,1 +
2,0/16 diém & ndi dung lya chon vi tri dat CVC; 22,1 + 4,2/36 diém d6i v6i vé
sinh tay; 9,8 + 1,9/12 diém vé chuan bi bd phuong tién dat CVC; va 8,9 +2,3/12
diém vé chuan bi ving da dat CVC. Phong van siu ghi nhan rang cac ndi dung
nay thuong dugce cha y trong thuc hanh nhung khong phai ltc nao cling dam bao
déy du, dac bi¢t trong bdi canh cép ctru, duoc thé hién qua chia sé: “Trong tinh
hubng cip ctru, wu tién 1a dit nhanh CVC” (bac si khoa HSTC).

Ddi véi thao tac dat CVC, diém trung binh dat 11,1 +2,4/20 diém; noi dung
che ché va ¢b dinh vi tri dat CVC dat 7,6 + 1,4/12 diém. Phong van siu cho théy
muc d6 day du ciia cac budc phu thudc nhiéu vao sy phdi hop giita bac si va diéu
dudng trong qua trinh thuc hi¢n thu thuat, dugc phan anh qua chia sé: “Viéc chuan
bi phuong tién va ¢ dinh sau dit phu thudc vao sy hd tro ciia didu dudng” (bac
si khoa HSTC).

Noi dung thay thé CVC c6 diém trung binh thap nhat, dat 3,8 + 2,2/12 diém.
Dit liéu dinh tinh ghi nhan rﬁng hoat dong nay chua dugc thuc hién thuong quy
va chu yéu dya vao danh gia 1am sang c4 nhan. DPai dién mang ludi KSNK néu:
“Chua c6 hudng dan thong nhit vé thoi diém danh gia va thay thé CVC”. Mot sb
v kién khac cho théy su thiéu cong cu ho tro va su khong déng déu trong tuan thu,
nhu chia sé: “Chua c6 bang kiém hd tro dé bao dam thyuc hién dﬁy du cac buoc
phong ngtra CLABSI khi dat CVC” (mang luo1 KSNK) va “Viéc tuan thu chua
ddng déu gitra cac ca tryc” (1anh dao khoa HSTC).

Tom lai, cac két qua dinh lugng va dinh tinh cho thiy thuc hanh phong
ngira CLABSI khi dat CVC cua bac si trudc can thiép con chua dong déu giita
cac ndi dung ky thuat, dac biét ¢ cac budce lién quan dén c¢b dinh sau dit va thay
thé CVC. Cac khoang tréng duoc xac dinh tip trung vao chuan hoa quy trinh,
cong cu hd tro tai diém chiam séc va su phdi hop trong tha thuat. Cac ¥ kién dinh
tinh ciing goi mo nhu cau chuan héa hudng dan thay thé CVC, ting cuong su
dung bang kiém va cung c¢6 phdi hop bac si — diéu dudng trong qua trinh thuc
hién thu thuat tai khoa HSTC.

Bang 3.7. Két qua danh gia chi tiét thue hanh diéu dudng (n = 98)



81

Noi dung Piém t6i da | Piém trung binh
Kiém tra su can thiét duy tri hoac rat CVC | 32 25,5+4.2
V¢ sinh tay 24 17,4 +2,1
Tiép can duong Tiém truyén 16 122 +2,1
Tém NB 20 11,2£2,5
Thay bang vi tri dat CVC 40 21,3 £33
Thay hé théng tiém truyén 20 11,8+23
Thay dau néi CVC 24 104+22

Két qua danh gia chi tiét thuc hanh phong ngira CLABSI cua diéu dudng
cho théy su khac biét dang ké gilta cac ndi dung ky thuat. Cac ndi dung kiém tra
su can thiét duy tri hodc rat CVC (25,5 + 4,2/32 diém), vé sinh tay (17,4 £ 2,1/24
diém) va tiép can dudng tiém truyén (12,2 + 2,1/16 diém) dat diém trung binh cao
hon so véi cac ndi dung khac. Phong van sau ghi nhan hién tuong khong dong
déu gifta cac ca truc, thé hién qua chiasé: “mot 56 bude cham séc CVC chua dwoc

b

thuee hién ddy dii trong cdc ca triee bin”.

Pbi v6i cac ndi dung cham séc duy tri khac, diém trung binh dat mic thap
hon, gdm tdm ngudi bénh (11,2 + 2,5/20 diém), thay bang vi tri dat CVC (21,3 +
3,3/40 diém), thay hé théng tiém truyén (11,8 £ 2,3/20 diém) va thay dau ndi CVC
(10,4 + 2,2/24 diém). Dit liéu dinh tinh cho thay cac thao tac nay chu yéu duoc
thuc hién khi ¢6 ddu hiéu bat thuong, thé hién qua chia sé: “viéc thay dau noi va

hé thong tiém truyén chii yéu thiee hién khi c6 ddu hiéu bdt thwong”.

Céc han ché vé cong cu hd tro va giam sat duoc ghi nhan tai ca ba bénh
vién. Dai dién mang ludi KSNK néu: “chuwa co bang kiém cu thé dé hé tro diéu
dwong theo doi va thuc hién dd‘y du cac buoc cham soc CVC”. Lanh dao khoa
HSTC ciing ghi nhan sy khong dong déu: “viéc thuc hanh cham séc CVC chua

dong déu giita cdc ca tryc va giita cdc diéu duong”.

Téng hop két qua cho thiy thuc hanh phong ngira CLABSI chua dong nhét
giita cac ndi dung ky thuat. Cac khoang trong dugc ghi nhan lién quan dén thiéu
quy trinh chuin hoa cu thé, thiéu cong cu hd tro tai diém chim soc va thiéu co ché
giam sat thuong quy tai khoa HSTC. Nhimg két qua nay phan 4nh nhu cdu ting
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cuong st dung bang ki€ém chuan, thong nhat quy trinh cham s6c va ciing ¢ giam

sat tai diém cham soc trong giai doan tiép theo.

3.2.3. Thuc trang nhiém khudn huyét lién quan dén ong thong tinh mach

trung tam.

Bang 3.8. Két qua thuwc trang nhiém khuin huyét lién quan dén ong
thong tinh mach trung tam tai 3 bénh vién (6 thang trudc can thi€p)

Than T(R)n‘g so ngay | Tong sb S6 ca Ty suat CLABSI
g nam vién | ngay CVC | CLABSI || (ca/1.000 ngay CVC)
1 3.257 1.331 3 2,3
2 3.342 1.231 3 2,4
3 3.295 1.311 1 0,8
4 3.253 1.216 2 1,6
5 3.261 1.385 2 1,4
6 3.426 1.360 4 2,9
Tong 6 | 19876 7.834 15 19
thang)

Trong nghién ctru nay, viéc giam sat CLABSI duogc thuc hién tai khoa
HSTC cua cac bénh vién nghién ctru v6i su phdi hop gitta khoa HSTC, khoa
KSNK va khoa Vi sinh. Cac trudng hop nghi ngd nhiém khuan huyét dugc phat
hién thong qua theo ddi 1am sang thudng quy va két qua xét nghiém vi sinh. Viée
xac dinh ca CLABSI duoc thuc hién dua trén tiéu chuin giam sat cua hé théng
giam sat, bao dam tinh thong nhét gitta cac bénh vién trong qua trinh ghi nhan va
phan loai ca bénh. Thong tin vé s6 ngay CVC va cac trudng hop CLABSI dugc
ghi nhan va tong hop theo thang, 1am co s¢ tinh ty suat CLABSI trén 1.000 ngay
CVC.

Trong 6 thang trudc can thiép, tong s6 ngady CVC 1a 7.834 ngay, ghi nhan
15 ca CLABSI, tuwong tmg ty sudt CLABSI gop 1,9 ca trén 1.000 ngay CVC. Ty

suat CLABSI theo thang dao dong tir 0,8 dén 2,9 ca trén 1.000 ngay CVC, trong
d6 thang 6 ghi nhan ty suat cao nhat va thang 3 ghi nhan ty suat thip nhét.
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Tong s6 ngay nam vién va tong sé ngady CVC co su bién dong theo ting
thang, phan anh tai diéu tri va tai st dung CVC khong dong déu trong giai doan
trudc can thigp.

3.3. Hiéu qua mdt s6 bién phap can thiép quén ly phong ngira nhiém
khuan huyét lién quan dén dng thong tinh mach trung tim

3.3.1. Hiéu qud mét so bién phdp can thi¢p hé théng qudn Iy

3.3.1.1. Hidu qua tong thé theo 5 linh vuc qudn Iy

Bang 3.9. Két qua hiéu qua tong thé theo 5 linh vuec

Linh vue Piém | Trung binh | Trung Cai p- 95% CI
toi trwéc can | binh sau | thién | value
da thiép can thiép | ()

Chinh sach & Quy 15 8,7 12,0 | +33 | 0,04 | (0,5,6,2)
trinh chuan vé phong
ngura CLABSI

Giam sat, bao cao & 18 8,7 13,3 +4,7 | 0,005 | (3,2;6,1)
Phan héi két qua
phong ngtra
CLABSI

bao tao & danh gia 18 7,7 14,0 +6,3 | 0,003 | (4,9;7.,8)
nang luc thuc hanh
phong ngtra
CLABSI

Ngudn luc & Phéi hop | 18 8,3 11,0 | +2,7 | 0,015 | (1,2;4,1)
lién khoa trong phong
ngura CLABSI

Lanh dao & van hoa | 21 10,3 15,3 +5,0 | 0,013 | (2,5;7,5)
an toan trong phong
ngua CLABSI

Két qua cho thay sau can thi¢p quan ly, diém trung binh cta ca nam linh
vuc phong ngua CLABSI déu tang so vai trude can thi€p va cac khac biét nay
déu c6 y nghia thong ké (p < 0,05). Muc tang di€ém dao dong tir +2,7 dén +6,3
diém.

Trong linh vuc chinh sach va quy trinh chuan, diém trung binh ting tir 8,7
1én 12,0 diém (cai thién +3,3 diém; p = 0,04; 95% CI: 0,5-6,2). Dit liéu dinh tinh
sau can thiép ghi nhan sy day du va thong nhat hon ciia cac quy trinh, thé hién
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qua ¥ kién: “Cdc SOP lién quan dén dat, cham séc, duy tri va rit CVC dwoc ban
hanh ddy di hon va dp dung thong nhdt hon tai khoa HSTC”,

Trong linh vuc gidm sat, bio cdo va phan hoi, diém trung binh ting tir 7,7
1én 14,0 diém (cai thién +6,3 diém; p = 0,003; 95% CI: 4,9-7,8). Két qua phong
vén sau ghi nhan su thay doi trong hoat dong giam sat, voi mé ta: “Hé thong gidm
sdt dwoe chudn hod, khoa HSTC chii dong giam sat ngi kiém, khoa KSNK gidm
sdt ngoai kiém va phan hoi kip thoi”.

O linh vuc dao tao va danh gia nang luc thuc hanh, diém trung binh tang tu
10,3 1én 15,3 diém (cai thién +5,0 diém; p = 0,013; 95% ClI: 2,5-7,5). Dit liéu
dinh tinh cho théy hoat dong dao tao dugc trién khai dﬁy du hon: “Pao tao duoc
trién khai bai ban hon, két hop Iy thuyét véi thie hanh tai ché; SOP va bang kiém
dwoc chudn hod givip nhdn vién dé dp dung”.

Linh vuc nguén luc va phdi hop lién khoa tang tir 8,3 1én 11,0 diém (cai
thién +2,7 diém; p = 0,015; 95% CI: 1,2-4,1). Phéng van siu phan anh su cai
thién trong phdi hop, ddng thoi ghi nhan mot sé kho khan con ton tai: “Phéi hop
gita HSTC, KSNK va cdc don vi lién quan dwoc cdi thién, tuy nhién van con khé
khan vé nhén luc va tinh én dinh ciia vét tw & mot sé thoi diém”.

Trong linh vuc lanh dao va van hoa an toan, diém trung binh ting tir 10,3
1én 15,3 diém (cai thién +5,0 diém; p = 0,013; 95% CI: 2,5-7,5). Dit liéu dinh tinh
ghi nhan mirc d§ tham gia cua lanh dao rd hon sau can thi€p: “Sw quan tam va chi
dao cia lanh dao ddi véi phong ngira CLABSI ré rang va thuwong xuyén hon;
CLABSI dwoc long ghép vao ké hoach chdt lwong va an todn nguoi bénh”.

Téng hop két qua dinh lugng va dinh tinh cho théy sau can thi€p, cd nam
linh vuc déu ghi nhan murc tang diém so véi trude can thiép, voi su thay doi duogc
phan anh trong cac ¥ kién phong van sau tai ba bénh vién.

3.3.1.2. Hiéu qua chi tiét linh viee Chinh sach & SOP
Bing 3.10. Két qua hiéu qua chi tiét Chinh sach & SOP

trinh chuan

Noi dung Piém Trung Trung | Cai p- 95% CI
tdida| binh binh | thién | value
trwdc can | sau can | (%)
thiép thiép
Ban hanh quy trinh chuin 3 2,0 2,7 +0,7 | 0,032 10,2—-1,2
Pho bién, tap hudn quy | 3 1,0 23 | +1,3 | 0,005 [0,8—1,9
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San gé quy trinh chuan | 3 2,0 2.7 +0,7 | 0,028 | 0,2-1,1
tal diém cham soc NB

Nhan vién biét va ap| 3 2,0 2,3 +0,3 | 0,045 (0,05 -
dung trong thuc hanh 0,6

C6 cong cy di kem (bang | 3 1,7 2,0 +0,3 | 0,048 [ 0,02 —
kiém, phiéu giam sat) 0,6

Téng cong 15 8,7 12,0 | +3,3 | <0,001 | 1,5-5,2

Két qua danh gia chi tiét linh vuc Chinh sach va SOP trong phong ngira
CLABSI dugc trinh bay tai Bang 3.10. So sanh trudc va sau can thiép cho thay
linh vuc nay c6 sy cai thién r6 rét va co y nghia thong keé.

Tong diém trung binh tang tir 8,7/15 diém trudc can thiép 1én 12,0/15 diém
sau can thiép (cai thién +3,3 diém; p < 0,001; 95% CI: 1,5-5,2). Xét theo cac tiéu
chi thanh phén, tiéu chi phd bién va tip huan SOP dén bac si va diéu dudng khoa
HSTC c6 muc cai thién 16n nhét, ting tir 1,0 1én 2,3 diém (cai thién +1,3 diém; p
= 0,005; 95% CI: 0,8-1,9). Cac tiéu chi con lai, gdm ban hanh SOP vé dit, cham
soc, duy tri va rat CVC; bao dam sy san c6 cua SOP tai khoa HSTC; va xay dung
cac cong cu hd trg kém theo SOP, déu ghi nhan muc ting diém c6 y nghia thong
ké (p < 0,05).

Dit liéu dinh tinh sau can thiép 1am rd su thay doi ndy, v6i ghi nhan cac
SOP vé dit, cham soc, duy tri va rat CVC da duogc ra soat, bo sung va ban hanh
dﬁy du hon; trach nhiém trién khai va giam sat SOP dugc phan dinh rd; kha nang
tiép can SOP tai khoa HSTC ciing thuan tién hon. Theo chia sé ctia mét sd doi
tugng phong van: “Cdc SOP vé dit va cham séc CVC hién nay da day di hon va
dé tiép cdn hon tai khoa” (1anh dao khoa KSNK; lanh dao khoa HSTC).

Két qua phong van cling phan anh tinh trang 4p dung SOP chua dong déu
trong nhiing thoi diém c6 tai cong vi¢c cao tai khoa HSTC. Mot diéu dudng cho
biét: “Cé SOP va bang kiém roi nhung nhitng thoi diém dong nguoi bénh, cdp
civu nhiéu thi viéc thiee hién chwa dwoc day di”. Nhimg ghi nhan nay cho thay su
cai thién vé mat quan 1y SOP sau can thiép, dong thdi phan anh nhitng han ché
trong viéc duy tri 4p dung day du trong diéu kién 1am sang ap lyc cao.

Nhin chung, két qua dinh luong va dinh tinh cho thay can thiép quan ly da
gop ph?m cai thién 16 rét linh vuc Chinh sach va SOP, thé hién & viéc hoan thién
hé thong SOP va tiang kha ning tiép can tai khoa HSTC, ddng thoi cho thiy nhu



86

cau tiép tuc hd tro trién khai va dam bao tuan thit SOP trong diéu kién thuc hanh

lam sang c6 khoi luong cong viéce 1on.

_ 3.3.1.3. Hiéu qud chi tiét linh vyc Gidm sdt & Phdn héi trong phong ngira
nhiém khuan huyét lién quan dén ong thong tinh mach trung tam

Bang 3.11. Két qua hiéu qua chi tiét linh vure giam sat & Phan hoi

Noi dung ]?iém Trung Trung Cai p- 95% CI
toi da binh binh sau | thién | value
trude can | can thiép | (¥)
thiép

Co6 quy dinh gidm 3 2,0 2,7 +0,7 | 0,035 | 0,05-1,3
sat tudn thu va bao
cao ca bénh
Thyc hién bao cdo 3 1,7 2,3 +0,6 | 0,041 | 0,03-1,3
day du dir licu
B4do cdo dinh ky 3 1,0 2,3 +1,3 | 0,004 0,7-2,0
CLABSI dung han
Giam sat tuén thu 3 1,7 2,0 +0,3 | 0,048 | 0,01-0,7
thuc hanh, phan hoéi
C6 phan tich s liu 3 1,3 2,0 +0,7 | 0,039 | 0,04-13
CLABSI, trinh bay
giao ban chat lugng
Khoa KSNK chu 3 1,00 2,00 +1,00 | 0,012 0,8-1,8
dong giam sat tudn
thu thuong quy
Tong cong 18 8,7 13,3 +4,7 | <0,001 | 2,8-6,5

Két qua danh gia hiéu qua linh vire Giam sat va phan hoi trong phong ngira

CLABSI dugc trinh bay tai Bang 3.11. So sanh trudc va sau can thiép cho thay

linh vyc nay co su cai thién 10 rét va cé y nghia thong ké.

Tong diém trung binh tang tir 8,7/18 diém trudc can thiép 1én 13,3/18 diém
sau can thi¢p (cai thién +4,7 diém; p <0,001; 95% CI: 2,8-6,5). O céc tiéu chi
thanh phan, tiéu chi bao cdo CLABSI dung han va tiéu chi khoa HSTC chu dong

giam sat tuan thu thuong quy c6 muc cai thién rd nhat, 1an luot ting +1,3 diém (p

=0,004) va +1,0 diém (p = 0,012). Céc tiéu chi khac, gom quy dinh giam st va
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bao cao, thuc hién bao cao déy du dir li¢u, giam sat tuan thu thyc hanh, phan hoi
két qua va phan tich sb liéu tai giao ban, déu ghi nhan su cai thién c6 ¥ nghia
thong ké sau can thiép (p < 0,05).

Dit liéu dinh tinh sau can thiép cho thiy quy trinh giam sat — bdo c40 — phan
hdi CLABSI duoc thuc hién théng nhét hon; hoat dong giam sat ndi kiém tai khoa
HSTC dugc ting cudng; viéc tong hop va phan hdi két qua giam sat duoc thuc
hién thudng xuyén hon. Mot s d6i twong dong thdi ghi nhan kho khan trong viée
duy tri giam sat ddy du theo ca truc trong nhiing thoi diém tai cong viée cao tai
khoa HSTC, phan anh qua chia sé: “Mgt sé ca truc qud tdi nén khéng phdi lic

nao cting giam sat dwoc day du”.

Nhin chung, két qua dinh luong va dinh tinh cho thiy can thiép quan ly da
gop ph?m cai thién ro rét linh vuc Giam sat va phan hoi tai ba bénh vién, thé hién
& sy ting diém & hau hét cac tiéu chi va viéc trién khai hoat dong giam sat dong

b hon sau can thiép.
3.3.1.4. Hiéu qua chi tiét linh viec Pao tao & danh gid ning

Bang 3.12. Két qua hiéu qua chi tiét linh vurc dio tao & danh gia niing
lwe trong phong ngira nhiém khuan huyét lién quan dén dng thong tinh mach
trung tam

Noi dung Piém | Trung binh | Trung Cai | p-value 95% CI
toi da | truwéccan | binh sau | thién
thiép can thiép @)

Co ké hoach dao| 3 1,7 2,7 +1,0 | 0,008 | 0,4-1,7
tao dinh ky

Cotailicudaotao| 3 2,0 2,7 +0,7 | 0,031 | 0,1-1,3
Thuc hién daotao| 3 1,0 2.3 +1,3 | 0,002 | 09-1,8
toan b NVYT

Co luu danh sach, | 3 1,0 2.3 +1,3 | 0,002 | 0,8-1,8
ho so dao tao

Co danh gia sau| 3 1,0 2,0 +1,0 | 0,015 | 0,2-1,8
dao tao

Co6 danh gia nang 3 1,0 2,0 +1,00 | 0,015 0,2-1,8

luc va ho so
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Téng cong 18 7,7 140 | +6,3 | <0,001 | 4,2-8,5

Két qua danh gia hiéu qua linh vuc dao tao va danh gia ning lyc trong
phong ngtra CLABSI dugc trinh bay tai Bang 3.12. So sanh trudc va sau can thiép

cho thay linh vuc nay co su cai thién 16 rét va co ¥ nghia thong ké.

Tong diém trung binh cta linh vuc dao tao va danh gid ning luc ting tir
7,7/18 diém trudce can thiép 1€n 14,0/18 diém sau can thi¢p (cai thién +6,3 diém;
p < 0,001; 95% CI: 4,2-8,5). O cac tiéu chi thanh phan, tiéu chi thuc hién ddo tao
cho toan bo nhan vién y té lién quan va tiéu chi luu trit danh sach, hd so dao tao
c6 mirc cai thién cao nhat, déu ting +1,3 diém (p = 0,002). Cac tiéu chi con lai,
gé)m 1ap ké hoach dao tao dinh ky, danh gia sau dao tao, chirng nhan — cip nhat
nang luc va chuan hoa tai liéu dao tao, déu ghi nhan su cai thién c6 ¥ nghia thong
ké sau can thiép (p < 0,05).

Két qua dinh tinh sau can thiép cho thay hoat dong dao tao phong ngira
CLABSI dugc trién khai bai ban hon; tai liéu dao tao dugc chuan héa; viée luu
trir ho so va theo ddi nhan vién duoc thyuc hién day du hon. Mot s6 ddi tuong ciing
dé cap kho khan trong duy tri danh gia nang luc dinh ky do bién dong nhan sy va
ap luc cong viéc tai khoa HSTC, thé hién qua chia sé: “Khoi lwong céng viéc 1om
nén danh gia nang lyc toan bo nhdn vién theo dinh ky chwa phai luc nao ciing
thue hién du”.

Nhin chung, két qua cho thay linh vuc dao tao va danh gia nang luc di cai
thién 13 rét sau can thiép, thé hién & muc ting diém doéng déu cua cac tiéu chi va
viéc trién khai dao tao c6 hé théng hon tai ba bénh vién.

3.3.1.5. Higu qua chi tiét linh viee Panh gid nguéon lwc va phéi hop lién
khoa

Bang 3.13. Két qua hiéu qua linh vie Panh gia nguon lwe va phéi hop
lién khoa

NOi dung l?iém Trung Trung Cai p- 95% CI
toi da | binh trwée | binh sau | thién | value
can thi€p | can thiép | ()

ba nhan luyc| 3 2,0 2,0 0,00 | 1,0 | 0,50-0,50
KSNK theo dinh
muc
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Co6 mang luoi| 3 1,3 2,0 +0,7 | 0,04 | 0,05 -1,35
KSNK hoat dong

C6 phédi hop véi| 3 1,0 1,7 +0,7 | 0,04 | 0,03 1,31
vi sinh trong gidm
sat CLABSI

bu vat tu, trang| 3 1,0 1,3 +0,3 | 0,15 | 0,12-0,78
thie¢t bi phong
ngura CLABSI

Cé6 san 7dung Eiich 3 2,0 2,7 +0,7 | 0,03 | 0,09 — 1,25
sat khuan chuan

Cé ngan sach cho | 3 1,0 1,3 +0,3 | 0,17 | 0,15-0,81
hoat dong
CLABSI

Téng cong 18 8,3 11,0 | +2,7 [0,015| 0,6—4,8

Két qua danh gia hiéu qua linh vuc nguon luc va phéi hop lién khoa trong
phong ngira CLABSI trudc va sau can thiép cho thdy c6 su cai thién, tuy nhién

murc cai thién thap hon so vdi cac linh vuc quan 1y khac.

Tong diém trung binh ting tir 8,3/18 diém trudc can thiép 1én 11,0/18 diém
sau can thiép (cai thién +2,7 diém; p = 0,015; 95% CIL: 0,6-4,8). Xét theo cac tiéu
chi thanh phan, céc tiéu chi lién quan dén to chtc va phdi hop chuyén mon ghi
nhan muc cai thién rd hon. Ti€u chi ¢6 mang lud1 KSNK hoat dong va tiéu chi
phéi hop véi khoa Vi sinh trong giam sat CLABSI déu tang +0,7 diém, véi sy
khac biét co ¥ nghia thong ké (p < 0,05). Tiéu chi bao dam dung dich sat khuan
chuan ciing ghi nhan sy cai thién +0,7 diém (p = 0,03).

Nguoc lai, cac tiéu chi lién quan dén ngudn luc nén tang, gdm da nhan luc
khoa HSTC theo dinh mirc, bao dam day du vat tu — trang thiét bi phong ngira
CLABSI va c6 kinh phi danh riéng cho hoat dong phong ngira CLABSI, déu ghi
nhan muc cai thién thap va khong cé y nghia thong ké (p > 0,05). Riéng tiéu chi
da nhan luc khoa HSTC theo dinh murc khong ghi nhan sy thay doi giita hai thoi
dieém.

Két qua dinh tinh sau can thiép cho thay su phdi hop giita khoa HSTC, khoa
KSNK va khoa Vi sinh trong giam sat va xac dinh ca CLABSI duoc cai thién.
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Mot s6 ¥ kién dong thoi phan anh cac han ché vé nhan luc va kinh phi van con
t6n tai, dugc thé hién qua chia sé: “Sw phdi hop giita cdc khoa tét hon nhung nhén

lyc va kinh phi cho hoat dong nay van con han ché”.

Két qua dinh luong va dinh tinh cho thay linh vuc ngudn luc va phdi hop
lién khoa c6 su cai thién sau can thiép, chil yéu ¢ nhom tiéu chi lién quan dén phéi
hop chuyén mén, trong khi cac yéu td nén tang vé nhan luc va ngudn luc tai chinh
van it thay doi.

3.3.1.6. Higu qud chi tiét linh viee L3nh dao va vin héa an toan nguoi
bénh trong phong ngira nhiém khudan huyét lién quan dén éng théng tinh mach
trung tam

Bang 3.14. Két qua hiéu qua chi tiét linh vwre Lanh dao va vin héa an
toan ngudi bénh trong phong ngira nhiém khuin huyét lién quan dén ong
thong tinh mach trung taim

Noi dung ]?iém Trung Trung Cai p- 95% CI
toi da binh binh sau | thién | value
truwdc can | can thiép | (¥)
thiép
BGb x4 dinh| 3 2,0 2,7 +0,7 | 0,04 |0,05-1,29

phong ngua
CLABSI la uu
tién hang dau

BGD b tringudn | 3 1,3 2,0 +0,7 | 0,03 | 0,07—1,3
luc (kinh phi,
nhan luc, vat tu)

BGD truc tiép| 3 2,0 2,3 +0,3 | 0,05 | 0,01 -0,7
tham gia gidm

sat, chi dao

Trudong khoa| 3 2,0 2,7 +0,7 | 0,03 | 0,10—1,2

KSNK va lanh
dao cac khoa tich
cuc tham gia

Co co ché phdi| 3 1,0 2,0 +1,0 | 0,01 | 028—1,7
hop lién khoa
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Khuyén  khich| 3 1,0 1,7 +0,7 | 0,05 | 0,02-1,3
van hoa an toan
NB, bao cao su
¢ khong phat

Co ‘ hoat dong| 3 1,0 2,00 +1,0 | 0,01 0,30 -1,7
truyén thong,
nhac nhé

Téng cong 21 10,3 153 | +5,0 [<0,001| 2,9-72

Két qua trén cho théy linh vyc lanh dao va van hda an toan ngudi bénh co
su cai thién 1 rét va c6 ¥ nghia thong ké.

Tong diém trung binh ting tir 10,3/21 diém trude can thiép 1én 15,3/21 diém
sau can thiép (cai thién +5,0 diém; p < 0,001; 95% CI: 2,9-7,2). Trong céc tiéu
chi thanh phan, tiéu chi c6 co ché phdi hop lién khoa giita HSTC — KSNK — Vi
sinh va tiéu chi c6 hoat dong truyén thong, nhic nhé thuong xuyén vé phong ngira
CLABSI ghi nhén mtc cai thién cao nhat, déu ting +1,0 diém (p = 0,01). Cac tiéu
chi lién quan dén cam két va vai tro chi dao cta lanh dao bénh vién va lanh dao
khoa ting tir +0,7 dén +0,8 diém, voi su khac biét ¢6 ¥ nghia thong ké (p < 0,05).
Céc tiéu chi phan anh vin hoa an toan ngudi bénh, bao gdm sy tham gia truc tiép
ctia lanh dao trong giam sat hién truong va khuyén khich bao céo su cd khong
phat, déu ghi nhan su cai thién c6 y nghia thong ké, mic di muc ting con ¢ mirc
khiém tén (tir +0,3 dén +0,7 diém).

Két qua dinh tinh sau can thiép cho thiy su quan tam, chi dao va phdi hop
lién khoa trong phong ngira CLABSI duoc duy tri thuong xuyén hon; hoat dong
truyén théng va nhic nhé vé an toan ngudi bénh tai khoa HSTC duoc thuc hién
lién tuc. Mot s6 v kién déng thoi nhan dinh van héa béo cdo su cb khong phat co
chuyén bién nhung chua hinh thanh 6n dinh, thé hién qua chia sé: “Cé thay doi

N
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tich cwe nhung chwa phai lic nao ciing duy tri déu” (nhan vién khoa HSTC).

Nhin chung, két qua cho thay linh vuc lanh dao va van héa an toan ngudi
bénh da dugc cai thién 10 rét sau can thi€p, dac bi¢t & cac ndi1 dung lién quan dén
co ché phéi hop lién khoa, truyén thong ndi bd va vai tro chi dao cia lanh dao.

3.3.2. Hiéu qud mgt sé bign phdp can thiép kién thire, thdi dé va thuc
hanh phong ngiva nhiém khudn huyét lién quan dén 6ng thong tinh mach trung
tdm ciia nhdn vién y té ba bénh vién

3.3.2.1. Hiéu qud tong thé mgt sé bién phdp can thiép kién thirc, thdi d¢
va thuc hanh
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Bang 3.15. Hiéu qua tong thé mét sé bién phap can thiép kién thirc, thai
do va thuc hanh

N Tong Trung binh
Noi dung dieém P
Trwée | Sau | tdi da Trudc Sau

Diém kién thirc 136 72 149,1+38 [69,6+x296 |<0,01
Diém thai do 136 284 |1715+99 |2534+114 |<0,01
DPiém Bac si 38 36 120 |744+78 [108,1+11,7 |<0,01
thuc biéu

hanh - 08 100 168 [109,8+9,5 |121,7+11,7 | <0,01

dudng

Két qua danh gia cho thay ca ba linh vuc déu co su cai thién 1d rét ¢ y
nghia thong ké (p < 0,01).

Vé kién thire, diém trung binh tang tur 49,1 + 3,8 diém trudc can thi¢p 1én
69,6 + 2,96 diém sau can thiép. Két qua dinh tinh sau can thiép ghi nhan nhan
vién y té nam rd hon cac ndi dung cot 16i vé phong ngira CLABSI, dic biét 1a
nhitng yéu cau lién quan dén vo khuan khi dit va chim séc CVC. Mét sb y kién
cho biét “cdc budc vé khuan va cham séc CVC hién nay dwoc nhdc lai thuong
xuyén nén nhdn vién nhé va thuwe hién ding hon” (bac si khoa HSTC; diéu dudng
khoa HSTC).

Vé thai do, diém trung binh tang tir 171,5 + 9,9 diém 1én 253,4 £ 11,4 diém
sau can thiép. Két qua phong van phan anh sy cai thién trong nhan thuc va trach
nhiém ca nhan ddi véi phong ngira CLABSI. Nhiéu y kién ghi nhan “nhdn vién y
thitc ré hon trach nhiém ciia minh trong phong ngira CLABSI” (diéu dudng khoa
HSTC; mang ludi KSNK).

Vé thuc hanh, diém trung binh cua nhom béc si tang tur 74,4 + 7,8 diém lén
108,1 + 11,7 diém sau can thiép; diém trung binh ctia nhém diéu dudng tang tir
109,8 £ 9,5 diém lén 121,7 + 11,7 diém. Két qua dinh tinh cho thay quy trinh dt
va chim s6c CVC dugc thuc hién théng nhat hon nhd dao tao thuc hanh tai chd,
ap dung bang kiém va ting cuong giam sat truc tiép. Cac y kién tai khoa cho biét
“cac thao tac dat va cham soc CVC hién nay dwoc thuc hién déng déu hon do ¢6
checklist va dwoc giam sdt triee tiép” (diéu dudng truong HSTC; can bd KSNK).

Nhin chung, s6 liéu cho thay kién thirc, thai do va thyc hanh ciia nhan vién
y té tai ba bénh vién nghién clru déu cai thién dang ké sau can thiép.

3.3.2.2. Hiéu quad chi tiét mét sé bién phdp can thigp kién thirc

Bang 3.16. Hiéu qua chi tiét mot so bién phap can thiép Kkién thirc
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Pidm Pi¢m trung binh Cai
Noi dung t6i da j thién p
Truwoc Sau

I. Kién thirc phong ngira nhiém khuin huyét khi dit CVC

Lua chon vi1 tri dat CVC 4 3,6+0,7138+04 |0,2 <0,01
Vé sinh tay 9 58+1,1(86+09 |28 <0,01
Ei%é?é;lmgg déﬁj tigtalt(hggl ;3 3 [27+06(29+02 |02 <0,01
Chuan bj vang da dit CVC |3 24+08[29+02 |05 <0,01
Pit CVC 5 29+09 [48+06 |19 <0,01
Che ché va cb dinh vi tri dat | 3 1,9+06 [2,9+04 |10 <0,01
Thay thé CVC 3 06+0,9 [28+04 |22 <0,01
I. Kién thirc phong ngira nhiém khuan huyét khi chim séc CVC
ﬁzglrftacs\‘ﬁgan thiet duy | g |25, 1378508 |06 <0,01
Vé sinh tay 6 46+0,7 |58+06 |1,2 <0,01
Tiép can dudng tiém truyén | 4 32+06 (49+04 |17 < 0,01
Tam cho ngudi bénh 5 30+1,0 [48+06 (1,8 <0,01
Thay bang vi tri dit CVC 10 [54+11[96+09 |52 <0,01
Thay hé théng tiém truyén | 5 30+0,7 |48+06 |28 <0,01
Thay dau néi CVC 5 28+0,8 (39+03 |1,1 <0,01

Két qua cho thiy, diém trung binh kién thtc ting ¢ toan bo 14 ndi dung
khao sat; tit ca cac ndi dung déu ghi nhan sy khac biét co y nghia thong ké (p <
0,01), cho théy su cai thién rd rét vé kién thirc phong ngtra CLABSI tai ba bénh
vién nghién clru.

Péi v6i nhom kién thire phong ngira CLABSI khi dat CVC, cac noi dung
c6 mirc cai thién cao tap trung vao cac yéu cau vo khuan va ki thuat bat budc.
Piém kién thirc vé vé sinh tay tang 2.8 diém; thay thé CVC tang 2,2 diém; ky
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thuat dat CVC tang 1,9 diém; che chd va cb dinh vi tri dat CVC tang 1,0 diém.
Cac ndi dung con lai nhu lya chon vi tri dat CVC, chuén bi bd phuong ti¢n dat
CVC va chuan bi ving da dat CVC déu ghi nhan su cai thién c6 y nghia thong ké
sau can thiép. Két qua phong van sdu phan 4nh viéc nhan vién y t& ndm rd hon
cac yéu cau k¥ thuat trong ting budc thuc hién; mot s6 y kién cho biét “nhdn vién
hiéu ré hon vai tro ciia vé khudn va cac buéc ky thudt khi dit CVC, dic biét la
cdc yéu cau bdt budc trong tirmg budc thue hién” (bac sikhoa HSTC; diéu dudng
khoa HSTC).

Péi voi nhom kién thire phong ngira CLABSI khi chiam séc CVC sau dit,
cac ndi dung cai thién nhiéu nhat gom thay bang vi tri dat CVC (ting 5,2 diém),
thay hé thong tiém truyén (ting 2,8 diém), tim nguoi bénh (ting 1,8 diém) va tiép
can duong tiém truyén (ting 1,7 diém). Cac ndi dung con lai nhu kiém tra su can
thiét duy tri hodc rat CVC, vé sinh tay va thay ¢au néi CVC déu ghi nhan muc cai
thién c6 ¥ nghia thong ké. Pinh tinh sau can thiép cho thdy nhan vién y t& nam rd
hon cac yéu cau k¥ thuat va thoi diém thuc hién cham séc CVC; cac y kién ghi
nhan “cdc yéu cau ky thudt va thoi diém thuc hién cham séc CVC dwoc nhan vién
ndm ré hon” Va “gidam s khdc biét trong hiéu va dp dung giita cdc ca truc”’ (diéu
dudng khoa HSTC; mang ludi KSNK).

Téng hop két qua dinh lwong va dinh tinh cho thay sau can thiép, kién thirc
phong ngtra CLABSI dugc cai thién trén toan bd cac ndi dung khao sat, vdi muc
tang rd rét & nhom bién phap vo khuan khi dat CVC va céc thao tac cham soc, duy
tri CVC.

3.3.2.3. Hiéu quad chi tiét mét sé bién phdp can thiép thdi dé

Bang 3.17. Hiéu qua chi tiét mét s6 bién phap can thiép thai do

Pi¢m trung binh Cai

Diém "
thién P

toi da

Noi dung
Truéc Sau

I. Thai @9 phong ngira nhiém khuan huyét khi dit CVC

Lua chon vi1 tri dat CVC 16 10,7+1,7 | 151+10| 44 |<0,01

V¢ sinh tay 36 215+2,7 |335+18 | 120 | <0,01
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B6 phuong tién dat CVC

(ding riéng dugc tiét| 12 | 8516 |114%07| 29 |<0,01
khuan)

gl/“én bi ving da dat| 15 | gh414 |113+07| 33 | <001
b3t CVC 20 | 11,4+20 |184+14| 70 |<001
Che cho, cd dinhvitridat | 12 | 75+13 [109+11| 34 |<0,01
Thay thé CVC 12 | 44+19 | 88+13 | 44 |<0,01
II. Thai @9 phong ngira nhiém khuan huyét khi chim séc CVC
Ellin;afiust“c‘f}‘g thictduy | 35 | 210433 |277+19| 67 | <001
Vé sinh tay 24 | 147+19 |209+13| 62 |<001
tTnifypén can dudng tém| 46 | 08114 |151+09 | 43 |<001
T4am cho ngudi bénh 20 | 112+1,7 |165+15| 53 |<0,01
Thay bang vi tri dit CVC | 40 | 20,7+22 [322+27| 11,5 | <0,01
Thay hé thong tiém truyén | 20 | 112+15 | 171+16 | 59 |<0,01
Thay dau ndi CVC 20 98+13 |144+09 | 46 |<0,01

Két qua danh cho thay, diém trung binh thai do tang ¢ toan bd 14 ndi dung
khao sat; tit ca cac ndi dung déu ghi nhan sy khac biét co y nghia thong ké (p <
0,01), cho thay céac bién phap can thiép quan 1y di tic dong 1o rét dén thai do, mirc
d6 wu tién va trach nhiém nghé nghiép cua nhan vién y té trong phong ngira
CLABSI tai cac khoa HSTC.

Péi voi nhom thai do phong ngira CLABSI khi dit CVC, cac ndi dung c6
mirc ting cao nhit bao gdm vé sinh tay (ting +12,0 diém), k¥ thuat dat CVC (ting
+7,0 diém), lwa chon vi tri dat CVC (ting +4,4 diém) va thay thé CVC (ting +4,4
diém). Cac noi dung con lai nhu chuan bj bo phuong tién dit CVC, chuan bi ving
da dat CVC va che cho, ¢b dinh vi tri dat CVC déu ghi nhan mirc cai thién c6
nghia thong ké sau can thiép.

Két qua dinh tinh sau can thiép cho thiy su thay d6i rd rét trong cach nhin
nhén va wu tién cac bién phap phong ngira trong qua trinh dat CVC. Cac y kién
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ghi nhin “nhdn vién chii trong hon dén cdc yéu cau vé khudn va phong ngira chii
dong trong qud trinh dat CVC, khéng chi tdp trung vao thao tdc kj thudt” (diéu
dudng khoa HSTC; bac si khoa HSTC).

Péi véi nhom thai d6 phong ngira CLABSI khi chiam séc CVC sau dit, cac
ndi dung c6 mirc ting cao bao gdm thay bang vi tri ¢t CVC (ting +11,5 diém),
kiém tra sy can thiét duy tri hodc rit CVC (ting +6,7 diém) va vé sinh tay (ting
+6,2 diém). Cac ndi dung tiép can duong tiém truyén, tim ngudi bénh, thay hé
thdng tiém truyén va thay dau ndi CVC ciing ghi nhan mirc cai thién rd rét va co
y nghia thong ké sau can thiép.

Thai d6 phong ngira trong chim séc CVC dugc cing cd rd hon trong thuc
hanh hang ngay qua cac y kién “nhdn vién chit dong hon trong theo déi, danh
gia va cham soc vi tri dat CVC, dac biét la viéc ty kiém tra va nhdc nhé trong qua
trinh cham soc hang ngay” (diéu dudng truong khoa HSTC; can b KSNK).

Téng hop céc két qua dinh lugng va dinh tinh cho théy sau can thi¢p, thai
d6 phong ngira CLABSI ctia nhéan vién y té duogc cai thién rd rét & tit ca cac noi
dung khao sat, thé hién qua sy gia tang murc d0 uu ti€n, tinh than trach nhiém va
tinh chi dong trong ca giai doan ddt va cham s6c CVC tai cac khoa HSTC tham
gia nghién cuu.

3.3.2.4. Higu qud chi tiét mot sé bign phdp can thiép thwe hanh ciia béc sy

Bing 3.18. Hiéu qua chi tiét mot so bién phap can thiép thuc hanh ciia

bac sy
Noi dung Pi¢m | Piém TB | Piém TB | Cai Gia

toi Trudce Sau thién | trip
da (2)

Lua chon vi tri dat CVC 14 |111+20(116+14| +05 | 0,14

Vé sinh tay 34 [221+42|273+47| +52 |<0,01

B6 phuong tién dat CVC 12 98+19 [114+19 +1,6 <0,01

Chuan bj ving da dit CVC | 12 | 89+23 | 95+20 | +0,6 | 0,18

Pit CVC 19 |111+24(124+34| +13 | 0,09

Chechovacodinhvitridat| 12 | 76+14 | 79+18 | +0,3 | 0,45

Thay thé CVC 11 | 38+22 | 6,7+25 | +29 |<0,01

So sanh trudc va sau can thi€p cho thay thyc hanh cua béc si c6 sy cai thién
¢ nhiéu ndi dung; tuy nhién muc do cai thi¢n khong dong déu gitra cac nhom thuce
hanh va chi mét s6 ndi dung dat y nghia thong ké.
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Sau can thiép, cac ndi dung thuc hanh lién quan truc tiép dén vo khuan va
quan 1y nguy co nhiém khuan ghi nhan muc cai thién rd rét va cé y nghia théng
ké. Cu thé, noi dung v¢ sinh tay tang +5,2 diém va noi dung thay thé CVC tang
+2,9 diém; ca hai ndi dung déu co sy khac biét c6 y nghia thong ké (p < 0,01).
Bén canh do, ndi dung chuan bi bo phuong tién dat CVC ghi nhan muc cai thién
+1,6 diém, vai su khac biét co y nghia thong ké (p < 0,01).

Nguoc lai, cac ndi dung lya chon vi tri dat CVC, chuan bi vung da dat CVC,
ky thuat dat CVC va che cho, ¢ dinh vi tri dit CVC chi ghi nhan muc tang diém
nhe, dao dong tur +0,3 dén +1,3 diém; su khéc biét trudc va sau can thiép khong
c¢6 ¥ nghia théng ké (p > 0,05).

Két qua phong van siu ghi nhan rang “mét s6 ndi dung ky thudt dat CVC
van dwoc thue hién tuwong doi on dinh trude va sau can thiép, do da tro thanh thao
tdc quen thuoc trong thuc hanh lam sang” (bac si khoa HSTC; lanh dao khoa
HSTC; can bo KSNK).

Nguoc lai, ddi voi cac ndi dung c6 murc cai thién rd rét va dat y nghia théng
ké, cac y kién cho rang “viéc nhdc nhé thwong xuyén, chudn héa quy trinh va
gidm sdt tai diém cham séc givip bdc si chii ¥ hon dén vé sinh tay, chudn bi phwong
tién va quyét dinh thay thé CVC ding thoi diém” (bac si khoa HSTC; can bo
KSNK).

Nhu vy sau can thi¢p, thuc hanh phong ngira CLABSI cua bac si dugc cai
thién rd rét & cac ndi dung chiu anh hudng truc tiép cua yéu td td churc va quan 1y,
trong khi cac k¥ nang k¥ thuat chuyén sau c6 muc thay dbi han ché trong thoi
gian theo doi sau can thiép.

3.3.2.5. Hiéu qua chi tiét mét sé bién phdp can thiép thwe hanh ciia diéu
duwong
Bang 3.19. Hiéu qua chi tiét mot so bién phap can thiép thwc hanh cia
diéu dudng

Pi¢m | Piém trung binh Cai
Noi dung toi thién | p
da Trudc Sau

Kiém tra su can thiét duy

tri hodic rat CVC 30 |232+6,1|247+26 | 15 |<0,01

V¢ sinh tay 23 |165+33|181+25| 16 |<0,01

Tiép can duong tiém

A 16 |115+31|139+20| 24 |<0,01
truyén
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T4am cho ngudi bénh 20 | 96+40 [ 114+32| 18 | 007
Thay bang vitri ¢t CVC | 36 [189+6,3|213+48 | 24 | 0,16
Thay hé théng tiém truyén | 20 |10,8+36| 141+2,7 | 3,3 |<0,01
Thay dau néi CVC 16 | 99+28 | 122+23| 23 |<0,01

Két qua danh gia hiéu qua chi tiét mot sb bién phap can thiép dbi véi thuc
hanh trén cho théy, sau can thi¢p, mot s6 noi dung thuc hanh cua diéu dudng ghi
nhan su cai thién rd rét va dat ¥ nghia thong ké (p < 0,01). Noi dung thay hé thong
tiém truyén c6 muc ting cao nhat (+3,3 diém), tiép theo 14 tiép can duong tiém
truyén (+2,4 diém), thay dau néi CVC (+2,3 diém), vé sinh tay (+1,6 diém) va
kiém tra sy can thiét duy tri hodc rat CVC (+1,5 diém).

Két qua phong van siu sau can thiép lam rd cac thay doi nay, khi nhiéu y
kién ghi nhan “cdc thao tac cham soc CVC duoc thuc hién dc?y du va dung thoi
diém hon nho dp dung bang kiém va ting cuwong gidm sdt tai khoa” (diéu dudng
khoa HSTC; diéu dudng truong khoa HSTC; mang ludi KSNK).

Pbi voi hai noi dung tim nguoi bénh va thay bang vi tri dit CVC, diém
trung binh sau can thiép c6 xu hudng ting nhung chwa dat y nghia thong ké (p >
0,05). Pinh tinh ghi nhan “viéc thuc hién cdc thao tic ndy chira dong déu giira
cdc ca tryc va con phu thugc vao tinh trang nang ciing nhu kha nang hop tac cua
nguoi bénh” (diéu dudng khoa HSTC; diéu dudng truéng khoa HSTC).

Tong hop két qua cho thiy sau can thiép, thuc hanh phong ngira CLABSI
ctia diéu dudng cai thién rd ¢ cac thao tac cham soc thudng quy gan véi quy trinh
chuén, bang kiém va giam sat truc tiép, trong khi cac thao tac phu thudc vao diéu
kién 1am sang va tai cong viéc ghi nhan mic cai thién han ché hon.

3.3.3. Higu qud can thiép doi véi thuee trang nhiém khudn huyét lién quan
dén ong théng tinh mach trung tim

Bang 3.20. Hiéu suét can thiép d6i véi ty suat nhiém khuan huyét lién quan
dén ong thong tinh mach trung tiam theo thoi gian tai ba bénh vién

Giai doan | Tongsd | Tong S6ca | Ty suat CLABSI | Thay
theo thoi ngay s0 CLABSI | (ca/1.000 ngay | doity
gian nim ngay CvVO) suat
vién CVC
6 thang trude | 19.876 | 7.834 15 1,9 —
can thiép
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6 thang sau 22.328 | 8.829 11 1,3 10,6
can thip ] ]
Bang 3.21. Hiéu qua can thi¢p doi voi ty suat CLABSI theo tii sir dung
CVC
Thang TRU’(th can tl}iép SAU can thi@p So sanh
Ngay | SO | Ty suat Ngay | SO | Ty suat Thay doi
CVC |ca |CLABSI CVC |ca |CLABSI (Sau —
(ca/1.000 (ca/1.000 Trudce)
ngay CVC) ngay CVC)
1 1.331 | 3 2,3 1.036 | O 0,0 123
2 1.231 | 3 2,4 1.589 | 4 2,5 10,1
3 1.311 | 1 0,8 1.564 | 1 0,6 102
4 1.216 | 2 1,6 1.624 | 2 1,2 104
5 1.385 | 2 1,4 1.563 | 2 1,3 10,1
6 1.360 | 4 2,9 1.453 | 2 1,4 I 1,5
Tong (6 | 7.834 | 15 1,9 8.829 | 11 1,3 10,6
thang)

Bang 3.22. Hiéu qua can thiép d6i véi ty suat nhiém khuan huyét lién quan
dén ong thong tinh mach trung tam theo tai ngudi bénh

Thang / Noi TRUGC SAU SO SANH THAY
dung can thiép can thiép POI (Sau — Truéc)
Ngay |Tysuat |Ngdy |Tysuat |Thay | Thay doity
nim |CLABSI |[nim |CLABSI |doi suat
vién vién ngay CLABSI
nam
vién
1 3.342 2,3 3.228 0,0 114 123
2 3.295 2.4 3.924 2,5 1629 10,1
3 3.253 0,8 3.556 0,6 1303 10,2
4 3.261 1,6 3.965 1,2 1704 104
5 3.468 1,4 3.830 1,3 1362 10,1
6 3.426 2,9 3.892 1,4 1 466 1,5
Twong Hé so | p-value | Hés6 | p-value | Nhin xét
quan (Ngay r
niam vién —
Ty suit
Két qua 0,730 0,1 0,583 0,225 Khong cé tuong quan
kiém dinh c6 y nghia théng ké
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Két qua so sanh trudc va sau can thiép cho thiy ty sudt CLABSI giam tir
1,9 xudng 1,3 ca trén 1.000 ngay CVC, tuong tmg mirc giam tuong dbi khoang
31,6%. Mic du sy thay ddi nay chua dat ¥ nghia thong ké do sb ca tuyét ddi con
nho va thoi gian theo ddi sau can thiép con han ché, xu huéng giam ty sudt
CLABSI duoc ghi nhan trong phan 16n cac thang sau can thiép. Két qua nay cho
thay cac bién phap can thiép quan Iy di gop phan cai thién thuc hanh phong ngira
CLABSI tai cac khoa HSTC tham gia nghién ctru.

Két qua tong hop tir ba bang cho thay trong giai doan sau can thiép, tong
s6 ngay CVC va tong s6 ngay nam vién déu ting so voi giai doan trudc can thlep,
phan anh tai diéu tri gia tang tai ba bénh vién. Mac du vay, ty sudt CLABSI giam
vé mat mo ta, tir 1,9 xudng 1,3 ca/1.000 ngay CVC (giam tuyét di 0,6 ca/1.000
ngay CVC, tuong ung giam 31,6%).

Phén tich theo thang va theo tai sir dung CVC cho thay 5/6 thang sau can
thiép ghi nhan ty suat CLABSI thap hon so véi ciing ky trudc can thiép, véi mirc
giam dao dong tir 0,1 dén 2,3 ca/1.000 ngay CVC; ngoai trir thang 2 ghi nhan tang
nhe 0,1 ca/1.000 ngay CVC. Két qua phan tich theo tai nguoi bénh cling nhat
quan, thé hién ty sudt CLABSI giam ¢ 5/6 thang, mic du s6 ngay nam vién ting
& tat ca cac thang.

Phan tich twrong quan gitra tai diéu tri (ngay CVC hoic ngay nam vién) va
ty sudt CLABSI khong ghi nhén mdi twong quan c6 ¥ nghia thong ké & ca hai giai
doan (p > 0,05), cho thay s6 ca CLABSI ghi nhan khong bi chi phdi béi muc do
thay d6i tai bénh trong thoi gian nghién ciru.

Tong thé, dit liéu cho thdy xu hudéng giam CLABSI sau can thiép 1a 6n dinh
va phu hop v61 hudng tac dong mong doi ciia mo hinh can thi€p, mac du s6 liéu
theo mo ta chua dat y nghia thong ké do s6 ca tuyét d61 nho va thoi gian theo doi
han ché.

Két qua so sanh trudc va sau can thiép cho thay ty suat CLABSI giam tir
1,9 xudng 1,3 ca trén 1.000 ngay CVC, tuong rng mirc giam tuong d6i khoang
31,6%. Mic du sy thay d6i ndy chua dat ¥ nghia thong ké do sb ca tuyét doi con
nho va thoi gian theo doi sau can thiép con han ché, xu huéng giam ty suat
CLABSI dugc ghi nhan 6n dinh trong phan 16n cac thang sau can thiép. Két qua
nay cho thay cac bién phap can thiép quan 1y da gép phan cai thién thuc hanh
phong ngira CLABSI tai cac khoa HSTC tham gia nghién ctru.
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CHUONG IV. BAN LUAN
4.1. Pic diém chung

Nghién ctru duoc trién khai tai ba bénh vién da khoa hang | tuyén tinh va
thanh phd truc thudc trung wong, gdbm Bénh vién Pa khoa tinh Pha Tho, Bénh
vién DPa khoa tinh Quang Ninh va Bénh vién Thanh Nhan (thanh phé Ha Noi).
CA4c bénh vién nay déu c6 quy mo trén 500 givong bénh, t6 chic day du cac
chuyén khoa, trong d6 c6 khoa HSTC — noi tiép nhéan sé luong 16n nguoi bénh
nang, nhu cau sir dung CVC cao. Mdi bénh vién déu c6 Khoa KSNK doc 1ap va
mang ludi KSNK hoat dong thuong xuyén, dap ung tiéu chi lya chon co sd nghién
ctru va da trién khai thuc hién giam sat cac ca bénh CLABSI.

Tong s6 ddi twong cua nghién ciru 13 136 NVYT tai khoa HSTC cua ba
bénh vién, gdm bac si va diéu dudng. Piéu dudng chiém khoang 70% mau nghién
ctru, phu hgp véi dac thu hoat dong cua khoa HSTC — noi diéu dudng dam nhiém
phan 16n quy trinh cham soc va duy tri CVC. Co cau ndy twong dong voi nghién
ctru ciia Nguyén Thi Huong va cong su (2020), trong d6 diéu dudng chiém trén
65% va phan 16n c6 tham nién trén 5 nim tai cac khoa HSTC tuyén tinh [8]. O
pham vi quéc té, nghién clru cua Rosenthal va cong sy thugc Mang luéi INICC
(2020) ciing ghi nhan phan bb nghé nghiép tai cac don vi HSTC ciia cac qudc gia
thu nhap trung binh cht yéu 1a diéu dudng, v6i dic diém mo hinh nhan luc twong
tu bdi canh bénh vién tai Viét Nam [46].

Viéc lua chon ba bénh vién tuyén tinh va thanh phé gop phé‘ln bao dam tinh
dai dién cho méi truong 1am sang co tai nguoi bénh cao, nhu cau dit va cham soc
CVC 16n va hé thong KSNK dugc t6 chitc hoan chinh. Tuy nhién, nghién ctru
chua bao gdm bénh vién tuyén trung wong hodc tuyén huyén, do d6 muc d6 khai
quat hoa két qua vin c6 nhimg gidi han nhét dinh.

Mot diém manh cua thiét ké nghién ctru 1a thu thap thong tin tir ca hai nhom
NVYT tryc tiép tham gia quy trinh dit va chim séc CVC — bac si va diéu dudng.
Diéu nay cho phép danh gia toan dién thyc trang kién thire, thai do, thuc hanh va
phan anh chinh xac hon hi¢u qua cua céac bi¢n phap can thi¢p phong ngira CLABSI
tai cac khoa HSTC ctia bénh vién tuyén tinh va thanh phd.
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4.2. Thuc trang quén ly phong ngira nhiém khuan huyét lién quan dén
dit ong thong tinh mach trung tAm trén nguwoi bénh hoi sire tich cue

4.2.1. Thuc trang hé thong qudn Iy phong ngira nhiém khudan huyét lién
quan dén dat éng thong tinh mach trung tim

4.2.1.1. Thuc trang téng thé hé théng qudn ly phong ngira

Két qua nghién ciru cho thiy trudce can thiép, tong diém hé théng quan 1y
phong ngira CLABSI tai ba bénh vién dat 43,67/90 diém (48,5%), dao dong tur
40/90 diém (44,4%) tai Bénh vién Thanh Nhan, 45/90 diém (50,0%) tai Bénh vién
Pa khoa tinh Quang Ninh dén 46/90 diém (51,1%) tai Bénh vién Pa khoa tinh
Pht Tho; sy khac biét gitra ba bénh vién khong co ¥ nghia thng ké (p = 0,6).
Diéu nay cho thiy mirc d6 dap trng hé thdng con thap va trong ddi dong déu, phan
anh cac han ché mang tinh hé thong thay vi van dé riéng 1é tai tirng co sd. So sanh
v6i khuyén cdo qubc té va cac md hinh can thiép da thanh phan thanh cong trong
giam CLABSI, muc diém trén con cach xa murc yéu cau van hanh mot hé théng
phong ngira CLABSI truéng thanh, von doi hoi sy dong bo giira quy trinh, giam
sat, dao tao, nguén luc va 1anh dao theo chu trinh céi tién lién tuc.

Phén tich cdu phan cho thiy linh vuc chinh sach va quy trinh chuan dat
diém cao nhat (8,67/15 diém; 57,8%). Mic du cac bénh vién da ban hanh mot sb
quy dinh nén tang vé dit va cham soc CVC, cac quy trinh phong ngira CLABSI
van chil yéu 10ng ghép trong hudng ddn KSNK chung, chua chuan hoa thanh bo
SOP riéng theo chudi dit — cham soc — duy tri — rat CVC va chua dugc bo tri
thuan tién tai diém cham séc. Dit liéu dinh tinh ctng ¢6 nhan dinh nay, khi nhiéu
v kién tir 1anh dao bénh vién, lanh dao khoa KSNK va khoa HSTC cho biét nhan
vién “khé tiép can quy trinh tai khoa” va “nhiéu ndi dung con roi rac trong céac
huéng dan chung”. Khoang cach giita “c6 quy trinh” va “quy trinh duoc thuc thi
hiéu qua” 14 han ché dugc ghi nhan rong ri trong cac nghién ctru cia WHO vé
phong ngira nhiém khuan lién quan thiét bi tai bdi canh thu nhéap trung binh.

Linh vuc giam sat, bao cao va phan hoi dat 8,67/18 diém (48,2%), phan anh
diém yéu cdt 16i cua hé thong phong ngira CLABSI. Quy trinh xac dinh ca
CLABSI chua duoc chuan hoa day du; hoat dong giam sat tudn thu chua bao phu
toan bo cac bude thue hanh; bao céo chua dién ra theo chu trinh 6n dinh; phan hoi
cht yéu mang tinh mé ta chung, chua gin véi phan tich nguyén nhan va hanh
dong khic phuc. Dir liéu dinh tinh cho thiy sy thiéu nhat quan trong ghi nhan va
phan loai ca bénh gitra HSTC — KSNK — Vi sinh, cung v61 viéc mot $6 kip truc
“chura ndm rd quy trinh xac dinh ca CLABSI”, 1am ting nguy co bo sét hodc bao
c4o khong dong nhat. So v6i cac mo hinh giam CLABSI thanh cong trén thé gidi,
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noi giam sat chu dong va phan hoi theo thoi gian thuc 1a dong luc chinh cta cai
tién, muc dap tng nay con thap.

Linh vuc dao tao va danh gia nang luc dat diém thép nhat (7,7/18 diém;
42,6%). Pao tao chua dugc td churc theo hudng h¢ théng, tai liéu chua chuan hoa,
chua co co ché danh gia nang lyc thuc hanh va tai danh gia dinh ky. Y kién tir bac
s va diéu dudng HSTC cho thay ndi dung phong ngira CLABSI chu yéu dugc
“l6ng ghép trong sinh hoat chuyén moén”, trong khi “nhan vién méi chil yéu hoc
theo kinh nghiém nguoi di trude”. Pidu nay phu hop véi bang chimg cho thiy dao
tao dya trén nang luc tai diém cham séc 14 thanh t6 quyét dinh trong duy tri tuan
thu thuc hanh phong ngira CLABSI, dac biét tai khoa HSTC noi bénh nhan nédng
va thu thuat phuc tap.

Linh vuc ngudn luc va phdi hop lién khoa dat 8,3/18 diém (46,3%), thé
hién cac han ché dang ké vé ning lyc van hanh hé théng. Nhan lyc HSTC chua
dap tng dinh muc; vat tu phong ngira CLABSI nhu dung dich sat khuan, bang vo
khuan va b dit CVC chuan c6 thoi diém thiéu hodc khong 6n dinh; phéi hop giita
HSTC — KSNK — Vi sinh chu yéu mang tinh phan tng, thuong chi dugc kich hoat
sau khi c6 ca nhiém khuan. Dit liéu dinh tinh cho thiy ap luc ngudi bénh ning va
qua tai lam giam kha nang thuc hién day du cac thao tac du phong, trong khi thiéu
co ché phdi hop chii dong khién viéc danh gia nguy co, phat hién som bat thudong
va trién khai bién phap khac phuc chua kip thoi.

Linh vuc 1anh dao va van hoa an toan dat 10,33/21 diém (49,2%). Mac du
cac bénh vién déu xac dinh KSNK 13 nhiém vu trong tam, CLABSI chua dugc cu
thé hoa thanh chi sé chit luong wu tién theo ddi thuong quy; chua c6 co ché trach
nhiém giai trinh; giam sat hién trudng cua 1anh dao chua dién ra thudng xuyén;
van hoa bao cdo sy ¢ “khong phat” chua 6n dinh. Cac ¥ kién dinh tinh phan anh
réng “CLABSI chua dugc dua vao ké hoach chét luong cua khoa” va “vi¢c bao
c4o bat thuong con e d&”. Pidu nay cho thdy murc trudong thanh vin héa an toan
con thip, anh hudng truc tiép dén kha nang duy tri tuan tha va cai tién bén vimg.

Tong thé, hé thong quan 1y phong ngira CLABSI trudce can thiép méi hinh
thanh cac cdu phan chinh sach ban dau nhung thiéu cac yéu t6 van hanh cbt 15i,
bao gdm giam sat — phan hdi chu dong, dao tao dya trén niang lyc, bao dam ngudn
luc va phdi hop lién khoa, cling nhu cam két Ianh dao gin v6i muc tiéu chét luong
do luong duge. Khoang cach gitta quy trinh va thyc hanh dugc khang dinh nhat
quan bai dit liéu dinh tinh, cho thiy cic han ché mang tinh hé thdng. Nhitng phat
hién nay cung cip co so khoa hoc dé xdy dung goi can thiép quan 1y theo nim
linh vuc, v6i trong tAm cung c¢d cac ciu phan van hanh nham ting kha nang chuyén
héa quy trinh thanh thuc hanh chuan va nang cao hiéu qua phong ngira CLABSI
ta1 khoa HSTC.
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4.2.1.2. Thuc trang chi tiét linh vuc Chinh sdach, hwong dan chuyén mon
va quy trinh

Piém trung binh 8,67/15 diém (57,8%) cho thay linh vyuc chinh sach, huéng
dan chuyén mon va quy trinh 1a cdu phan dat diém cao nhét trong nim linh vuc
quan 1y phong ngira CLABSI trudc can thiép. Tuy vay, muc diém nay chi phan
anh murc dap Umg trung binh va bdc 10 khoang cach gitta viéc c0 quy trinh va kha
nang dé quy trinh v@n hanh nhuw mot cong cu quan tri thuc hanh tai diém cham
soc trong khoa HSTC.

V& mit quan 1y chét luong, quy trinh 14 nén tang ctia chuan hoa thuc hanh
va an toan nguoi bénh, gdp phan giam bién thién gitta cac kip truc va tao co sd
cho giam séat — phan hoi — cai tién. Tuy nhién, dé phat huy hiéu luc, SOP can duoc
tich hop vao chudi trién khai gdm: ndéi dung chuyén biét va cip nhat; kha ning
tiép can tai diém cham séc; dao tao va chuin hoa nang luc thuc hanh; cong cu ho
tro nhu bang kiém; gidm sat tuan thu — phan hoi dit liéu; va co ché trach nhiém
giai trinh. Khi thiéu mot hodc nhiéu mat xich, SOP dé bi gidi han & vai tro van
ban hanh chinh va kho tao ra thay d6i bén vimg.

Két qua dinh tinh lam 10 ban chét ctia muc diém trung binh. Tai cac bénh
vién nghién ctru, cac quy trinh vé dit, chdm soc, duy tri va rat CVC chu yéu con
16ng ghép trong hudng dan KSNK chung, chua dugc to chic thanh bo SOP
chuyén biét cho phong ngira CLABSI tai khoa HSTC; dong thoi viée bd tri SOP
tai diém chiam soc va “dua quy trinh vao dong cong viéc” con han ché. Cac ¥ kién
phan anh khoang tréng thuc thi, vi du: “Hé thong quy trinh hién nay chii yéu méi
dung o cac quy dinh chung, chuwa co quy trinh riéng cho phong ngura CLABSI”
(Lanh dao bénh vién ); “Mudn xem lai quy trinh phdi ra phong hanh chinh, nén
nhiéu khi lam theo théi quen” (Piéu dudng khoa HSTC); “Bdng kiém c6 xdy dung
nhing chira dp dung thuwong xuyén, chit yéu khi c6 dot gidm sat” (Lanh dao khoa
KSNK). Nhitng phan anh nay cho thdy SOP chua thyc sy tro thanh cong cu diéu
hanh thue hanh tai givdng bénh, dan dén bién thién 16n theo tirng c4 nhan va thoi
diém.

Déi chiéu voi yéu cau caa BO Y té, SOP phong ngira CLABSI can bao quat
day du cac giai doan chi dinh — dat — duy tri — rat CVC, dic biét nhan manh vé
sinh tay, vo khuan t6i da, sat khuan da phu hop, thay bing dang quy dinh, sat
khuan cong ndi trude mdi 1an sir dung, danh gia hang ngay nhu cau duy tri va rit
CVC sém [2-4]. Cac khuyén cdo qudc té cling nhit quan rang giam CLABSI bén
vitng phu thudc vao trién khai géi bién phap da thanh phan (SOP/bundle + dao
tao + bang kiém + giam sat tuan thu) [26,28,31].
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Mirc dép tmg SOP trung binh (57,8%) trong bdi canh bang chimg cho thay
hiéu qua manh khi SOP duoc trién khai day du cho thay ton tai “khoang trong
trién khai”. Nhiéu nghién ctru can thiép ghi nhan ty sudt CLABSI giam rd rét khi
SOP/bundle dugc ap dung dong bd: Gupta va cs. giam tir 3,1 xudng 0,4 ca/1.000
ngay CVC [44]; Madran va cs. giam tir 6,4 xudng 1,3 ca/1.000 ngay CVC sau 9
nam [50]; mot s6 nghién ctru khac ghi nhan muc giam khoang 50—-60% (tir 5—7
xubng 2-3 ca/1.000 ngay CVC) [65]. Cac phan tich gop ciing cho thdy mirc giam
tuong d6i khoang 40-60% (RR/IRR = 0,4-0,5) [25,46].

Tai cac qudc gia thu nhap thap — trung binh, ty sudt CLABSI thudng cao
hon, dao dong 4-7 ca/1.000 ngay CVC theo bdo cao 45 nudc giai doan 2016—
2020 [59] va 4-5 ca/1.000 ngay CVC trong nghién ctru tai 9 nudc chau A [60].
Piéu ndy nhan manh rang, trong bdi canh ngudn luc han ché, néu SOP khong gin
v6i co ché quan 1y trién khai (bang kiém, giam sat chuan hoa, phan héi dir licu),
rat khé dat mutrc giam bén ving.

Trong nuéc, Pham Thi Lan va cs. bao cdo ty sut 5,7 ca/1.000 ngay CVC
tai mot bénh vién tuyén trung wong [14]. Pang Thi Thu Huong va cs. ghi nhan ty
sudt giam tir 4,9 xudng 3,2 ca/1.000 ngay CVC sau trién khai bundle kém cai thién
manh tudn tha checklist (91,5-99,2%) [9]. Mot s6 khoa hdi strc nhi bao céo ty
sudt rat cao, 15,25 ca/1.000 ngay CVC [17] hodc 17,63 ca/1.000 ngay dit catheter
[7], phan anh rui ro khi chuin héa quy trinh va giam sat tuan thi con han ché.
Nhing s6 lieu nay cho théy “co SOP” 1a chua du; hiéu qua thuc su dén tir trién
khai SOP kém co ché kiém sodt tudn thi.

O cap hé thong, bao cao danh gia KSNK nidm 2024 cho thay du nhiéu co
s& di ban hanh quy dinh nén tang, chuin héa SOP lién quan CVC va trién khai
thudng quy van con han ché, dic biét ¢ tuyén tinh/huyén; dong thoi ty 16 tham gia
giam sat — phan hdi con thap [8]. Piéu nay phu hop véi két qua nghién ctru: linh
vuc SOP dat diém cao nhit nhung van chi & mic trung binh do thiéu co ché trién
khai tai diém cham soc.

Tir cac bang chung trén, wu tién cai tién trong linh vuc quy trinh can tap
trung vao quan 1y trién khai gébm: chuan héa bo SOP chuyén biét phong ngira
CLABSI theo cac giai doan dat — duy tri —rat CVC; b tri SOP va bang nhéc viéc
tai diém chim soc; trién khai bang kiém nhu cong cu quan tri tuan tha; dao tao
theo nang luc; va giam sat tun thi kém phan hoi theo kip truc. Pay 1a cc thanh
phan d3 duoc chimg minh giup dua ty sudt CLABSI tir mtrc khoang 3—7 xubng
con 0,4-3 ca/1.000 ngay CVC [25,44,46,50,65].

Nhu vay, trude can thiép, linh vuc chinh sach, huéng dan chuyén mon va
SOP dat diém cao nhit nhung van chi & mirc trung binh, phan anh thuc trang “cé
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nén tang quy dinh nhung thiéu co ché trién khai hiéu qud tai diém cham séc”. Khi
SOP duoc trién khai dong bo thong qua checklist va gidm sat—phan hoi, ty suat
CLABSI ¢6 thé giam 40-60% va duy tri bén ving; nguogc lai, khi SOP chi ton tai
trén van ban, ty suat thuong duy tri & mirc vai ca/1.000 ngay CVC hodc cao hon
tai cac don vi nguy co cao [9,14,25,44,46,50,59,60,65]. biéu nay cung ¢d luan cir
khoa hoc cho dinh hudng can thiép tiép theo: uwu tién “trién khai SOP” thay vi chi
“ban hanh SOP”.

4.2.1.3. Thuc trang chi tiét linh vuc giam séat, bao cao va phdn hoi

Két qua nghién ctru cho thay linh vuc giam sat, bdo céo va phan hoi trudc
can thiép chi dat 8,67/18 diém (48,17%), phan anh ddy 13 mot cdu phan yéu cta
hé théng quan 1y phong ngira CLABSI tai ba bénh vién nghién ctu. Mtrc diém
dudi 50% cho thay hoat dong giam sat chua van hanh nhu mét cong cu quan Iy
chat luong chii dong theo chu trinh “phat hién sém — phan hoi kip thoi — cai tién
lién tyc”, ma cha yéu dimg ¢ murc thu thap sd liéu va dap Gng yéu cau bao cdo khi
c6 yéu cau.

Khoang cach ctia hé thong giam sét trude can thiép thé hién rd khi dbi chiéu
v6i cac mo hinh can thiép qudc té dat hiéu qua cao, trong d6 giam sat dugc chuan
hoéa tai don vi hdi stic, ¢6 cong cu hd trg xac dinh ca bénh, giam sat tuan thu duoc
thuc hién thuong quy va phan hoi dir liéu dugce gan véi diéu chinh thyc hanh.
Nghién ctru ctia Pronovost va cong su cho thay khi ap dung bundle két hop bang
kiém va co ché giam sat gin phan hoi, ty suat CLABSI giam manh va duy tri ¢
murc thip trong bdi canh sé ngdy CVC 16n [56]. Gupta va cong su ghi nhan khi
trién khai giam sat tuan thu theo thoi gian thuc két hop dao tao va cai tién lién tuc,
ty suat CLABSI giam tir 3,1 xubng 0.4 ca/1.000 ngady CVC va duy tri chudi 757
ngay khong co ca [44]. Madran va cong su theo ddi 9 nim ghi nhén ty suit
CLABSI giam tir 6,4 xudng 1,3 ca/1.000 ngay CVC, nhin manh vai trd duy tri
giam sat, phan hdi va chuan hoa thuc hanh [50]. Edwards va cong sy cling cho
thdy ty suat CLABSI tai cac don vi hdi strc nhi giam tir 5,8 xudng 1,4 ca/1.000
ngay CVC, trong d6 cac don vi ¢6 tuan thu bundle cao hon thuong ghi nhan ty
sudt thap hon, cho thiy giam sat — phan hoi 1a “cau ndi” chuyén hoa quy trinh
thanh két qua dau ra [36]. Cac phan tich gop ciling nhit quan rang can thiép da
thanh phan c6 giam sat — phan hoi gitp giam tuong dbi khoang 50-60% nguy co
CLABSI (RR/IRR = 0,4-0,5) [25], va bundle dat — duy tri CVC gitp giam khoang
46% sb ca CLABSI [46]. Céac bang chimg nay cho thdy khi chu trinh giam sat —
phan hoi khong van hanh day du, hé thong kho dat muc cai thién bén viing nhu
cac mo hinh hi€u qua.

Trong nudc, két qua nghién ctru phi hop véi bdi canh qudc gia. Bao céo
danh gia KSNK nam 2024 cho thiy chi 7,1% co s tham gia hé théng giam sat
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NKBENH VIEN quéc gia; giam sat thuong quy con thap (35,2% giam sat cat
ngang, 36,4% giam sat tién ctru); va chi 34,3% bénh vién tuyén huyén co phan
hoi thuong quy két qua gidm sat cho khoa 1am sang [8]. Piéu nay cho thay han
ché vé tinh hé théng va vong phan hoi khong chi 1a vin dé cia cac bénh vién
nghién cru ma con 1 khoang tréng mang tinh hé thong.

Két qua dinh tinh trudc can thiép lam 16 cac dut giy cu thé trong chudi
giam sat, dac biét ¢ ba khau: chuin héa xac dinh ca bénh, tinh thuong quy cua
bao cdo va chat lwong phan hoi. Trude hét, viéc thiéu chuan hoa dinh nghia ca
bénh va cach ghi nhan CLABSI lam gidm tinh tin cdy va kha ndng so sanh dir li¢u
theo thoi gian. Y kién phong van ghi nhan: “hwdng dan gidm sdt ¢6 nhung chia
quy dinh ré cach ghi nhdn va xdc dinh ca CLABSI nén méi khoa hiéu khdc nhau”
(1anh dao khoa KSNK). Khi ddi chiéu voi yéu cau giam sat chuan hoa theo cong
cu ctia CDC, viéc thiéu bang kiém xac dinh ca theo tiéu chuan LCBI va quy trinh
phan loai CLABSI lam ting nguy co sai léch phan loai va giam gia tri quan trj s6
liéu [29], [33]. Cac khuyén céo qudc té cling nhdn manh giam sat chi c6 gia tri khi
dinh nghia va quy trinh ghi nhan dugc chuan hoa [28], [30].

Tiép theo, hoat dong bao cdo trude can thiép chwa duoc thiét 1ap thanh quy
trinh thudng quy, con phu thudc nhan lyc va yéu cau hanh chinh. Mang luéi
KSNK phan anh: “bdo cdo hang thdng doi khi bi chdm do thiéu nhdn sw nhdp
lieu” (mang ludi KSNK); trong khi & cép bénh vién ghi nhan: “viéc bdao cao
CLABSI chu yéu thyc hién khi co yéu cau, chia ¢é lich bdo cdo ¢é dinh” (lanh
dao bénh vién ). Py 1a biéu hién ctia han ché quan tri quy trinh khi ngudn dir liéu,
luéng dit liéu, trach nhiém va thoi han béo céo chua dugce xac dinh 3. Bbi canh
nay phu hop v&i nhan dinh rang giam sat tién ciru va bao cdo thuong quy chua
duy tri bén vitng & nhiéu co so [8].

Phan hoi sau giam sat cling cham va thiéu phan tich, 1am giam vai tro cua
giam sat nhu cong cu diéu hanh thuc hanh. Diéu dudng khoa HSTC phén anh:
“phan hoi thirong chdm va chi nhdc chung, chwa chi ré nguyén nhan dé rit kinh
nghiém” (diéu dudng khoa HSTC). Can bo KSNK ciing ghi nhan: “sé lidu chii
yéu dwoc tong hop, it khi phan tich nguyén nhédn d@é hop rit kinh nghiém” (cén bo
KSNK). Diém yéu nay 1am dit liéu khong quay lai diém cham soc dé diéu chinh
hanh vi kip thoi, va khong hinh thanh hoc hoi t6 chie sau cic ca nghi ngd hodc
ca xac dinh. Trong khi d6, cac chuong trinh can thiép hiéu qua nhin manh phan
hdi dinh ky va st dung dit liéu dé thao luan chuyén mon, xac dinh nguyén nhan
va diéu chinh quy trinh [42], [56].

Céc bang chimg gan day ciing cho thiy giam sat chuyén biét (vi du gidm

sat vé sinh tay c6 quan sat truc tiép va phan hoi dinh ky) c6 thé 1am giam ty suét
CLABSI khi dugc tich hop trong chién luoc da thanh phan [57], [58].
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Tir cac két qua trén, c6 thé nhan dién ba nhom khoang tréng quan 1y cot 15i
trude can thiép: (1) thiéu chuin hoa tidu chi x4c dinh va phan loai CLABSI 1am
giam do6 tin cay dit li¢u [29], [33]; (2) quy trinh bdo c4o chua thuong quy, chua rd
trach nhiém, thoi han va kiém soat chat luong dir liéu [8], [34]; (3) phan hdi cham
va thiéu phan tich khién dit liéu chua duoc st dung nhu cong cu diéu chinh thuc
hanh [42], [56]. Cac yéu t6 lién quan bao gdm han ché nhén luc chuyén trach,
kiém nhiém nhiéu vi tri [8]; thiéu cong cu chuan hoa tai diém cham soc; va mic
dd uu tién cua lanh dao dbi véi giam sat chua da manh.

Trong bdi canh d6, cac ¥ kién phong van nhdn manh nhu cau “thong nhdt
tiéu chi xdc dinh ca bénh”, “cé lich bdo cdo c¢é dinh” va “phan hoi nhanh, cu thé
theo kip”, phan anh dinh hudng tang cuong van hanh chu trinh gidam sat — phan
hoéi nhur mot giai phap quan tri thuc hanh.

Theo goc nhin quan Iy chuong trinh KSNK, cac phat hién nay cung c¢d luan
diém rang giam st chi phat huy vai tro khi dugc chuan hoa vé dinh nghia — quy
trinh, t6 chic thuong quy voi ludng dit liéu 1d rang va cb co ché phan hdi hai
chiéu gan v6i diéu chinh thuc hanh. Pay ciing 12 ndi dung nhat quan véi khuyén
céo cia WHO vé cac cdu phan cdt 16i ctua chuong trinh KSNK [69], [71].

Do d6, ciing c¢d chu trinh giam sat — phan hoi — cai tién 1a mot khoang trong
quan 1y trong yéu cua bdi canh trudce can thiép, phu hop voi thyuc trang hé théng
giam sat NKBENH VIEN tai Viét Nam [8] va nhat quan véi dinh hudng chuan
hoa theo WHO va CDC [29], [33], [69], [71].

4.2.1.4. Thuc trang chi tiét linh vuc dao tao va dinh gid néing luc phong
ngira CLABSI

Két qua nghién ctru cho thay linh vuc dao tao va danh gia nang lyc phong
ngira CLABSI 13 cAu phan yéu nhét ctia hé thdng quan 1y trudc can thiép, véi diém
trung binh 7,67/18 (42,59%). Mtrc diém thap phan anh hoat dong dao tao chua
dap ng yéu cdu ctia mot chuong trinh phong ngira CLABSI hiéu qua tai khoa
HSTC, ddng thoi cho thdy khoang cach 16n giita tiép can quan 1y theo hé thong
va thyc tién trién khai tai ba bénh vién nghién cuu.

V& co s¢ chuyén mén, hiéu qua phong ngira CLABSI phu thudc truc tiép
vao tuan thi 6n dinh cac thao tic nguy co cao nhu vé sinh tay, vo khuan t6i da khi
dat CVC, sat khuan da va cong ndi, duy tri hé thong kin, thay bang dung quy dinh
va danh gia hang ngay dé rat CVC khi khong con chi dinh [2-4], [28], [44]. Nhiéu
nghién ctru quéc té cho thiy chi can mot khau thyc hanh khong ding hoic thiéu
nhit quéan ciing c6 thé 1am tang nguy co CLABSI, ngay ca khi quy trinh chuan da
duogc ban hanh [25], [26], [46]. Diéu nay khang dinh dao tao va danh gia nang luc
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khong chi 1a hoat dong hd tro ma 1a mat xich quyét dinh trong chuyén hoa SOP
thanh thuc hanh chun tai diém cham séc.

So v6i bdi canh trong nude, mirc diém 42,59% phu hop véi thuc trang
chung. Bao cdo KSNK 2024 ghi nhan dao tao chuyén dé vé phong ngira CLABSI
khong dong déu giita cac tuyén; tai tuyén huyén, ty 18 trién khai chi dat 47%, va
tai tuyén tinh cling chua théng nhat giita cac bénh vién [8]. Piéu ndy phan 4nh
dao tao con phan tan, thiéu tinh lién tuc va thiéu co ché bao dam ning lyc thuc
hanh—twong tng v4i mirc diém thap cta nghién ctru.

Céc nghién ctru thuc hanh trong nudc ciing chi ra khoang trong niang luc
qua muc tuan thi thip va ty sudt CLABSI cao. Mot nghién ctru tai khoa HSTC
tuyén trung wong cho thay ty 1é thuc hién dung thao tac thay bang chi dat 25,1%,
14y méu qua 6ng thong dat 66,5% [10]. Tai cac don vi hoi stre nhi, ty sudt CLABSI
rat cao (15,25-17,63 ca/1.000 ngay CVC) [7], [17], phan anh nguy co gia ting
khi thuc hanh chua chuin héa va nang lyc chua duge bao dam. Mot s6 nghién
ctru cling cho thay khoang céach giira kién thuc twong ddi tot va thuc hanh chua
tuong xtmg do thiéu dio tao dua trén ning lyc, thiéu giam sat va thiéu moi truong
ho tro [18], [21].

So v&i mo hinh qubc té, mirc dap ung dio tao trong nghién ciru nay thp
hon 1 rét. Cac chuong trinh phong ngira CLABSI thanh cong thudng trién khai
dao tao dua trén nang luc, huin luyén thuc hanh tai diém cham sbc, st dung bang
kiém k¥ ning va tai danh gia dinh ky [23], [26], [44], [63]. Mot nghién ciru can
thi¢p cho théy ty 1€ nhan vién dat chuan nang luc dat CVC tang manh sau dao tao
thuc hanh; tuy nhién, hiéu qua chi bén vimng khi di kém chuan hoa quy trinh, giam
sat tuan tha va phan hoi dit liéu [23]. Cac phan tich gop ciing khang dinh ddo tao
1a diéu kién can nhung khong du; hiéu qua giam CLABSI cao nhét dat dugc khi
dao tao duoc trién khai df’)ng bod cung bundle, bang kiém va co ché giam sat —
phan héi [25], [46]. WHO ciing nhdn manh dao tao phai lién tuc, dua trén ning
luc va gén truce tiép véi thue hanh tai diém cham soc [69], [71].

Két qua dinh tinh 1am rd khoang trong ctia cu phan dao tao. Mic du c6 tai
ligu va hudng dan co ban, cac bénh vién chua xay dung chuong trinh dao tao
chuyén biét, thong nhit va c6 16 trinh. Y kién phong van phan anh: “tai liéu cé
nhung chwa thanh chwong trinh dao tao bai ban cho CLABSI” (1anh dao KSNK);
“ké hoach dao tao c6 nhung kho thuc hién dung” (can bo KSNK). PBao tao chu
yéu thién vé Iy thuyét, it huan luyén thuc hanh, dan t6i thao tac khong dong nhat
gitta nhan vién. Piéu dudng trudng cho biét: “dao tao néi chung, chwa hwdng dan
ky tieng burde nén méi nguoi lam mét cach”’. Dic biét, thiéu co ché danh gia ning
luc va tai danh gia dinh ky duge mé ta 1a khoang tréng ndi bat: “cé danh gid
nhing chua kiém tra thue hanh vi thiéu bang kiém va nhan lyc” (1anh dao khoa);
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“chira ¢é co ché danh gid dinh ky, chii yéu dwa vao kinh nghiém” (can bd KSNK).
Nhitng phat hién nay 1y giai truc tiép muirc diém thap cta linh vuc dao tao va danh
gia nang luc.

O bdi canh qubc té, nhiéu qudc gia thu nhap trung binh ciing ddi mit tinh
trang dao tao thiéu huin luyén tai diém chiam soc va thiéu cong cu danh gia ky
nang, khién hiéu qua khong bén vimg [46], [59], [60]. Khi dio tao khong gan véi
giam sat — phan hoi va tai danh gia, muc tuan thil suy giam theo thoi gian, lam
CLABSI xuét hién tré lai du d3 trién khai bundle [31], [44], [50].

Tir goc do quan 1y, dao tao va danh gid ning luc ndi 1én 1a “diém nghén”
quan trong cua hé thong quan Iy phong ngira CLABSI tai ba bénh vién. Khoang
trong tap trung vao: (1) ddo tao chua dua trén ning luc va mac do nguy co; (2)
thiéu huan luyén thuc hanh tai diém chiam soc ddi voi cac thao tac nguy co cao;
(3) thiéu bang kiém danh gia nang luc va co ché tai danh gia dinh ky; (4) mirc 46
gan két gitra ddo tao — gidm sat — phan hdi con han ché. Cac yéu t6 lién quan bao
gé)m ap luc cong viée tai khoa HSTC, bién dong nhan sy, han ché nguén luc danh
cho dao tao va quan tri nang luc chua dugc van hanh nhu mot cAu phén cdt 16i
ctia quan 1y chat luong [8], [19], [37], [69].

Trén co so d6, dinh hudng can thiép can chuyén tir ddo tao theo su kién
sang quan tri ndng luc thuc hanh: xay dung chuong trinh dao tao chuyén bi¢t dua
trén nguy co tai khoa HSTC; tang cuong huin luyén thuc hanh tai diém chim soc;
ap dung bang kiém k¥ ning va tai danh gia dinh ky; tich hop dao tao véi giam sat
— phan hdi dé hinh thanh chu trinh cai tién lién tuc. Day la cach tiép can phu hop
v6i khuyén cao cia WHO, CDC va cac hudng dan chuyén méon quc té [25], [26],
[31], [69], [71].

Tom lai, trude can thiép, ddo tao va danh gia nang lyc 13 ciu phan yéu nhét
ctia hé thong quan 1y phong ngira CLABSI (42,59%), phan anh dao tao chua dya
trén nang luc, thiéu huan luyén thuc hanh va thiéu co ché danh gia dinh ky gén
v6i giam sat — phan hdi. Cac bang ching trong nude va qudc té cho thdy khi dao
tao dugc trién khai cting cic bién phap chuan hoa va giam sat, hiéu qua phong
ngtra dugc cai thién 10 rét; do do, cung ¢ cdu phﬁn nay la dinh hudng can thi¢p
trong tam va phu hop véi co so khoa hoc cling nhu logic quan 1y.

4.2.1.5. Thuc trang chi tiét linh vuc Nguon luc va phéi hep lién khoa

Két qua nghién ctru cho thiy linh vuc ngudn luc va phdi hop lién khoa trude
can thiép chi dat 8,3/18 diém (46,1%), 1a mot trong nhitng cdu phan c6 muc dap
g thap nhat trong hé thong quan 1y phong ngira CLABSI tai ba bénh vién. Mirc
diém dudi trung binh phan anh su thiéu day du cta cac diéu kién nén tang vé nhan
luc, vat tu — trang thiét bi, co ché phéi hop va bdo dam tai chinh, tor 6 tao ra
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nhing rio can mang tinh cau tric dbi véi hidu qua phong ngira va giam sat tai
khoa HSTC.

V& nhan lyc, dit liéu dinh tinh cho thiy ca ba khoa HSTC déu chiju 4p luc
16n do sb lugng ngudi bénh ning, thoi gian nam vién kéo dai va tan suat thi thuat
xam l4n cao, trong khi nhéan luc diéu dudng va KSNK con han ché. Lanh dao bénh
vién va 1anh dao khoa phan anh “nhdn lec diéu dwdng con méng, dic biét trong
ca triee dém va ngay nghi”. Diéu ndy dan t6i ty 18 nguoi bénh/diéu dudng cao hon
mitc phu hop, 1am ting nguy co rit gon cac budc vo khuan khi dat va cham séc
CVC. Két qua nay phu hop voi bang chtng trong nudc, noi cic nghién ciru tai
khoa héi strc nhi ghi nhan ty sudt CLABSI rat cao (15,25-17,63 ca/1.000 ngay
CVC) trong bdi canh qué tai [7], [17]. Trén thé gidi, phan tich cua Elmdni cho
thay chi can mot diéu dudng phai cham séc thém mot ngudi bénh, nguy co nhiém
khun va tir vong tang 7-15% [37]. WHO cling xac dinh thiéu hut nhan lyc 14 rao
can pho bién tai cac qubc gia thu nhap thap — trung binh [69], [71].

V& vat tu va trang thiét bi, két qua dinh luong va dinh tinh cho thay cung
g vat tu thiét yéu phuc vu phong ngira CLABSI chua 6n dinh. Céc vét tu then
chét nhu dung dich sat khuan da dat chuan, bang vo khuan chuyén dung, thiét bi
sat khuan cong ndi va bo dung cu dat CVC chuan chua duge bao dam sin c6 lién
tuc. Lanh dao bénh vién thira nhan “mét s6 vdt tur phong ngua chua dwoc cung
ung on dinh”, trong khi bac si HSTC phan anh “chuwa co bo dung cu dat CVC
chudn, phdi dung vdt tu roi”’. Viéc thiéu hodc thay thé vat tu khong déng nhét lam
giam kha nang tuan tha vo khuan theo khuyén cao CDC/WHO [28], [69]. Béo céo
KSNK 2024 cho thiy chi 1,3% co s& ¢6 gac tim chlorhexidine, 17,7% c6 thiét bi
sat khuan cong ndi va tai tuyén huyén kha ning bao dam vat tu chi dat khoang
40% [8]. Dit liéu INICC ciing ghi nhan ty suat CLABSI tai cac co so thiéu vat tu
cao gan gip doi so voi co so day du [59].

V& phdi hop lién khoa, nghién ctru cho thay co ché phdi hop giita khoa
HSTC — KSNK — Vi sinh truéc can thi¢p chua dugc thiét l1ap thanh quy trinh
thuong quy ma chi yéu dién ra khi da phat hién ca nhiém khuan. Lanh dao khoa
HSTC mé ta “phdi hop chii yéu sau khi cé6 ca CLABSI”, con khoa KSNK nhan
dinh “chira c6 co ché phéi hop theo chu trinh phong ngira”. M6 hinh phéi hop bi
dong nay lam cham tré trong nhan dién nguy co, phan tich nguyén nhan va trién
khai bién phap phong ngira cha dong. Cac nghién ctru tai khu vuc chau A — Thai
Binh Duong va cac qudc gia thu nhap trung binh ciing ghi nhan thiéu phdi hop
lien khoa I rao can 16n d6i v6i trién khai CLABSI bundle [46], [60]. O cac nuéc
c6 thu nhap cao, mo hinh ddi chuyén trach dudng truyén trung tim gitip giam 30—
40% nguy co nhiém khuén lién quan CVC [27], [35].
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Vé tai chinh, dinh tinh cho thay ca ba bénh vién chua bé tri ngudn kinh phi
riéng cho phong ngtra CLABSI. Céac hoat dong dao tao, giam sat, in bang kiém va
cai tién thuc hanh cha yéu 1dng ghép trong ngan sach chung, dan dén kho duy tri
thuong quy. Thuc trang nay phu hop v6i béo céo trong nude, noi thiéu kinh phi
danh riéng cho KSNK dugc xem 1a rao can 1én ddi voi cac chuong trinh phong
ngira nhiém khuan lién quan thiét bi xam 1an [1], [8], [19]. WHO va CDC ciing
nhan manh vai tro then chdt ciia bao dam tai chinh trong duy tri hiéu qua phong
ngtra CLABSI [28], [69].

Nhiing phat hién trén phi hop v6i khuyén cdo cia WHO/CDC rang hiéu
qua phong ngira CLABSI chi bén vimg khi cac diéu kién nén tang—nhan luc, vat
tu, co sé ha ting va phdi hop lién khoa—dugc bao dam dong bo. Cac phan tich
tong hop cho thay ngay ca khi trién khai bundle, hiéu qua giam CLABSI kho duy
tri néu thiéu nhan luc hodc vt tu; tai cac co sé han ché nguén luc, ty suat CLABSI
thuong van & muc 4—7 ¢a/1.000 ngay CVC [46], [59], [60].

Téng hop két qua, trudc can thiép, linh vure ngudn luc va phdi hop lién khoa
t6n tai nhiéu han ché mang tinh cdu tric: nhan luc diéu dudng thiéu va phan bd
chua t6i wu; vat tu — trang thiét bi chua 6n dinh; phdi hop lién khoa mang tinh
phan tmg; va khong c6 co ché tai chinh riéng cho phong ngira CLABSI. Céc yéu
t lién quan bao gdm han ché ngan sach, ap luc qua tai ngudi bénh, co ché diéu
phéi chua rd rang va muac d6 vu tién phong ngira CLABSI chua dugc cu thé hoa
trong phan b6 ngudn luc [8], [19], [69].

Tir goc do quan 1y, cac phat hién ndy tao co sd cho thiét ké cac can thiép
ctia luan 4n theo hudng ting cuong bao dam ngudn luc va chuin hoa phdi hop
lién khoa. Cac dinh hudng bao gdm: ra soat — tdi uu phan bd nhan luc tai khoa
HSTC; bao dam cung Gmg 6n dinh vat tu thiét yéu; thiét 1ap co ché phdi hop
thuong quy gitra HSTC — KSNK — Vi sinh theo chu trinh phong ngtra — gidm sat
— phan hoi; va 16ng ghép hoat dong phong ngira CLABSI viao ké hoach tai chinh
— chat luong cua bénh vién. Cach tiép can nay phu hop voi khuyén cdo cua
WHO/CDC va da dugc chimg minh c6 hi€u qua trong cac md hinh can thiép da
thanh phan [25], [26], [46], [69], [71].

4.2.1.6. Thuc trang chi tiét linh vwc Lanh dao, té chirc va vin héa an
toan nguwoi bénh

Két qua nghién ctru cho théy linh vuc lanh dao, td chirc va vin hoa an toan
trong phong ngira CLABSI tai ba bénh vién trudce can thi¢p chi dat khoang 10—
11/21 diém, twong tmg mirc dap tng tir 47,6% dén 52,4%. Pay 1a muc thap nhat
trong hai linh vuc quan 1y mang tinh “diéu phdi hé théng”, phan anh céc han ché
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dang ké trong cam két 1anh dao, co ché to chtrc diéu hanh va mic trudng thanh
ctuia van hoa an toan nguodi bénh tai khoa HSTC.

Két qua dinh tinh ctng cd rd nét cac han ché trén. Tai ca ba bénh vién, 1anh
dao cép bénh vién va khoa HSTC déu x4c nhan réng CLABSI chua duoc xac lap
la chi tiéu quan tri chat lugng trong tam. Ba trong ba lanh dao bénh vién duoc
phong van cho biét chi dao lién quan CLABSI con “mang tinh phdn trmg” va chi
yéu thuc hi¢n khi c6 yéu ciu béo cdo. Mot 1anh dao chia sé¢ “CLABSI ¢6 diroc
nhdc dén nhung chwa phdi chi tiéu wu tién, chii yéu bdo cdo khi c6 yéu cau”.
Khoang mot ntra s6 can bd KSNK va lanh dao khoa HSTC phan anh tuong tu,
cho thiy tinh nhat quan ctia nhan dinh nay gitta cdc nhom.

So v6i yéu cau quan tri chat lugng tai Viét Nam va bang chimg quéc té,
murc diém trung binh thap phan anh viéc thiéu tich hop CLABSI vao hé thong
muc tiéu chat luong va ké hoach giam sat thudng quy cua bénh vién. B&o céo
KSNK qubc gia 2024 cho thay chi 7,1% co so tham gia hé théng giam sat
NKBENH VIEN quéc gia trién khai ddy di chu trinh giam sat — phan hoi — cai
tién [8]. Piéu nay cho thdy han ché ghi nhan trong nghién ctru khong phai 1a hién
tuong don 1é ma 13 dic trung mang tinh hé théng & tuyén tinh.

V& vai tro lanh dao, phan 16n (khoang 70%) ¥ kién phong van cho thay lanh
dao du nhan thirc tim quan trong ctia phong ngira CLABSI nhung chua tham gia
sdu vao giam sat dinh ky, phan tich nguyén nhan hodc diéu phdi cai tién. Mot can
bd KSNK chia s¢ “CLABSI chii yéu do KSNK theo déi; chwa thanh néi dung hop
qudn 1y chung hang thang”. Diéu nay cho thiy trach nhiém giai trinh dbi véi
CLABSI chua dugc phan b 6 rang, dan dén phong ngira CLABSI tiép tuc bi
xem la nhi¢m vu chuyén mon cua KSNK hon 1a muyc ti€u quan tri toan bénh vién.

Bang chtng qubc té khang dinh vai tro 1anh dao c6 tac dong truc tiép dén
két qua phong ngira CLABSI. Céc nghién ctru cho thdy co sd ¢6 lanh dao tham
gia giam sat hién truong, phan hoi dit liéu va diéu phdi lién khoa c6 mirc cai thién
tuan thi cao hon 15-30% va giam 20-30% bién c6 nhiém khuan lién quan thiét
bi xam 14n [41], [47]. Trong bdi canh nay, mirc diém 47,6—52,4% tai ba bénh vién
phan anh vai tro 1anh dao chwa dap umg yéu cau theo chuan WHO va CDC déi
v6i chuong trinh phong ngira CLABSIL

V& co ché t6 chtrc va phdi hop lién khoa, 3/3 khoa HSTC va 3/3 khoa
KSNK duoc phong van xac nhan rang phdi hop gitta HSTC — KSNK — Vi sinh
trude can thiép chu yéu mang tinh phan tng sau khi c6 ca CLABSI. Mot truong
khoa HSTC cho biét “Cé ca CLABSI thi bdo, nhung hop phdn tich nguyén nhdn
chwa déu”. Hon mot nira diéu dudng tham gia phong van ciing cho biét chua timg
tham dy budi phan tich nguyén nhan CLABSI trong nim trude can thiép. Diéu
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nay cho thay co ché phbi hop chua dugc chuan hoa thanh chu trinh thudng quy,
lam suy yéu kha nang nhan dién nguy co sém va han ché hiéu qua cai tién.

Bi canh nay phi hop vé6i cac nghién ctru qudc té tai cac qudc gia thu nhap
trung binh, noi phéi hop lién khoa chua chit ché dugc xac dinh 13 rao can 16n ddi
v6i trién khai CLABSI bundle [46], [48], [60]. Nguoc lai, cic mé hinh dién hinh
nhu Keystone KSNK cho thay hiéu quéa giam CLABSI bén viing chi dat duoc khi
phéi hop lién khoa thudng quy dugc duy tri, kém theo hop phan tich nguyén nhan
theo chu trinh [42], [56].

V& vin hoa an toan, két qua dinh tinh cho thdy méi truong béo co sy cd
tai ba bénh vién con nhiéu han ché. Khoang hai phén ba diéu dudng HSTC va mdt
nira sd bac si duge phong van cho biét ho chua thoai mai khi bdo cdo sai st hodc
su ¢b gan xdy ra lién quan chdm séc CVC. Mot diéu dudng chia s¢ “Bdo cdo si
Co dé bi nhdc nhé, nén anh em con ngai”. Piéu nay cho thidy moi truong bao cao
chua mang tinh “khong trung phat”, lam giam kha nang nhan dién sai st va phong
ngtra tai dién.

Nhan dinh nay pht hop véi cac nghién ciru trong nude cho thiy tai nhidu
bénh vién tuyén tinh, ty 1€ bao céo su ¢d con thép, bao cao mang tinh hanh chinh
va it dugc sir dung cho hoc hoi t6 chirc [8], [11]. Bang chimg qubc té ciing cho
thay don vi c6 vin hoa an toan thap ghi nhan ty 16 CLABSI va bién ¢6 lién quan
thiét bj xAm l4an cao hon dang ké so v&i don vi ¢6 van hoa an toan trudng thanh
[38], [53], [66].

Nhin chung, trudc can thi€p, linh vuc lanh dao, td chirc va van hoa an toan
trong phong ngira CLABSI tai ba bénh vién ton tai nhiéu khoang tréng quan ly
mang tinh hé théng, bao gdbm: CLABSI chua duoc xac lap 1a chi tiéu chat lugng
trong tm; thiéu co ché trach nhiém giai trinh & cap lanh dao; phdi hop lién khoa
chua duoc chuan héa thanh chu trinh thudng quy; va méi truong bao cdo su cd
chua mang tinh khong trimg phat. Cac yéu t6 lién quan bao gdm han ché vé ning
luc quan trj chat luong, 4p luc 1am sang cao va mirc truéng thanh vin héa an toan
con thip tai cac bénh vién tuyén tinh [8], [19], [69].

Tir goc d6 quan 1y, cac phat hién trén cho thdy can uu tién cc can thiép
tang cudng vai tro 1anh dao, chuan héa phdi hop lién khoa va thic day xay dung
van hoa an toan. Cac dinh huéng can thiép phu hop bao gom: xac 1ap CLABSI 1a
chi tiéu chét luong trong tAm gin vai trach nhiém cta 1anh dao; ting cudng lanh
dao hién dién tai khoa HSTC; duy tri hop phan tich nguyén nhan CLABSI dinh
ky; xay dung moi truong bao céo sy cd khong trimg phat; va 1ong ghép phong
ngira CLABSI vao ké hoach quan 1y chét luong bénh vién. Cac hudng tiép can
nay pht hop véi khuyén cdo caa WHO, CDC va bang chimg qubc té vé vai tro
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nén tang ciia 1anh dao va van hoa an toan dbi v6i hidu qua phong ngira CLABSI
[25], [42], [47], [69], [71].

Nhu vay, trude can thi€p, linh vuc lanh dao, td chirc va van hoa an toan
trong phong ngtra CLABSI tai ba bénh vién chi dat muc dap tng khoang 50%,
v6i nhiéu han ché mang tinh cau trac. Pay 1a mot trong nhimng diém nghén quan
trong nhat anh hudng dén hiéu qua va kha ning duy tri bén viing cac bién phap
phong ngira CLABSI, qua d6 xé4c dinh 16 uu tién can thiép trong giai doan tiép
theo cua nghién ctu.

4.2.2. Thuec trang kién thirc, thdi dp, thwe hanh ciia nhin vién y té

4.2.2.1. Thuc trang téng thé kién thirc, thdi dg va thuc hanh cia nhan
vién y té

Két qua nghién ctru cho thay trudc can thiép, kién thuc, thai do va thuc
hanh trong phong ngira nhiém khuan huyét lién quan 6ng thong tinh mach trung
tdm cua nhan vién y té tai ba bénh vién déu & mirc trung binh. Piém kién thuc
trung binh dat 49,1 + 3,8/71 diém, phan anh mutc d6 nim bat kién thic chua day
da va phan tan giita cac ndi dung. Piém thai do trung binh dat 171,5 + 9,9/284
diém, cho thiy nhan thic chung vé tim quan trong ctia phong ngira CLABSI
tuong dbi tich cuc nhung chua chuyén hoa thanh wu tién 16 rang trong thyc hanh
hang ngay. V& thuc hanh, diém trung binh ciia diéu dudng dat 112.2 + 10,6/168
diém, cao hon bac si (76,8 + 8,7/120 diém), nhung nhin chung ca hai nhém déu
chua dat mirc mong mudn. Su khac biét gifra ba bénh vi¢n khong 16n; Bénh vién
da khoa tinh Phui Tho va Bénh vién da khoa tinh Quang Ninh c6 xu hudng dat
diém cao hon so v6i Bénh vién Thanh Nhan, pht hop véi diéu kién ngudn luc va
murc do wu tién quan Iy da dugc phan tich & cac phan trude.

Céc két qua nay phu hop vé6i bdi canh chung cta hé théng KSNK tai Viét
Nam theo Béo cdo danh gia cong taic KSNK nam 2024, trong d6 kién thirc va thuc
hanh phong ngira CLABSI tai tuyén tinh va tuyén huyén chua déng déu, dao tao
chua lién tuc va giam sat tuan tha chua dugce chuan hoa [8]. Trén binh dién qudc
té, nhiéu nghién ctru cho thiy KAP vé phong ngira CLABSI thudng chi dat mirc
trung binh tai cac co s& co ngué)n luc han ché, véi khoang céach rd rét gitra kién
thure va thuc hanh [22], [46].

Vé kién thirc, nhan vién y té tap trung nhiéu hon vio cac nguyén tic chung
nhu vé sinh tay, phong ngira chuan va cac budc chim soc co ban, trong khi cac
ndi dung chuyén sau cta géi bién phap phong ngira CLABSI con han ché. Diém
thap tap trung vao cac ndi dung nhu thoi diém thay day truyén, thay bing vo
khuan, sat khuan cong tiém, tim ngudi bénh, danh gia hing ngdy su can thiét duy
tri hodc rat CVC va chi dinh thay thé CVC. Pay la cac ndi dung thudc giai doan
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cham séc duy tri, vén dd dugc chimg minh 13 giai doan c6 nguy co cao giy
CLABSI néu khong tuan thu day du [26], [28], [46]. Két qua nay twong dong véi
cac nghién ctru trong nudc, noi ty 1€ nhan vién tra 161 dung cac cau hoi chuyén
sdu vé phong ngira CLABSI thuong thip hon so véi ndi dung KSNK chung [18].
Nghién ctru qudc té ciing cho thay khoang 30—40% nhén vién y té tai cac co so
ngudn lyc han ché chua ndm day du noi dung danh gia hang ngay va chi dinh rat
CVC [21].

Dinh tinh cho thiy khoang mot nira s diéu dudng va bac si tham gia phong
van nhan dinh dao tao trudc day chu yéu mang tinh 10ng ghép hodc ngin han. Mot
diéu dudng HSTC chia sé¢ “dao tao vé CLABSI thuwong néi chung, chira vdo ting
budc chiam séc”. Hai trong ba lanh dao khoa KSNK cho biét “chira ¢é SOP
chuyén biét cho dit, cham séc va rut CVC”. Diéu nay 1y giai su khong dong nhat
vé kién thrc giita cic nhan vién va giita cac ca truc.

V& thai do, diém thai d6 trung binh phan anh nhan thtrc trong ddi tich cuc,
nhung dinh tinh cho thay thai do ndy chua chuyén hoa thanh wu tién hanh dong.
Ba trong sau nhém phong van (lanh dao bénh vién, lanh dao khoa HSTC, can bo
KSNK) thtra nhan CLABSI chua dugc dua vao chi ti€u chat luong trong tam. Mot
lanh dao khoa HSTC cho biét “khoa it khi giao ban riéng vé CLABSI, chii yéu
long ghép khi ¢6 ca”. Ngoai ra, ton tai tim 1y e ngai khi bao céo sai sot lién quan
chiam sé6c CVC. Khoang 40-50% diéu dudng tham gia phong van phan anh ngai
béo cdo vi lo bi nhic nhd. Mot diéu dudng chia sé¢ “bdo cdo sir o con ngai vi so
danh hwong ddnh gid thi dua”. Diéu ndy cho thdy méi truong vin hoa an toan chua
thuc su hd trg bao cdo sai sot—mdt rao can di dugc WHO va nhiéu nghién ctru
qudc té chi ra [66].

Vé thuc hanh, diém thyc hanh cua nhan vién y té dat muc trung binh va
chua dong déu giita cac ca truc. Piéu dudng co diém thuc hanh cao hon béc si,
pht hop véi vai tro cham soc truc tiép, nhung van chwra dat mirc mong mudn. Két
qua phong van sau cho thay ap luc cong viéc va tinh trang ngudi bénh ning anh
hudng dang ké dén tuén thi thyc hanh. Ba trong ba khoa HSTC khao sat mo ta
tinh trang “qua tai tung thoi diém”, dic biét trong ca tryc dém. Mot diéu dudng
chia s¢ “khi cdp ciru lién tuc thi khé lam di timg bude vé khudan”. Mot bac si
HSTC néu “thiéu bang kiém tai buong bénh nén moi nguoi lam mét kiéu” . Két
qua nay phu hop vai cac nghién clru trong nudc ghi nhan ty 1€ thuc hanh ding
thép ddi véi céc thao tac duy tri CVC, vi du thay bang chi dat khoang 25% tai mot
s6 khoa [10]. Quéc té cling ghi nhan khi thiéu checklist va giam sat tryc tiép, tuan
tha thyc hanh phong ngtira CLABSI thuong chi dat 50-60% [25], [46].

Tong hop két qua dinh luong va dinh tinh cho thdy trude can thiép, kién
thirc, thai d6 va thuc hanh phong ngira CLABSI ctia nhan vién y t& con ¢ mirc



117

trung binh, voi khoang céch 16n gitta kién thirc va thuc hanh. Céc khoang trong
cot 16i bao gdm thiéu SOP chuyén biét, dao tao chwa bai ban va thiéu danh gia
nang lyc, giam sat chua thuong quy, phan hoi chua day di, moi truong van hoa
an toan chua hd tro bio cdo va phdi hop lién khoa chua chit ché. Cac yéu t6 lién
quan bao gém ap luc cong viéc cao tai khoa HSTC, han ché nguén luc, thiéu vu
tién quan 1y dbi voi CLABSI va muc truong thanh thap cua hé thong quéan ly
KSNK tai tuyén tinh [8], [19], [69].

Nhitng két qua nay nhat quan véi bang chimg qubc té rang KAP chi cai
thién bén ving khi dugc hd trg bdi cac can thiép quan 1y déng bo, bao gdm chuan
hoa SOP, dao tao gin v&i thuc hanh, giam sat — phan hoi thuong quy, bao dam
ngudn lyc va cam két 1anh dao rd rang [25], [26], [46], [69]. Pay 1a co so 1y luan
quan trong dinh hudng cho thiét ké goéi can thiép cua luan an nham cai thién KAP
va giam CLABSI tai cac khoa HSTC.

4.2.2.2. Thuc trang chi tiét kien thizc phong ngira nhiém khudn huyét

Trudc can thiép, diém kién thirc phong ngira CLABSI ctia nhéan vién y té
tai ba bénh vién dat trung binh 49,1 + 3,8/71 diém (khoang 69,1% miurc tbi da),
phan anh mirc kién thirc trung binh va chua dép tung yéu cau ddi véi moi trudng
HSTC c¢6 nguy co CLABSI cao.

Két qua nay twong ddng véi cac nghién ciru trong nude. Bao cdo danh gia
KSNK nim 2024 cho thiy ty 1& nhan vién y té dat yéu cau vé kién thirc phong
ngira nhiém khuan lién quan thiét bi xAm 1an chi khoang 60—70%, dic biét thap
tai tuyén tinh [8]. Nghién ctru ctia Vi Thi Pao ghi nhan chi 26,8% diéu dudng dat
murc kién thurce tdt, mic du 85,2% c6 thai do tich cuc, phan anh khoang cach gifra
nhan thtrc va hiéu biét thuc chat. Trén binh dién quéc té, Alkubati va cong su ghi
nhan khoang 63-68% diéu dudng c6 kién thirc tot vé phong ngira CLABSI, cho
thady murc kién thirc trung binh trong nghién ctru hién tai phii hop véi xu hudng
chung tai cac qudc gia c6 ngudn luc tuong dong.

Phén tich chi tiét cho thay kién thirc vé giai doan dat CVC c6 diém trung
binh cao hon so véi kién thic vé cham soc va duy tri CVC sau dit. Cac ndi dung
nhu vé sinh tay, chuan bi phuong tién va lya chon vi tri dat CVC co6 ty 1€ tra 161
dung cao, phan anh viéc cac ndi dung ndy thuong dugc dao tao rong rai va gin
v6i quy trinh can thiép k¥ thuat. Nguoc lai, kién thire lién quan dén che chd — ¢b
dinh CVC, danh gia hang ngay su can thiét duy tri CVC, chi dinh thay hodc rat
CVC va thay bang v6 khuan lai c6 diém thip. Pay la nhitng ndi dung then chét
ctia giai doan duy tri, von da dugc ching minh 13 giai doan c6 nguy co cao giy
CLABSI néu khong duoc tudn thu day du hodc nhit quan [26], [28], [46].
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Nhitng han ché nay phan anh thuc trang quy trinh tai cac bénh vién nghién
ctru, khi cac SOP lién quan dén dat, cham soc, duy tri va rat CVC chu yéu duoc
16ng ghép trong hudéng dan chung, chua duoc chuan hoa thanh bo tai lidu riéng.
Mot lanh dao bénh vién cho biét “quy trinh ¢é nhung long ghép chung, chia cé
huéng dan riéng nén viéc danh gid khi ndo can rit hodc thay CVC chua thong
nhdt”, cho thdy sy thiéu ro rang trong tai liéu chuyén moén anh huong truc tiép
dén kién thirc thuc hanh ciia nhan vién.

Pbi v6i giai doan cham soc va duy tri CVC, diém kién thire thap tap trung
vao cac ndi dung thay bang, thay hé théng truyén va cham soc dau ndi CVC. Pay
1a nhiing thao tac co tan suét thuc hién cao nhung khi khong duoc chuan hoa c¢6
thé 1am ting nguy co nhiém khuan. Bao céo cia ECDC cho thay phan 16n ca
CLABSI xay ra trong giai doan duy tri CVC, ddc biét khi thoi gian luu kéo dai
hodc chim soc khong dang quy trinh. Tai Viét Nam, cac nghién ctru tai khoa hoi
strc nhi ghi nhan ty suidt CLABSI rét cao (15,25-17,63 ca/1.000 ngay CVC) [7],
[17], phan anh mbi lién quan giita kién thic han ché, thuc hanh thiéu chuan va ty
suat nhiém khuan ting cao.

Céc dit liéu dinh tinh trong nghién ctru lam o0 nguyén nhan cua khoang
tréng kién thirc. Nhiéu diéu dudng HSTC md ta viéc chiam soc hang ngiy mang
tinh kinh nghiém: “chdm séc hang ngay thi chii yéu lam theo kinh nghiém, it khi
dwoc nhdc lai day @i timg bude”. Mot didu dudng khac cho biét “khdng co
checklist cu thé nén méi ca truc lam hoi khdc nhau”. Bac st HSTC phan anh danh
gia nhu ciu duy tri CVC con phu thudc vao cam nhan 1am sang hon 1a quy dinh
chuan. Céc phat biéu ndy ham y rang thiéu dao tao lip lai, thiéu SOP chuyén biét
va thiéu cong cu chuan hoéa tai givong bénh 1a cac nguyén nhan chinh khién kién
thirc khong duge cung ¢d thuong xuyén.

So sanh véi cac md hinh can thiép thanh cong qudc té, nhitng chuong trinh
trién khai bundle phong ngira CLABSI d4 chimg minh hiéu qua giam 40-60% khi
két hop chuin hoéa quy trinh, dao tao dinh ky, checklist, gidm sat tuan thu va phan
hdi truc tiép [25], [26], [46]. Nguoc lai, cac co sé chi ban hanh hudng dan vin
ban ma thiéu co ché trién khai déng bo thuong khong dat cai thién bén viing vé
kién thirc va thyc hanh.

Tong hop cac két qua trén cho thiy trude can thiép, kién thirc phong ngira
CLABSI cua nhan vién y té tai ba bénh vién con & muc trung binh, vi cac khoang
trong tap trung & giai doan cham soc va duy tri CVC sau dat. Cac han ché nay gin
lién voi viée thiéu SOP chuyén biét, ddo tao chua hé thdng, thiéu bang kiém tai
diém chiam soc va giam sat tuan thi chua thudng quy. Nhimg phat hién nay cung
cap co so khoa hoc quan trong dé thiét ké goi can thiép quan 1y nhim bo sung
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SOP, ting cudng dao tao gan vé&i thuc hanh va thiét 1ap co ché giam sat — phan
héi, tir 6 nang cao kién thirc va giam CLABSI bén viing tai cac khoa HSTC.

4.2.2.3. Thyec trang chi tiét thai do cua nhan vién y té

Két qua danh gia chi tiét cho thiy thai 46 phong ngira CLABSI ctia nhan
vién y té tai ba bénh vién trudc can thi€p chi dat mac trung binh va khong déng
déu gitra cac noi dung k¥ thuat. Pang cha ¥, co su khac biét rd rét giita giai doan
dat CVC va giai doan cham soc, duy tri CVC sau dat. M6 hinh diém s6 phan anh
khoang céach giita nhan thirc chung vé tdm quan trong ctia phong ngira CLABSI
va muc d6 uu tién thuc té danh cho tig bién phap trong hoat dong hang ngay tai
khoa HSTC. Dudi goc dd quan ly, thai do phong ngtra khong chi phu thudc vao
nhan thirc ca nhan ma con chiu tac dong manh tu td chirc cong vi¢e, ap luc lam
sang, giam sat — phan hoi va mutc d6 wu tién cta 1anh dao d6i véi an toan ngudi
bénh.

Trong giai doan diat CVC, cac ndi1 dung ¢t 18i nhu lya chon vi tri dat (10,7
+1,7/16), vé sinh tay (21,5 + 2,7/36), chuan bj b phuong tién (8,5 + 1,6/12) va
chuén bi vung da (8,0 = 1,4/12) chi dat murc trung binh, mac du day la nhiing yéu
cau dugc nhan manh nhit quan trong huéng dan qudc gia va qudc té. Pinh tinh
cho thay thai d6 phong ngira chiu anh huong dang ké boi bbi canh cap ciru va tinh
trang nguoi bénh nang. Mot bac si chia sé “nhiéu tinh huéng wu tién van la dat
CVC kip thoi”, trong khi diéu dudng cho biét “khéng phdi lic nao ciing duy tri
day di tig buéc phong ngiva”. Cac md ta ndy cho thiy cac bude vo khuan tdi
da d& bi gian lugc trong tinh hudng khan cip, dic biét khi thiéu bang kiém hoic
giam sat theo thoi gian thuc. Bang ching qudc té cling ghi nhan rang néu khong
co checklist, gidam sat tuan tha va co ché trach nhiém gidi trinh, thai d uu tién
phong ngira trong giai doan dat CVC kho duy tri 6n dinh ngay ca tai cic co s cO
ddo tao tot.

Thay thé CVC 1a ndi dung c6 diém thai do thap nhat (4,4 + 1,9/12). Du thay
CVC dinh ky khong duoc khuyén cdo, viéc danh gia nguy co va quyét dinh thay
thé khi nghi ngo nhiém khuan 13 can thiét. Diém thap cho thdy nhan thirc chua rd
rang vé chi dinh thay thé, phan anh han ché trong phdi hop lién khoa va su thiéu
nhat quan trong quyét dinh 1am sang lién quan dén quan Iy vong doi CVC.

Trong giai doan cham soc va duy tri sau dat, kiém tra su can thiét duy tri
hodc rat CVC dat diém tuong dbi cao hon (21,0 +3,3/32), cho théy nhan thuec t6t
vé vai trd han ché thoi gian luu CVC. Tuy nhién, cac ndi dung khac van chi dat
murc trung binh: vé sinh tay (14,7 + 1,9/24), tiép can duodng tiém truyén (10,8 +
1,4/16), tam ngudi bénh (11,2 + 1,7/20), thay bang (20,7 + 2,2/40), thay hé thong
tiém truyén (11,2 + 1,5/20) va thay dau ndi CVC (9,8 + 1,3/20). Pinh tinh cho
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thay thai d6 phong ngtra trong giai doan duy tri con mang tinh bi dong; nhiéu nhan
vién y té cho biét “ddnh gid rit CVC chua dwoc thwc hién thuong xuyén” hoic
“thay hé thong va dau néi chit yéu khi cé ddu hiéu bat thwong”, cho thay thiéu uu
tién d6i voi cac thao tac duy tri c6 nguy co cao.

Thai do phong ngira ciing bién thién dang ké giita cac ca truc. Mang ludi
KSNK nhan dinh “mitc dg chii trong phong ngira chiea dong déu gitra cdc ca”,
phan anh sy phu thude vao kinh nghiém ca nhan, ap lyc cong vi¢c va thiéu co ché
giam séat — phan hoi thuong quy. Cac nghién ctru trong va ngoai nudc déu cho
thay thai do phong ngira giam rd rét & cac thao tac duy tri thudng quy va trong boi
canh 4p lyc nguoi bénh cao khi thiéu cong cu nhic viée va thiéu giam sat kip thoi.

Téng hop két qua dinh lugng va dinh tinh cho thay khoang tréng vé thai do
phong ngira CLABSI trudc can thiép tip trung & ba diém chinh: (1) 4p luc cap
ctru lam giam mirc d wu tién danh cho cac budc vo khuan khi dit CVC; (2) thai
d6 phong ngira trong giai doan duy tri con bi dong, thiéu danh gia hang ngay va
chua chu trong diing mirc dén cac thao tac quan trong nhu thay dau ndi hodc thay
hé thong truyén; (3) thai do khac biét gitta cac ca truc do thiéu gidm sat, phan hoi
va thiéu cong cu chuan hoéa thuc hanh.

Duéi goc do quan 1y, cac khoang trong nay pht hop véi bdi canh KSNK
ta1 Viét Nam, no1 hé théng chinh sach da dugc ban hanh nhung cac cau phﬁn van
hanh nhu SOP chuyén biét, dao tao theo ning luc, giam sat ngin chu ky va phan
hdi theo kip truc con thiéu dong bo. Piéu ndy cung cd rang cai thién thai d6 phong
ngira CLABSI doi hoi cac can thiép hé thdng: chuan hoa quy trinh theo ca tryc,
cung cip bang kiém tai diém cham soc, thiét 1ap giam sat — phan hoi thuong quy
va dua chi tiéu phong ngira CLABSI vao muc tiéu chat lwong hang ngdy cua khoa
HSTC. Bén canh d6, cam két cua lanh dao thong qua bao dam ngué)n luc, tham
gia giam sat va thuc day van hoa an toan khong trimg phat dong vai tro then chot
trong duy tri thai d6 phong ngira mot cach bén viing.

4.2.2.4. Ban ludn vé thuc trang chi tiét thuc hanh cia bdc si

Két qua danh gia chi tiét cho thiy trudc can thiép, thuc hanh phong ngira
CLABSI khi dat CVC cua béc si tai ba bénh vién chi dat muc trung binh va khong
ddng déu giira cac ndi dung k¥ thuat. Thyuc trang ndy phan anh khoang cach gitta
kién thirc — thai d6 va kha nang chuyén héa thanh hanh vi nhat quéan trong moi
truong HSTC vén dic trung boi cap ciru khan cdp, tai cong viée cao va ngudi
bénh niang. Dudi goc d6 quan 1y, mirc diém trung binh khong chi phan anh han
ché k¥ ning ca nhan ma quan trong hon 1a biéu hién cta sy thiéu chudn hoa quy
trinh tai diém cham soc, thiéu cong cu hd tro va thiéu co ché giam sat — phan hoi
da cudong do dé giam bién thién giira c4 nhan va ca truc.
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O nhém ndi dung nén tang khi dit CVC, cac diém sb nhu lwa chon vi tri
dat (11,1 + 2,0/16), vé sinh tay (22,1 + 4,2/36), chuan bi bd phuong tién (9,8 +
1,9/12) va chuan bi ving da (8,9 £ 2,3/12) dat mirc twong ddi nhung chua cao.
Diéu nay cho thdy nguyén tic vo khuan t6i da dugc nhéan thirc va thyuc hién trong
da s6 tinh hudng nhung chua dam bao tinh day dii va nhat quan. Pinh tinh cho
thay bdi canh cap ctru anh hudng truc tiép dén tuan thi: mot bac si chia sé “trong
tinh huéng cdp ciru, wu tién la dat nhanh CVC”, trong khi diéu dudng cho biét
“c6 budc phdi rit ngdn khi nguoi bénh qud ndng”. Cac md ta ndy cho thiy xung
dot gitra yéu cau xur tri khan cép va yéu cau tuan thu day da cac bude dit CVC
theo chuan. Bang chtmg qudc té ciing ghi nhan rang ngay ca khi kién thirc va thai
d6 tot, tuan thu vo khuan t6i da van suy giam khi thiéu bang kiém, thiéu bo dung
cu chudn hoa va thiéu giam sat truc tiép.

O cac ndi dung thao tac dit CVC va ¢ dinh vi tri dat, diém thuc hanh 1an
luot dat 11,1 +2,4/20 va 7,6 = 1,4/12. Pay la cac budc vira doi hoi ky nang thu
thuat vira phu thudc vao sy phdi hop nhém. Pinh tinh cho thiy vai trd hd tro cta
diéu dudng anh huong dang ké dén chét luong thuc hanh: mot bac si nhan dinh
“viéc chudn bi va co dinh sau dat phu thuoc nhiéu vao diéu duong”. Miic diém
chua cao phan anh sy thiéu chuan hoa vai trd — trach nhiém, thiéu lué)ng cong viéc
t6i thiéu bat budc va thiéu co ché bao dam phuong tién — dung cu ludn sin c6 tai
thoi diém dit CVC. Bang ching qudc té khiang dinh riang chuin hoéa nhom dit
CVC va giam sat theo thoi gian thuc gitp cai thién rd rét tinh nhat quan va giam
bién ching.

Noi dung c6 diém thuc hanh thap nhit 13 thay thé CVC (3,8 £ 2,2/12), phan
anh khoang tréng 16n trong quan 1y vong doi CVC. Dinh tinh cho thay viéc danh
gia chi dinh thay hodc rat CVC chu yéu dua vao kinh nghiém va khong theo tiéu
chi théng nhat. Mot can b KSNK cho biét “chua c6 hudng din thong nhdt vé
thoi diém ddanh gid va thay thé CVC”, trong khi bac si 1am sang chia sé “ddnh gid
thay hodc rit CVC chua phdi hoat dong hang ngdy . Piéu nay cho thay hé thong
chua van hanh diy du quy trinh quan Iy vong doi CVC tir dit — duy tri — danh gia
hang ngdy — rat, thiéu bang kiém va thiéu gidm sat ndi kiém. Két qua nay phu hop
v6i bao cao KSNK 2024, trong d6 nhiéu bénh vién du ¢6 to chic KSNK nhung
van thiéu SOP chi tiét, thiéu bang kiém va thiéu phan hoi ngan chu ky, dic biét
tai tuyén tinh [8].

So sanh véi bang chimg trong nude va qudc té cho thdy muc diém “trung
binh” tai ba bénh vién phu hop vé1 xu hudng & cac co sd co tai cong viéc 1om va
ngudn luc han ché. Nhiéu nghién ctru tai Viét Nam va cac nudce thu nhap trung
binh ghi nhan tuan tht vo khuan t6i da va ting budc trong bundle dat CVC bién
thién manh khi thiéu cong cu nhéc viéc, thiéu dao tao theo nang luc, thiéu phan
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héi thuong quy va thiéu cam két 1anh dao. Trong khi d6, cac can thiép tai Bénh
vién Nhi Trung vwong cho théy khi trién khai déng bd bo dung cu chuan hoa, dao
tao mo phong va giam sat truc tiép, tuan thu checklist dat trén 90% va ty suit
CLABSI giam dang ké. Nguoc lai, nhitng don vi thiéu cac yéu té nay thuong duy
tri mirc tuan tha khong on dinh va ty suat CLABSI cao.

Téng hop két qua dinh luong va dinh tinh cho thdy thyc hanh dit CVC cua
bac si trudc can thiép con han ché & ba nhém chinh. Tha nhét, cac budc phong
ngira dé bi gian lugc trong tinh hudng cdp ctru hodc khi tai cong viée cao, phan
anh thiéu cac “khoa an toan” nhu bang kiém, bd dung cu chuan hoa va giam sat
tai diém chdm séc. Thir hai, thiéu SOP va tiéu chi cu thé cho danh gia — thay thé
hodc rat CVC khién thuc hanh phu thudc vao ca nhan va khong dua trén quy trinh
hé théng. Thir ba, thiéu co ché giam sat — phan hoi va thiéu chuan hoéa vai tro
trong nhom dit CVC, din dén bién thién giita ca truc va giita bac si.

Duéi goc d6 quan 1y, cac khoang trong nay cho thay cai thién thuc hanh dat
CVC can mdt goi can thiép da thanh phan ¢ cdp hé thong: chuan hoa quy trinh
lam viéc; cung cép cong cu hd tro tai diém cham soc; dao tao gén v61 thuc hanh
va mo phong; thiét 1ap gidm sat — phan hdi ngan chu ky; va ciing ¢ trach nhiém
ctia 1anh dao khoa trong duy tri tuan thu nhu mot myc tiéu chat lugng hang ngay.
Pay 1a nén tang can thiét dé dat cai thién bén viing trong phong ngira CLABSI tai
cac khoa HSTC.

4.2.2.5. Thuc trang chi tiét thuc hanh cia Piéu dwong

Két qua danh gia cho thay trudc can thiép, thuc hanh phong ngira CLABSI
trong chdam s6c CVC cua diéu dudng tai ba bénh vién chi dat mirc trung binh va
khong dong déu gitta cac ndi dung ki thuat. Pidu ndy phan anh vai tro trung tim
ctia diéu dudng trong duy tri CVC tai khoa HSTC, dong thoi cho thay khodng
trong déng ké trong viéc chuyén hoa khuyén cdo va SOP thanh thyc hanh thuong
quy trong bdi canh cudng d6 cham soc cao. Dudi goc d6 quan ly, mie thuc hanh
trung binh khong chi lién quan dén k¥ ning ca nhan ma chu yéu phan anh sy thiéu
hoan thién cta cac ciu ph?m van hanh nhu chuin hoa SOP, cong cu hd tro tai diém
chiam soc, giam sat — phan hoi va td chirc ca truc.

O nhom ndi dung chim soc thudng quy, diém thuc hanh dat mirc tuong
ddi: kiém tra sy can thiét duy tri hodac rat CVC (25,5 = 4,2/32 diém), v¢ sinh tay
(17,4 + 2,1/24 diém), tiép can duong truyén (12,2 +2,1/16 diém). Pay 1a cac hoat
dong gin voi chim soc hing ngay va cho thdy nén tang nhan thirc — k¥ ning co
ban cua diéu dudng. Tuy nhién, mtc diém chua téi da va phan tan giira cac diéu
dudng cho thdy thuc hanh chua ddng déu. Phong van siu ghi nhan nhiing budc

A »

thuong quy “khéng ludn dwoc thuc hién day di trong cdc ca triee bdn” va tuan
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thu t6t hon & ca ngdy so voi ca dém. Mot s6 nghién ciru trong nude ciing mo ta
khoang cach twong ty giita yéu cau quy trinh va thuc hanh trong méi truong
HSTC.

Pbi voi cac thao tac duy tri nguy co cao — von 13 trong tdm trong phong
ngira CLABSI — diém thuc hanh thap hon rd rét: tim ngudi bénh (11,2 + 2,5/20
diém), thay bang vi tri dat CVC (21,3 + 3,3/40 diém), thay h¢ théng tiém truyén
(11,8 + 2,3/20 diém), thay dau ndi CVC (10,4 + 2,2/24 diém). Pay 1a nhitng budc
duoc BO Y té, WHO va CDC xac dinh 1a thuc hanh cét 16 trong giai doan duy tri
CVC, doi hoi thuc hién dung quy trinh va dung thoi diém. Dinh tinh cho thay thyc
hanh con mang tinh bi dong: diéu dudng chia s¢ “thay dau noi, hé thong chii yéu
khi ¢6 ddu hiéu bat thiwong” va lich cham soc dinh ky chua dugc tuan thi thong
nhat. Tong quan qudc té ciing ghi nhan tuan thi cic bién phap duy tri thuong thip
hon so véi cac budc nén tang, nhat 1a khi thiéu cong cu hd tro hodc giam sat
thuong quy.

Céc khoang tréng thyc hanh gin lién véi yéu t6 hé thong tai khoa va bénh
vién. Mang ludi KSNK cho biét “chua c¢é bang kiém cu thé hé tro diéu dwong”,
trong khi 1anh dao khoa nhan dinh thue hanh “chuwa dong déu gitra ca truc va giita
diéu duwdng ”. Nhitng nhan dinh nay phan anh su thiéu chuan hoa thao tac tai diém
cham soc va thiéu co ché giam sat — phan hdi ngin chu ky. Bio cao KSNK 2024
cling cho thdy ty 1& co sd c6 bang kiém va phan hdi thudng quy con han ché.
Ngoai ra, ap luc cong viéc va phan bd nhan luc chua tbi vu duge ghi nhan la rao
can quan trong; bang chimg qudc té cho thay ty 18 diéu dudng/ngudi bénh thap
lam tang nguy co nhiém khuédn va giam tuan tha thuc hanh.

Téng hop dinh lugng va dinh tinh trudc can thiép cho thdy khoang trong
tap trung & ba nhém ndi dung: (1) Cac thuc hanh duy tri nguy co cao (thay bang,
thay hé thdng, thay dau ndi CVC) chua diy du va chua dung thoi diém, thé hién
tinh bj dong trong phong ngira; (2) SOP chiam soc — duy tri CVC chua dugc chuan
hoa va chua trién khai théng nhat, khién thuc hanh phu thudc vao kinh nghiém ca
nhan va diéu kién ca truc; 3) Thiéu cong cu hd tro va thiéu giam sat ndi kiém
thudng quy, dan dén bién thién dang ké giira diéu dudng va giira ca truc.

Céc yéu t6 lién quan gdm tai cong viée 16n, thiéu nhén luc, thiéu bang kiém,
chu trinh giam séat — phan hoi chwa hoan chinh va vai tro diéu phdi cua lanh dao
khoa chua phat huy hiéu qua.

Tir cac phat hién trén, can thiép quan 1y can tap trung vao cac ciu phan van
hanh tai diém cham soc: chuan héa va ban hanh SOP cham soc — duy tri CVC;
trién khai bang kiém tai giuong bénh; t6 chirc giam sat ndi kiém va phan hdi ngan
chu ky; dao tao gin voi hudn luyén tai chd cho cac thao tac nguy co cao; va ting
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cudng vai tro lanh dao khoa trong diéu phdi va giam sat tuan thii. Cach tiép can
nay phu hop véi khuyén cdo cia WHO vé ciu phan cdt 16i ctia chuong trinh
KSNK va bang ching qudc té vé hiéu qua cta can thiép da thanh phan.

Nhu vy, trude can thiép, thuc hanh phong ngira CLABSI cua diéu dudng
méi dat murc trung binh. Cac budc thuong quy dat mirc trong dbi nhung nhiing
thao tac duy tri nguy co cao con han ché; thyc hanh mang tinh tinh huéng, chiu
tac dong boi tai cong vige, thiéu cong cu hd tro va thiéu giam sat — phan hoi
thuong quy. Nhitng két qua ndy tao co so rd rang dé thiét ké goi can thiép nhim
chuan hoa thuc hanh, nang cao tinh nhat quan va giam CLABSI bén viing tai khoa
HSTC.

4.2.3. Ban ludn vé thuc trang nhiém khudn huyét lien quan dén éng
thong tinh mach trung tam truoc can thiép

Két qua nghién ctru cho thiy trong 6 thang trudc can thiép, tong sd ngay
CVC tai ba bénh vién 1a 7.834 ngay, ghi nhan 15 ca CLABSI, twong tmg ty suit
1,9 ca trén 1.000 ngay CVC. Ty suét theo thang dao dong tir 0,8 dén 2,9 ca trén
1.000 ngay CVC; thang 6 ghi nhan mirc cao nhat va thang 3 ghi nhan muc thap
nhat. Sy dao dong nay dién ra trong bdi canh téng s6 ngay nam vién va téng sb
ngay CVC thay d6i theo ting thang, phan anh bién thién vé tai diéu tri va mirc d6
st dung CVC tai cac khoa HSTC trudce can thigp.

Ty suat CLABSI gop 1,9 ca/1.000 ngay CVC thap hon so véi mirc thudng
dugc ghi nhan tai cac qudc gia thu nhap thip—trung binh, noi ty suit dao dong
khoang 3—7 ca/1.000 ngay CVC [59], va thap hon dang ké so vdi cac bao cdo tai
mot s6 khoa hdi stre nhi ¢ Viét Nam (15,25-17,63 ca/1.000 ngay CVC) [7], [17].
Tuy nhién, két qua nay can dugc xem xét than trong vi dir liéu dinh tinh cho théy
hé théng giam sat trudce can thi€p con nhiéu han ché. Mot s can bd KSNK va
1anh dao khoa cho biét “viéc xdc dinh ca bénh con phu thudc vao nghi ngo lam
sang”, “xét nghiém mdu chwa dwoc chi dinh ddy di trong cdc trieong hop nghi
ngo”’, Va “gidm sat chii yéu da vao bdo cdo khi ¢é yéu cau”. Nhitng mé ta nay
goi ¥ rang ty sudt CLABSI trude can thiép co thé bi danh gia thap do chua co quy
trinh chuin hoa vé giam sat, thu thip va phan loai ca bénh.

Sy bién thién theo thang ctia ty suat CLABSI ¢6 thé lién quan dén thay doi
vé muc do nang cua nguoi bénh, tai cong viée, $6 luong thu thuat dat CVC va kha
nang duy tri thyc hanh vo khuén trong thoi diém cao tai. Mot diéu dudng HSTC
chia sé rang “cdc ca ndng tdp trung nhiéu vao tieng thoi diém, nhu cau dat CVC
ting va viéc cham soc duy tri dé bi gian dogn”. Nhitng nhan dinh nay phu hop
v6i bang chimg cho thay tai cong viée va mirc do ning cliia ngudi bénh 13 yéu t6
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anh huong 16n dén tuan tha cac thuc hanh phong ngira CLABSI tai HSTC [22],
[46].

Két qua dinh tinh ciing cho thay hé thdng giam sat chua van hanh nhu mot
chu trinh chuén. Thiéu tiéu chi chan doan théng nhét, thiéu cong cu ho tro tai khoa
1am sang va chua c co ché phan hdi thuong quy tir KSNK khién do chinh xac dit
liéu bj han ché. Mot can bo KSNK cho biét “chira cé bang kiém gidm sdt c6 dinh”
VA “viéc ra sodt ca nhiém khudan chwa lam dwoc déu din hang tuan”. Nhiing han
ché nay lam giam kha nang phat hién sém cac thay do6i bat thuong va han ché
nang luc kiém soat nguy co tai don vi.

Bén canh d6, sy thiéu chuan héa trong phdi hop gitta HSTC, KSNK va vi
sinh; chua thuc hién phan tich nguyén nhan dinh ky; va chua xem CLABSI nhu
chi s6 chat luong trong tam cua khoa/bénh vién la cac khoang tréng da dugc ghi
nhan rong réi trong nhiéu nghién ctru qudc té vé phong ngira nhiém khuén lién
quan thiét bi xdm 14n [25], [28], [69]. C4c md hinh thanh cong nhu Keystone nhan
manh vai trd cia giam sat manh, phan hoi ngin vong, phan tich nguyén nhan
thuong quy va dan dit cua 1anh dao.

Tom lai, cac két qua trude can thiép cho thay ty sudt CLABSI ¢ mtc trung
binh thap nhung c6 bién thién theo thang va tiém an kha ning bi danh gia thap do
han ché cta hé théng giam sat va xac dinh ca bénh. Nhiing khoang trong mang
tinh hé thng, bao gdbm giam sat chua chuan hoa, thiéu phan hoi thudng quy, phdi
hop lién khoa chua chit ché va chua tich hgp CLABSI vao muc tiéu chat luong
trong tm, co thé anh hudng dén kha ning kiém soat va duy tri mitc CLABSI thap.
Céc phat hién nay 13 co s& quan trong dé thiét ké can thiép trong giai doan tiép
theo, tap trung vao chuan hoa quy trinh giam sat, ciing c¢b phdi hop lién khoa, tang
cuong quan 1y vong doi CVC va nang cao ning luc hé théng nham kiém soat
CLABSI mét cach bén vimg tai cac khoa HSTC.

4.3. Hiéu qua mot so bién phap can thiép quan ly phong ngira nhiém
khuin huyét lién quan dén 6ng théng tinh mach trung tim

4.3.1. Hiéu qud mgt so bién phdp can thigp doi véi hé thong qudn Iy
phong ngua

4.3.1.1. Hiéu qud mét sé bién phap can thigp déi véi téng thé hé thong
quan ly phong ngera 5 linh vuc

Két qua nghién ciru tai Bang 3.9 cho thay sau khi trién khai goi can thiép
quan Iy phong ngira CLABSI hé théng quan 1y tai ca ba bénh vién nghién ctru cai
thién ro rét va déng déu trén toan b niam linh vyuc thanh phﬁn. Trudc can thiép,
diém trung binh cac mién chi dat mirc trung binh (53,3-61,1% téng diém tdi da).
Sau can thiép, diém s6 chuyén 1én murc khé (75,0-83,3% tong diém t6i da). Muc
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tang diém cua ca nim mién déu co y nghia thong ké (p < 0,05), v6i mirc cai thién
dao dong tur +2,7 dén +6,3 diém, phan anh tac dong thuc chit ciia mot gbi can
thi¢p quan ly da thanh phﬁn, duoc trién khai trong diéu kién hoat dong thuong
quy tai khoa hdi strc tich cuc (HSTC).

Linh vuc chinh sach va quy trinh chuin ghi nhan muc cai thién tir 8,7 1én
12,0 diém (tang +3,3 diém; p = 0,04; 95% CI: 0,5-6,2). Két qua nay phan anh su
cting ¢ hé thong van ban va quy trinh k¥ thuat theo hudng day du, rd rang va dé
tiép can hon tai diém chim soc, qua d6 giam bién thién thuc hanh giita cac ca truc.
Dit liéu dinh tinh sau can thiép cang c¢d nhin dinh ndy qua md ta “cdc SOP lién
quan dén dat, cham séc, duy tri va rit CVC dwoc ban hanh day di hon va dp dung
thong nhat hon tai khoa HSTC”. Phat hién nay phu hop véi yéu cau chuan hoa
quy trinh trong c&c van ban phap 1y ctia Bo Y té [2—4], va twong dong voi khuyén
céo qudc té rang quy trinh chuan 13 rang va sin c6 tai diém cham soc 1 nén tang
dé duy tri tuan thi va giam CLABSI bén viing [26], [28], [61]. Theo cach tiép can
quan ly, “san c6” khong chi 1a viéc ban hanh vin ban, ma 1a kha ning SOP dugc
tich hop vao van hanh hing ngdy thong qua bang kiém, nhic viéc va phan cong
trach nhiém.

Linh vyc giam sat, bao cdo va phan hoi cai thién manh nhét, tang tu 7,7 1én
14,0 diém (tang +6,3 diém; p = 0,003; 95% CI: 4,9-7,8). Pay la phat hién quan
trong vi giam sat chuan hoa va vong phan hoi 1a co ché tao “tu diéu chinh” cho
hé thdng, gitip phat hién sém nguy co va duy tri cai tién. Dit lidu dinh tinh phan
anh sy thay d6i ro rét trong phdi hop giam sat giita khoa HSTC va don vi kiém
soat nhiém khuan (KSNK): “hé thong gidm sat dwoc chudan héa hon; khoa HSTC
chii dong gidm sdt ndi kiém, KSNK gidm sdt ngoai kiém va phdn hoi kip thoi” .
Két qua nay pht hop voi danh gia thuc trang KSNK nam 2024, khi giam séat chua
chuan hoa va thiéu phan hdi thudng quy dugc xac dinh 1a khoang tréng 16n tai
nhiéu co s&, dic biét tuyén tinh [8]. Phat hi¢n cling nhét quan véi cac mo hinh
giam CLABSI thanh cong trén thé gidi, trong d6 giam sat theo dinh nghia thong
nhat, do ludng theo don vi nguy co (ngay str dung CVC), va phan hdi dinh ky 1a
tru cOt quyét dinh hi¢u qua [42], [56]. Viéc st dung dinh nghia va cong cu chuan
héa nhu huéng dan giam sat va bang kiém phan loai nhiém khuan huyét cia CDC
g6p phan nang cao do tin cdy dit liéu va kha niang so sanh [29], [33], [34]. Do d9,
mirc cai thién manh ¢ mién nay phan anh “mirc d6 truong thanh” cao hon cta hé
thong quan 1y sau can thiép.

Linh vuc ddo tao va danh gia ning luc ciing cai thién dang ké, tir 10,3 1én
15,3 diém (ting +5,0 diém; p = 0,013; 95% CI: 2,5-7,5). Dit liéu dinh tinh cho
théy dao tao duoc td chic bai ban hon, gén thuc hanh tai chd, co6 SOP va bang
kiém 1am cong cu “neo”: “dao tao dwoc trién khai bai ban hon, két hop Iy thuyét
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VGi thuwe hanh tai chd; SOP va bang kiém dwoc chudn héa givip nhén vién dé dp
dung”. Diéu nay phu hop voi bang chimg rang dao tao dwa trén ning luc, két hop
giam sat va phan hoi, c6 hiéu qua trong cai thién thuc hanh phong ngira CLABSI,
trong khi ddo tao don 1¢ kho duy tri tac dong [22], [63]. Két qua cho thiy dao tao
d3 hoat dong nhu mot “diéu kién can” trong ciu triic can thiép da thanh phan, gop
phan tao ra cai thién dong déu giira cac mién.

Linh vuc ngudn luc va phdi hop lién khoa 12 mién cai thién thap nhat, tir
8,3 1én 11,0 diém (tang +2,7 diém; p = 0,015; 95% CI: 1,2—4,1). Dit liéu dinh tinh
cho thiy du phdi hop lién khoa dugc cai thién, van con thach thirc vé tinh 6n dinh
ctia vt tu va bd tri nhan luc: “phéi hop gita HSTC, KSNK va cdc don vi lién
quan dwoc cai thién, tuy nhién van con khé khan vé nhén luc va vit tw & mét s6
thoi diém”. Két qua ndy phan anh dung birc tranh ngudn lyc trong cac co s tuyén
tinh theo bao cao KSNK 2024 [8], va twong dong véi bang ching quéc té rang
ngudn lyc — dic biét nhan luc didu dudng va sy 6n dinh vat tur — 13 thanh phan
kho cai thién nhét trong chuong trinh giam CLABSI tai cac nudc thu nhap thip
va trung binh [59], [60]. Ty 1& diéu dudng/ngudi bénh khéng phu hop tai don vi
hdi strc duge ghi nhan lién quan dén ting bién c¢b nhiém khuan va giam tuan tha
thuc hanh [37]. Vi vdy, mic cai thién khiém t6n & mién nay phan anh ban chat
“d6 kho” ctia loai hinh can thiép doi hoi thay doi ¢ cap hé thong.

Linh vuc 1anh dao, tO chirc va van héa an toan nguoi bénh cai thién ro rét,
tang tir 10,3 1én 15,3 diém (tang +5,0 diém; p = 0,013; 95% CI: 2,5-7,5). Dit liéu
dinh tinh cho thay ldnh dao tham gia siu hon: “sw quan tdm va chi dao ciia lanh
dao ré rang va thuong xuyén hon; CLABSI dwoc dwa vao ké hoach chat lirong va
an toan nguoi bénh”. Bang chimg cho thay van héa an toan va su tham gia cua
lanh dao — dic biét lanh dao hién trudng — c6 lién quan dén cai thién két qua va
duy tri chuong trinh phong ngira nhidm khuan theo cach khong trimg phat, ting
trach nhiém giai trinh [41], [66]. Két qua nghién ctru ciing pht hop quan diém cua
WHO ring cam két 1anh dao, co ché diéu phéi va van hda an toan 14 thanh phan
cdt 161 quyét dinh hiéu qua va bén vimg ctia chuong trinh KSNK [69], trong bbi
canh bao cao toan cau van ghi nhan khoang trong 16n & nhiéu quéc gia [71].

Tong hop dinh luong va dinh tinh cho thay goi can thiép quan 1y di tao ra
cai thién tich cuc, c6 y nghia thong ké va dong déu trén ca nim linh vuc quan 1y
phong ngira CLABSI. Cac mién giam sat — phan hoi, dao tao — ning luc va chinh
sach — quy trinh chuan cai thién manh nhat, phan anh kha ning hép thu tbt cac
bién phap k¥ thuat va td chirc tai cac bénh vién tuyén tinh khi duoc thiét ké phu
hop. Nguoc lai, mién ngudn luc va phdi hop lién khoa tiép tuc 1 diém nghén, cho
thdy can giai phap mang tinh hé thong nham 6n dinh nhan lyc va vat tu cling nhur
tang cudng phdi hop gitta HSTC, KSNK va cac don vi lién quan.
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So sanh véi bang chimg qudc té, mo hinh can thiép da thanh phan dua trén nim
mién quan 1y trong nghién ctru phit hgp hoan toan véi khuyén céo va kinh nghiém
trién khai chuwong trinh giam CLABSI trén thé gidi, vén nhan manh rang khong
bién phap don 1& ndo du hiéu qua; két qua chi dat duoc khi cac thanh phan chuan
hoa quy trinh, dao tao theo ning luc, giam sat chuan héa — phan hoi va cam két
lanh dao duoc trién khai dong bo [25], [26], [28], [42], [46], [61], [69]. Nhing
phat hién nay cung cap co sé thuc nghiém quan trong cho viéc ap dung va mé
rong md hinh quan 1y phong ngira CLABSI tai bénh vién tuyén tinh, hudng t6i
giam CLABSI bén viing va ctung c¢d hé thing KSNK trong diéu kién ngudn luc
con han ché, phu hop dinh hudng phéap 1y va yéu ciu an toan nguoi bénh theo
Luat Kham bénh, chita bénh nam 2023 [19].

4.2.1.2. Hiéu qud can thiép chi tiét déi véi linh vuc Chinh sach & quy
trinh

Két qua danh gia hiéu qua chi tiét linh vuc chinh sach va quy trinh trong
phong ngira CLABSI cho thiy linh vuc nay cai thién rd rét sau can thiép. Tong
diém trung binh ting tir 8,7/15 diém trudc can thiép 1én 12,0/15 diém sau can
thiép, trong img murc cai thién tuyét dbi +3,3 diém; khac biét c6 ¥ nghia thong ké
(p < 0,001; 95% CI: 1,5-5.,2). Quy dbi theo ty 1& phan tram diém tdi da, mac dat
tang tir 58,0% 1én 80,0%, tirc ting 22,0 diém phan trim. Diéu nay phan anh tac
dong thuc chit ciia goi can thiép quan 1y trong viéc cing ¢b nén tang chuan hoa
cua chuong trinh phong ngira CLABSI tai khoa HSTC, thong qua ba nho6m hoat
dong cbt 15i: ra soat — hoan thién ndi dung quy trinh, t6 chirc phd bién va tap huin
td1 nhan vién tuyén dau, va bao dam cong cu hd trg sin co tai diém chiam sdc.

Xét theo timg tiéu chi thanh phan, tiéu chi phd bién va tap huan quy trinh
thao tac chuan téi bac si va diéu dudng khoa HSTC ghi nhan mirc cai thién 16n
nhat, tang tir 1,0 1én 2,3 diém (cai thién +1,3 diém; p = 0,005; 95% CI: 0,8-1,9).
Két qua nay cho thiy trudc can thiép, cac quy trinh thao tic chuan co thé di tén
tal O cép bénh vién hodc don vi KSNK, nhung chua dugc truyén dat dﬁy du va
chua “ngdm” vao nhém thuc hanh tuyén dau. Sau can thiép, viéc ra soat, chuan
hoa va phd bién theo ké hoach d3 gitip nang cao murc d6 tiép can, déng thoi tao
su ddng nhat hon trong qua trinh 4p dung. Nhan dinh nay phu hop véi cac nghién
ctru trong nude cho thiy tuan thu cac thao tac lién quan cham soc dudng truyén
con phu thudc 16n vao muirc do phé bién va giam sat theo ca truc, dac biét ddi vai
céc thao tac duy tri nhu thay bing hodc 1dy mau qua duong truyén [10].

Céc tiéu chi con lai — ban hanh quy trinh thao tac chuan lién quan dén dit,
cham soc, duy tri va rat CVC; bao dam sy san c6 cua quy trinh tai khoa HSTC;
va xdy dung cong cu hd tro (bang kiém, nhic viée tai diém chiam soc) — déu ghi
nhan cai thién c6 y nghia thong ké (p < 0,05). Diéu nay cho thiy can thiép khong
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chi gitp ting “tdn tai vin ban” ma con ting “kha dung tai hién truong”. Su cai
thién nay gop phan thu hep khoang cach giita yéu cau quan 1y va thuc hanh hing
ngay. V& mit bang ching, nhiéu tong quan hé théng va phan tich gdp khang dinh
rang cac chuong trinh cai tién dya trén chuan héa quy trinh, bang kiém, dao tao
va giam sat giup giam dang ké CLABSI; hiéu qua cao nhat khi cic thanh phan
duoc trién khai dong bd nhu mot chwong trinh quan 1y chit khong phéi cac bién
phap k¥ thuat don 16 [25], [46]. Khuyén cdo qudc té cling nhat quan nhan manh
chuan héa quy trinh trong toan bd vong doi CVC 1a thanh t6 cdt 161, can gin voi
dao tao, giam sat tuan tha va trach nhiém giai trinh [26], 28], [49], [61].

Két qua dinh tinh sau can thiép gitp 1am rd hon céc thay ddi dugc ghi nhan
tir b lidu dinh luong. Céc 1anh dao bénh vién, lanh dao khoa KSNK va lanh dao
khoa HSTC déu ghi nhan rang hé thong quy trinh da duoc ra soat va bd sung day
du hon, trach nhiém trién khai — giam sat & rang hon, va kha ning tiép can thuan
tién hon tai khoa: “Cdc quy trinh thao téc chudan vé dat va cham séc CVC hién
nay di day dit hon va dé tiép cdn hon tai khoa.” Piéu nay phu hop véi tiép can
quan 1y chit luong, trong d6 chuan hoa quy trinh 13 nén tang nham kiém so4t bién
thién thyuc hanh, tao diéu kién trién khai giam sat — phan hoi va thic day cai tién
lién tuc.

Tuy nhién, dit liéu dinh tinh cling chi ra thach thice trong duy tri thyc hién
day du quy trinh khi khoa HSTC qué tai. Mot diéu dudng phan anh: “C6 quy trinh
va bang kiém roi nhung nhitng thoi diém déng nguwoi bénh, cdp ciru nhiéu thi viéc
thuwee hién chuwa dwoc day di.” Piéu nay cho thiy khoang cach gitta chuan hoa vé
mat quan 1y va kha ndng thyc thi trong diéu kién ap luc cao tai HSTC. Hi¢u qua
ctia chuan hoa quy trinh vi vay phu thudc vao cac cau phan quan 1y b tro nhu to
chtrc nhan lyc, giam sat — phan hdi ngan vong, va cam két duy tri cua lanh dao.
Bang chimg qudc té ciing khang dinh rang ngay ca khi do tao va chuan hoa ky
thuat duoc ting cuong, tic dong giam CLABSI chi duoc duy tri khi ndm trong
chuong trinh quan 1y da thanh phan c6 giam sat, phan hdi va trach nhiém giai trinh
rd rang [25], [26], [56].

Dit két qua nghién ctru trong bdi canh quan Iy KSNK tai Viét Nam, mtrc
cai thién 22,0 diém phan trim ¢ linh vyc chinh sach va quy trinh phu hop véi yéu
cau bt budc vé xay dung, ban hanh va to chuc thyc hién quy trinh chuyén mén,
dic biét ddi v6i nhiém khuan lién quan thiét bi xam 14n nhuw CVC [2-4]. B&o céo
thuc trang KSNK nam 2024 ciing cho thdy con phd bién tinh trang “co quy dinh
nhung chua thyc thi hiéu qua”, nhét 14 tai tuyén tinh va huyén, noi huéng dan thuc
hanh lién quan CVC chwa day du hoidc chwa dugc ap dung thuong quy [8]. Vi vay,
mirc cai thién ghi nhan trong nghién ctru 1a mot chuyén bién quan trong theo
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huéng nang cao mirc chuan hoa va kha dung cua quy trinh thao tac chuan trong
thuc hanh tai khoa HSTC.

Téng hop dinh luong va dinh tinh cho thay goi can thiép quan 1y da cai
thién r0 rét linh vuc chinh sach va quy trinh trong phong ngira CLABSI, dac biét
& hai ndi dung: ting mirc pho bién — tap huan téi nhan vién tuyén dau va tang kha
nang tiép can quy trinh tai diém cham soc. Tuy nhién, két qua ciing nhan manh
rang chuan hoa quy trinh chi 1a budc nén; dé duy tri hiéu qua trong méi trudng
HSTC c6 tai cong viéc cao can gan két voi cac cdu phan quan 1y khac nhu giam
sat — phan hoi thuong quy, dao tao gin ning lyc, bao dam ngudn luc va co ché
diéu phdi cua lanh dao [8], [26], [28], [69], [71].

4.2.1.3. Higu qud can thigp chi tiét doi véi linh vec Giam sat — B4o céo
& Phdn hoi

Két qua danh gia hiéu qua linh virc giam sat va phan hi trong phong ngira
CLABSI cho thay linh vuc nay cai thién rd rét sau can thiép. Diém trung binh ting
tir 8,7/18 diém trudc can thi¢p 1én 13,3/18 diém sau can thi¢p, tuong irng mirc cai
thién +4,7 diém (p < 0,001; 95% CI: 2,8-6,5). Quy dbi theo ty 1 phan trim, mirc
dat tang tir 48,3% 18n 73,9%, tirc tang 25,6 diém phan tram. Pay 12 muc cai thién
dang ké trong bdi canh hé théng giam sat nhidm khuén tai tuyén tinh con nhiéu
han ché.

X¢ét theo cac tiéu chi thanh phﬁn, hai tiéu chi cai thién manh nhét 14 bao céo
CLABSI dung han va khoa HSTC chu dong giam sat tuan tha thuc hanh, lan luot
tang +1,3 diém (p = 0,004) va +1,0 diém (p = 0,012). Cac tiéu chi con lai, gobm
quy dinh giam sat va bao cao ca bénh, thuc hién bao cao chinh xac ngay nguoi
bénh va ngay st dung CVC, giam sat tuan thu thyc hanh, phan hoi két qua va phan
tich dir liéu trong giao ban, déu cai thién co y nghia théng ké (p < 0,05). Diéu nay
cho thiy can thiép di tic dong dong bo 1én ca hai ciu phan quan trong: chuan hoa
quy trinh giam sat va ting cudng st dung dit liéu cho muc tiéu cai tién chat luong.

Dt li€u dinh tinh sau can thi€p cing ¢d nhan dinh trén. Mot 13nh dao khoa
KSNK chia sé: “H¢ thong gidm sdt va bdo cdo CLABSI hién nay ré rang, dé thuc
hién va dwoc phan héi thiwong xuyén hon so véi trude ddy.” Piéu dudng HSTC
cling cho biét: “Két qua gidm sét dwoc phan hoi theo tuan va theo thang, rat dé
nhdn biét ngi dung ndo dang lam tot va ndi dung nao can cdi thién.” Nhitng ghi
nhan nay cho thdy chu trinh giam sat — phan tich — phan hoi da van hanh thuc chat
hon, thay vi mang tinh hinh thirc nhu trude can thiép.

Tuy nhién, dit li¢u dinh tinh cling phan anh thach thtrc trong duy tri giam
sat day du theo ca truc trong bdi canh khéi lugng cong viée cao. Mot diéu dudng
HSTC cho biét: “Mdt s6 ca triee qud dong nén khéng phdi lic ndo ciing gidm sdt
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dwoc day du.” Nhan dinh nay cho thdy khoang cach giira ké hoach giam sat va
kha nang thuc thi trong diéu kién 1am sang 4p luc cao, dong thoi nhan manh tim
quan trong ctia phan céng nhan lyuc, t6 chirc ca truc hop 1y va cung cép cong cu
hd tro dé bao dam giam sat thuong quy.

Pit két qua nghién ctru trong bdi canh hé thong KSNK tai Viét Nam cho
thdy muc cai thién ndy c6 y nghia dic biét. Bao cao KSNK toan qubc nam 2024
ghi nhén chi 7,1% co sé tham gia hé théng gidm sat nhiém khuan bénh vién quic
gia; 35,2% thuc hién giam sat cat ngang; 36,4% thuc hién giam sat tién ciru; va
chi 34,3-37,2% co s c6 phan hoi két qua thuong quy cho khoa 1am sang [8].
Trong bdi canh d6, mirc ting 25,6 diém phan trim tai ba bénh vién tuyén tinh
phan anh su thay doi dang ké vé nang luc van hanh hé théng giam sat va phan hoi.

So sanh véi bang chimg qudc té, két qua nghién ctru phu hop voi vai tro
ctia giam sat chuan hoa trong phong ngira nhiém khuan lién quan thiét bj xAm l4n.
Céac mé hinh giam sat dya trén dinh nghia chudn NHSN ctia CDC cho thiy viéc
chuan héa dinh nghia, tiéu chi va quy trinh thu thap dit liéu giup tang do chinh
xéc, kha nang so sanh va hiéu qua cai tién thyc hanh [29], [33]. Nghién ciru cua
Coker va cong su vé ap dung giam sat CLABSI theo CDC tai Viét Nam ciing cho
thay tinh kha thi va loi ich trong cai thién chat lugng dir liéu va hd tro quan ly
nhiém khuan lién quan thiét bi xdm 1an [34]. Tong quan ctiia Umscheid ghi nhan
cac chuong trinh giam sat — phan hdi c¢6 thé giam 32-55% nhiém khuén lién quan
thiét bi xAm 1an [38], ciing ¢ vai trd then chdt ciia giam sat trong chuong trinh
giam CLABSI.

Khuyén céo cia WHO trong khung tdm cdu phan KSNK (2023) ciing nhan
manh giam sat va phan hoi 14 cau phan cdt 161 ctia chuong trinh KSNK, noi hiéu
qua cai tién phu thudc vao bao cio va phan hoi thuong quy dé thuc day thay d6i
hanh vi tai khoa 1am sang [69], [71]. Mttc cai thién 25,6 diém phan tram ghi nhan
trong nghién ctru phtt hop v6i dinh hudng nay va cho thay can thiép da gop phan
hinh thanh chu trinh quan 1y chét luong hoat dong trén thyc té tai cac bénh vién
tuyén tinh.

Téng hop dit liéu dinh luong va dinh tinh cho thay gbi can thiép di tao ra
tac dong 1o rét va thyc chat ddi véi linh vuc giam sat va phan hoi trong phong
ngtra CLABSI. Sy cai thién déng déu & céc tiéu chi, dic biét 1a tang tinh chu dong
giam sat cua khoa HSTC va tang tinh kip thoi caa phan héi, phan anh sy thay doi
& ca cap don vi 1am sang va hé théng KSNK. Tuy véy, kho khin trong duy tri
giam sat ddy du & ca truc co tai cong viée cao chi ra nhu cau ting cudng phan bd
nhan luc, chuan hoa céng cu giam sat, phan cong trach nhiém theo ca truc va tang
cudng phan hdi ngin vong tai diém chiam soc. Cac két qua nay khong chi ching
minh hiéu qua ctia mé hinh quan 1y nim mién ma con cung cp bang ching quan
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trong cho viéc mé rong mo hinh trong diéu kién ngudn lyc han ché tai cac bénh
vién tuyén tinh & Viét Nam.

4.2.1.4. Hiéu qud can thiép chi tiét doi véi linh vuc Pao tao & Ning luc

Linh vuc dao tao va danh gia nang luc trong phong ngira CLABSI 1a mdt
ciu phan trung tdm ctia hé théng KSNK, vi dao tao lién tuc va danh gia ning luc
1a diéu kién nén tang dé chuyén hoa quy trinh chuan thanh thuc hanh ding, dong
thoi duy tri chat lugng chim soc 6ng thong tinh mach trung tim trong moi truong
HSTC vén c6 bién dong nhan lyc va tai cong viée cao [3], [4], [69]. WHO xéc
dinh dao tao va nang cao nang luc 1a mét trong cac thanh phén cdt 16i cua chuong
trinh KSNK, déng vai tro “kich hoat” cac thanh phan khac nhu thyc thi quy trinh,
giam sat tuan tha, phan hoi dir liéu va xay dung van hoa an toan [69], [71]. V&
phuong dién qubc gia, Bo Y té cling nhan manh dao tao — gidm séat — danh gia
tuan thu 1a try cot ciia an toan nguo1 bénh, dac bigt ddi v6i cac nhiém khuén lién
quan thiét bi xdm 14n nhuw CLABSI [1], [3], [4]. Két qua chi tiét linh vuc nay duoc
trinh bay tai Bang 3.12.

So sanh trudc va sau can thiép cho thay linh vuc ddo tao va danh gia ning
luc 6 su cai thién rd rét va co ¥ nghia thong ké. Tong diém trung binh ting tir
7,7/18 diém trudc can thiép 1én 14,0/18 diém sau can thiép, twong ing mirc cai
thién +6,3 diém (p <0,001; 95% CI: 4,2-8,5). Muc tang nay phan anh tic dong
ndi bat cua can thiép quan 1y ddi véi mot cdu phan mang tinh don bay cta hé
thdng, boi nang luc thyc hanh cua nhan vién y té 1a yéu td quyét dinh kha ning
tuan tha cac yéu cu cbt 18i trong toan b chu trinh cham séc CVC, bao gdm vé
sinh tay, hang rao vo khuan ti da khi dit, sat khuan da ding quy dinh, cham séc
— duy tri dung quy trinh va danh gia hing ngay dé rat dng thong dung thoi diém
[2], [28], [69]. Cac hudng dan dua trén bang chimg ctia CDC va cac tong hop
chién lugce phong ngira CLABSI ciing nhit quan rang dao tao phai nam trong goi
bién phap da thanh phan va gan véi giam sat — phan hoi dé duy tri tudn thu [26],
[28], [31].

X¢ét theo ti€u chi thanh phﬁn, hai tiéu chi cai thién cao nhat 1a “thuc hién
dao tao cho toan bd nhan vién y té lién quan” va “c6 luu danh sach, ho so dao
tao”, déu tang +1,3 diém (p = 0,002). Pay 1a sy cai thién mang tinh kép: ting kha
nang bao phu dao tao va ting ning lyc quan tri bang chimg — hai yéu td quan trong
cho chuan hoa hanh vi thuc hanh va trach nhiém giai trinh gitta cac khoa, phong
[4], [69]. Két qua nay phu hop v6i quy dinh hién hanh vé yéu cau dao tao, luu trix
ho so va cap nhat kién thuc trong hoat dong KSNK [4].

b N1

Céc tiéu chi “co ké hoach dao tao dinh ky”, “c6 danh gia sau dao tao” va
“c6 chimg nhan nang luc, ho so cap nhat dinh ky” déu tang +1,0 diém (p < 0,05).
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Piéu nay cho thiy su chuyén bién tir m6 hinh dao tao theo dot sang mo hinh dao
tao theo chu trinh: 1ap ké hoach — trién khai — danh gia— chuan héa nang luc — tai
danh gia dinh ky. Pay 1a diém then chdt, vi cac thyc hanh lién quan CVC c6 tinh
1ap lai cao va phu thudc manh vao tinh nhét quén gitra ca truc trong bdi canh bién
dong nhan lyc tai HSTC [2], [28], [69]. Tiéu chi “co tai liéu dao tao chuan” cai
thién +0,7 diém (p=0,031), phan anh su chuan héa tai liéu tét hon nhung van can
tiép tuc cing cd dé bao dam tinh nhat quan giita cac khoa, phong va gitta cac
nhém nhan vién.

Két qua dinh tinh sau can thiép giup lam rd cac thay d6i ndy. Lanh dao cac
khoa KSNK va HSTC ghi nhan: “Cdc buéi dao tao vé phong ngira CLABSI duwoc
t6 chirc bai ban hon va cé di tai liéu hwéng dan.” Nhan dinh ndy cho thiy can
thiép khong chi ting s6 budi dao tao ma con nang cao chét lugng to chirc va chuan
hoa nd1 dung. Tuy nhién, dit liéu dinh tinh cling phan anh thach thirc trong duy tri
danh gia nang luc va cap nhat dinh ky cho toan by nhan vién, dic biét trong boi
canh bién dong nhan sy va tai cong viéc cao. Mot trudng khoa HSTC néu: “Nhdn
vién thay doi nhiéu nén danh gid lai day di cho tdt cd moi nguoi van chwa lam
dwoc thuong xuyén.” Han ché nay phu hop véi Bao cdo KSNK 2024, vén ghi
nhan dao tao CLABSI chua déng déu va mot bd phan nhan lyc gidm sat chua
duoc dao tao bai ban [8].

Nhin tir bang chimg quéc té, ddo tao — dic biét 1a dao tao mo phong — ¢6
thé cai thién nang luc k¥ thuat dat CVC 10 rét (ty I¢ dat chuin tang tr ~23% lén
69-75%) [23], [63], nhung chi gidam CLABSI khi di kém giam sat tuan thu, phan
hdi va chudn hoa quy trinh [23], [63]. Cac phén tich gdp ciing cho thdy cac chuong
trinh da thanh phan (d4o tao — bang kiém — gidm sat — phan hoi — hd trg quan 1y)
gitip giam CLABSI bén vitng hon so véi can thiép don 1é [25], [46]. Pong thoi,
ton tai khoang cach nhat quan giita kién thtrc va thuc hanh ca diéu dudng trong
nhiéu nghién ctru, khing dinh dao tao phai tich hop voi cac cau phan quan 1y khac
dé tao thay doi hanh vi [22].

Tt cac co s nay, du linh vuc dao tao — nang luc tang manh sau can thi¢p,
tac dong 1én ty sudt CLABSI c6 thé chi & muc cai thién vira phai trong giai doan
ngén, do cac rao can hé théng nhu &p luc cong viéc, bién dong nhan lyc va han
ché ngudn luc van ton tai [26], [46], [59], [65]. Cac nghién ciru tai Viét Nam ciing
cho thay ty suat CLABSI c¢6 thé van xuat hién ca rai rac ngay ca khi tuan tha bang
kiém cao, nhung tong nguy co trén sb ngdy st dung CVC giam dang ké [9], [56].
Béng tho1, khi tiéu chi va giam sat ca bénh duoc chuan hoa tot hon, sb ca ghi nhan
c6 thé phan anh thuce trang chinh xac hon, dan dén murc giam quan sat dugc thap
hon trong ngan han [34], [38].
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Tong hop dinh lwong va dinh tinh cho thiy can thiép di cai thién rd rét linh
vuc dao tao va danh gia ning luc trong phong ngira CLABSI, thé hién & tang bao
phu dao tao, cai thién hd so dao tao, hinh thanh dao tao theo chu trinh va tang
danh gia sau dao tao. Tuy nhién, cac rao can vé bién dong nhan su va tai cong
viéc tai HSTC tiép tuc han ché kha ning duy tri ddnh gia ning lyc dinh ky va gidm
sat tai chd. Do d6, giai doan tiép theo can wu tién: (1) chuan hoa dao tao bit budc
khi nhan viéc cho nhan vién méi; (ii) trién khai danh gia ning luc tai chd dya trén
bang kiém chuan hoéa; (iii) gan danh gia nang luc voi phan hoi dir liéu gidm sat va
trach nhiém cua khoa, phong; va (iv) tich hop ddo tao — ning luc véi cac cAu phan
quan 1y khac (giam sat — phan hoi, bao dam ngudn luc, diéu phdi va cam két 1anh
dao) nhiam tao tac dong dong bo theo tiép can hé thong cia WHO [8], [26], [28],
[69], [71].

4.2.1.4. Hiéu qud can thiép chi tiét déi véi linh viec Nguén luc & Phéi
hep lién khoa

Két qua danh gia hiéu qua linh vuc ngudn luc va phdi hop lién cho thiy
linh vuc nay c6 su cai thién sau can thi¢p, mac du muc cai thi¢n thép hon so vo1
mot s6 linh vuc quan 1y khac. Tong diém trung binh ting tir 8,3/18 diém 1én
11,0/18 diém, tuong g muc cai thi¢n +2,7 diém; su khac biét c6 y nghia théng
ké (p = 0,015; 95% CI: 0,6-4,8). Quy ddi theo ty 1 phan trim diém t6i da, diém
linh vyc nay tang tu 46,1% trude can thi€p 1én 61,1% sau can thi€p, tuong trng
tang 15 diém phan trdam, phan anh chuyén bién tich cyc nhung chua mang tinh
dot pha.

Xét theo céc tiéu chi thanh phan, nhom tiéu chi lién quan dén t6 chuc va
phdi hop chuyén mon ghi nhan muc cai thién rd hon so véi nhom tiéu chi vé
nguén luc vat chét va tai chinh. Tiéu chi ¢ mang ludi KSNK hoat dong va tiéu
chi phéi hop vai khoa Vi sinh trong giam sat CLABSI déu ting +0,7 diém sau can
thiép (p = 0,04). Pay 1a nhitng cai thién quan trong dbi v6i “tru cot phdi hop” —
yéu t6 da duoc nhiéu nghién ciru nhdn manh 13 nén tang dé bao dam giam sat
CLABSI c6 chét luong, théng nhat tidu chi va kip thoi phan hoi dir liéu [26], [29],
[33], [38]. Pdng thoi, cac khuyén cdo qubc té vé mo hinh bundle phong ngira
CLABSI ciing coi phdi hop da nganh gitta HSTC — KSNK — Vi sinh 1a diéu kién
cot 161 dé duy tri tudn thu va giam ty sudt CLABSI [28], [30], [46].

Két qua nay phu hop véi bdi canh tai Viét Nam. Béo céo thuc trang cong
tac KSNK nam 2024 ghi nhén ty 1& co s& ¢6 phdi hop lién khoa hiéu qua trong
giém sat CLABSI va cac nhiém khuan lién quan thiét bi con han ché, dic biét tai
tuyén tinh va tuyén huyen [8]. Do d6, viéc diém s cai thién & cac tiéu chi ph01
hop sau can thiép cho thay g01 can thlep d3 phat huy tac dung trong cing cd quy
trinh phdi hop, phan dinh rd ddu mdi va trach nhiém gitra cac don vi lién quan.
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Trong nhom tiéu chi vé& ngudn luc, tiéu chi c6 sin dung dich sat khuan
chuan ghi nhan muc cai thién +0,7 diém (p = 0,03), cho thdy diéu kién co ban
phuc vu v¢ sinh tay tai diém cham séc duge bao dam tdt hon. Diéu nay phu hop
v6i khuyén cao cia WHO va CDC coi vé sinh tay 1a thanh t6 trung tim cta phong
ngira CLABSI [67]. Tuy nhién, cai thién nay chua phan anh diy du tinh sin c6
clia cac VAt tu nang cao nhu catheter tim chlorhexidine hodc thiét bi sat khuan
cong ndi, vén van rat han ché theo bao cdo qudc gia nam 2024 [8].

Nguoc lai, cac tiéu chi mang tinh “cdu tric hé thong” gdm du nhan luc
HSTC theo dinh mirc, du vat tu—trang thiét bi phong ngira CLABSI va c¢6 ngan
sach danh riéng cho hoat dong phong ngira CLABSI khong ghi nhan thay doi dang
ké sau can thigp (p > 0,05). Pac biet, ti€u chi du nhan lyc HSTC theo dinh murc
khéng thay doi (p = 1,0). Diéu nay phu hop véi bang ching cho thay nhan luc va
tai chinh 1a nhitng yéu t6 kho cai thién trong can thiép ngan han. Nghién ctru quic
té chi ra rang ty 1é diéu dudng/ngudi bénh khong day di c6 thé 1am ting nguy co
nhiém khuan 7-15% cho mdi bénh nhan diéu dudng phai cham séc thém [37], va
WHO liét ké thiéu nhan luc — thiéu nguén luc 13 rao can phd bién nhat ddi voi
trién khai chuong trinh KSNK tai cac co s c6 ngudn luc han ché [69], [71].

Két qua dinh tinh sau can thiép minh hoa rd cac thay d6i va rao can nay.
Nhiéu ddi twong phong van ghi nhan su cai thién trong phdi hop giam sat: “Si
phéi hop giita khoa HSTC, khoa KSNK va khoa Vi sinh trong gidm sdat CLABSI
ro rang va thudan loi hon so voi trudc” (lanh dao khoa KSNK; lanh dao khoa
HSTC; mang lugi KSNK). Tuy nhién, céc y kién ciing phan anh han ché nhéan lyc
khién viéc trién khai giam sat va duy tri thyc hanh theo SOP chua dong déu:
“Nhdn lwc HSTC van thiéu so véi khoi luwong cong viéc, nén rat khé bé tri thém
ngueoi cho gidm sat thuong quy” (1anh dao khoa HSTC; diéu dudng khoa HSTC).
Céc nhan dinh nay phu hop véi sé liéu dinh lwong va véi tinh hinh chung cia
tuyén tinh, noi ap luc nhan lyc — tai chinh 1a rao can hé théng kéo dai [8].

Téng hop két qua dinh lwong va dinh tinh cho thay linh vuc ngudn lyc va
phéi hop lién khoa da c6 cai thién sau can thi€p, dac biét & cac cAu ph?m lién quan
dén phdi hop, diéu phéi va t6 chiic giam sat CLABSI. Tuy nhién, cai thién ¢ cac
yéu t6 ngudn luc nén tang con han ché. Két qua nay nhit quan voi bdi canh trong
nudc va tai lidu quéc té: cac can thiép quan 1y c¢6 thé nhanh chong cung ¢b quy
trinh va phdi hop, nhung dé tao tac dong bén viing Ién ty sudt CLABSI can c6 dau
tu dai han cho nhan lyc, vat tu, trang thiét bj va co ché tai chinh, déng thoi grfln
két chit ché cac cAu phan nay vai giam sat—phan hoi va cam két lanh dao [8], [37],
[69], [71].
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4.2.1.6. Hiéu qud can thigp chi tiét déi véi linh vuc Lanh dgo, té chirc &
Van hoa an toan

Linh vyc lanh dao va van hoa an toan ngudi bénh trong phong ngtra
CLABSI d cai thién o rét va c6 y nghia théng ké. Tong diém trung binh ting tir
10,3/21 diém trudc can thiép 1én 15,3/21 diém sau can thiép, tuong Gmg mirc cai
thién +5,0 diém; khac biét c6 y nghia théng ké (p < 0,001; khoang tin cdy 95%:
2,9-7,2). Két qua nay phan anh tac dong tich cuc cta géi can thiép quan 1y trong
viéc cung ¢ vai trd dan dit cua 1anh dao va timg bude hinh thanh cac thuc hanh,
chuan muc hudng téi an toan nguoi bénh trong phong ngira CLABSI tai cac khoa
HSTC, phu hop véi tiép can quan 1y hé théng duoc khuyén cdo trong cac tai liéu
cia WHO va CDC [28], [69], [71].

Xét theo tung tiéu chi thanh phan, tiéu chi c6 co ché phdi hop lién khoa
gitta HSTC — KSNK — Vi sinh va tiéu chi c6 hoat dong truyén thong, nhic nhd
thuong xuyén vé phong ngira CLABSI ghi nhan mirc cai thién cao nhat, déu ting
+1,0 diém (p =0,01). Pay 1a hai diém tya td chic co vai tro két ndi hé thong, gitp
hoat dong phong ngira CLABSI chuyén tir cach lam rdi rac theo ting c4 nhan
hoic timg khoa sang phdi hop lién nganh va chuan hoa thong diép tai diém cham
soc. Cac khuyén cao qudc té nhan manh phdi hop da nganh, truyén thong thuong
xuyén va co ché phan héi 1a diéu kién quan trong dé duy tri tuan tha bundle, giam
bién thién thuc hanh va tang tinh bén viing clia chuong trinh phong ngira CLABSI
[26], [28], [61]. Trong bdi canh Viét Nam, Bao cdo danh gia KSNK nim 2024
cling cho thay chu trinh quan 1y chét luong (giam sat — phan hdi — cai tién) va co
ché phan hoi thuong quy con han ché & nhiéu co so, dic biét tuyén tinh va tuyén
huyén; vi vay, cai thién rd ¢ hai tiéu chi phdi hop va truyén thong trong nghién
clru ndy c6 y nghia thuc tién, cho thiy can thiép da tac dong dung vao cac khoang
trbng mang tinh hé thong [8].

Céc ti€u chi lién quan dén cam két va vai tro chi dao cua 1anh dao bénh vién
va lanh dao khoa, bao gém viéc xac dinh phong ngtira CLABSI 1a uu tién, bd tri
ngudn lyc trong pham vi kha thi va huy dong su tham gia cta trudng khoa HSTC
cung cac don vi lién quan, déu ghi nhan mirc cai thién tir +0,7 dén +0,8 diém (p <
0,05). Két qua nay cho thiy can thiép da gop phan chuyén hoa cac yéu cau chinh
sach va quy dinh vé KSNK thanh hanh déng quan 1y cu thé tai co s&, phu hop véi
dinh huéng ting cuong trach nhiém ngudi ding dau trong bao dam an toan ngudi
bénh theo khuon kho phép 1y hién hanh [19] va cac khuyén céo trién khai chuong
trinh KSNK theo huéng hé thdng [69], [71]. Trén binh dién bang chtng, nhiéu
nghién ctru va tong quan vé cai tién chét lugng cho thay cam két 1anh dao, trach
nhiém giai trinh va to chtic trién khai nhéat quan 1a diéu kién nén tang dé can thiép
da thanh phan phat huy hiéu qua va duy tri bén viing [25], [42], [47], [56].
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Nguoc lai, cac ti€u chi phan anh mtrc d an sau cua van hoa an toan, gém
su tham gia truc tiép ctia lanh dao trong giam sat va chi dao tai hién trudng, cling
nhu tiéu chi khuyén khich van héa béo cdo su cb khong phat, du van cai thién c6
y nghia théng ké (p < 0,05) nhung mirc ting con khiém tén, dao dong tir +0,3 dén
+0,7 diém. Xu hudng nay phi hop véi ban chét cua thay d6i vin hoa to chirc: cac
tiéu chi mang tinh c4u trac va hanh chinh thuong cai thién nhanh hon, trong khi
cac chuan myc hanh vi nhu chu dong bao cdo, hoc hoi tir su c¢d va trao doi cdi mé
can thoi gian dai va ciing ¢ lién tuc dé tro thanh thoi quen hé théng [66]. Bang
chtng tong quan cho thay cac can thiép xdy dung van hoa an toan co thé cai thién
tuan tha va giam bién ¢, nhung hiéu qua phu thudc cudng do trién khai va tinh
bén vitng, hiém khi dat duoc hoan toan trong thoi gian ngan [66]. Hoat dong 1anh
dao di hién truong cling dugc ghi nhan ¢6 1¢1 cho van hoa an toan va két cuc 1am
sang, nhung can co ché duy tri déu din va tich hop vao quan tri thuong quy [41].

Két qua dinh tinh sau can thiép gitp 1am rd cac thay d6i ghi nhan tir s6 liéu
dinh luong. Cac y kién phong van cho thay su quan tdm, chi dao va diéu phéi lién
khoa trong phong ngira CLABSI nhét quan hon: “Lanh dao quan tim va chi dao
sdt hon doi véi hoat déng phong ngira CLABSI, dic biét trong phdi hop giita cdc
khoa” (lanh dao bénh vién; lanh dao khoa HSTC; lanh dao khoa KSNK). Déng
thoi, truyén thong va nhic nhé vé an toan nguoi bénh tai khoa HSTC dugc duy
tri thuong xuyén hon: “Poster, thong diép vé an todan nguoi bénh va phong ngira
CLABSI dwoc treo va nhdc lai thwong xuyén hon trong khoa” (mang ludi KSNK;
diéu dudng khoa HSTC). Nhitng nhan dinh nay pht hop véi bang chimg cho thay
truyén thong lién tuc, hién dién truc quan tai diém cham soc va phan hoi dinh ky
1a cac bién phap hd trg quan trong dé ting tuan thi thuc hanh an toan va duy tri
ru tién phong ngira CLABSI trong cong viéc hang ngay [26], [28], [67].

Tuy nhién, dinh tinh ciing cho thdy vin héa bao co su c¢b khong phat van
trong giai doan hinh thanh va chua on dinh: “Nhdn vién da céi mo hon khi bdo
cdo, nhung van con tam Iy e ngai trong mét sé tinh huéng” (diéu dudng khoa
HSTC; mang ludi KSNK) va “Cé thay déi tich cwe nhwng chwa phdi hic nao ciing
duy tri déu” (diéu dudng khoa HSTC). Pay 1a biéu hién dién hinh cta qua trinh
chuyén d6i van hoa, khi to chirc da tao khung khuyén khich nhung chuan muc
hanh vi chua dong nhét giita cic nhém nhén vién, ca tryc va tinh hudng 1am sang.
Theo cac tong quan vé vin hoa an toan, dé hinh thanh méi trudng khong phat dé
hoc hoi can su kién dinh cta 1dnh dao, co ché bao vé nguoi bao cdo va phan hoi
mang tinh hoc tip thay vi quy két, dong thoi phai dugc cing cb theo thoi gian
[66]. Trong bi canh co sé c6 ap luc cong viée cao, thay ddi hanh vi to chirc cang
dé dao dong, dac biét khi nguén luc va nhan lyc chua céi thién tuwong xing [8],
[69], [71].
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Pit két qua nghién ctru trong bdi canh bang ching trong nudc va qudc té
cho thdy xu huéng tuong déng: cam két 1anh dao va van hoa an toan 1a diéu kién
nén tang giup cai thién tuan thi va duy tri hiéu qua phong ngira CLABSIL, nhung
thuong khong tao tac dong tic thi 1én chi sé két cuc khi thoi gian theo ddi ngan
va hé thong chua duogc cung cd dong bo vé giam sat chuan hoa, dio tao lién tuc
va nguon lyuc [25], [26], [42], [69]. Cac chuong trinh cai tién chat luong kinh dién
cho théy giam dang ké CLABSI dat duoc khi can thi€p ky thuat (bundle) duoc
trién khai dong thoi v6i thay doi hé thong quan 1y, phan hoi dit liéu va duy tri 1anh
dao dan dt theo thoi gian [42], [56]. Nguoc lai, tai cac bdi canh nguén luc han
ché, cac bao céo va tong quan déu nhan manh khoang tréng trién khai ¢ cac thanh
phan cdt 161, dic biét vé giam sat va ngudn luc, c6 thé 1am cham qua trinh chuyén
hoa cai thién vé td chirc va vian hoa thanh cai thién rd rét vé ty suat CLABSI [8],
[69], [71].

Trong nghién ctru nay, du linh vuc 1anh dao va van hoa an toan cai thién ro
rét sau can thi€p, muc cai thién ¢ cac chi s6 két cuc nhu ty sudt CLABSI c6 thé
chua twong xtmg do mot sb yéu tb: ap luc qua tai tai khoa HSTC va han ché nhan
lyc [am giam do phu ctua giam sat tai hién truong; han ché vat tu — thiét bj hd tro
phong ngira CLABSI nang cao; thoi gian theo ddi sau can thiép con ngin so voi
chu ky hinh thanh van hoéa an toan; va mitc do chuan hoa giam sat — phan hoi dir
liéu can thém thoi gian dé 6n dinh. Cac 1y giai nay phu hop voi bdi canh hé thong
KSNK duoc mé ta trong Béo cdo qudc gia nim 2024 va cac khuyén cdo cia WHO
vé khoang trong trién khai thanh phan c6t 15i tai nhiéu co so'y té [8], [69], [71].

Toém lai, can thiép quan 1y da tao cai thién c6 ¥ nghia dbi vé6i linh vuc 1anh
dao va van hoa an toan ngudi bénh trong phong ngira CLABSI, thé hién qua ting
cuong co ché phdi hop lién khoa, duy tri truyén thong an toan tai diém cham séc
va cung ¢d vai tro chi dao cua lanh dao. Tuy nhién, céac ti€u chi phan anh thay ddi
van hoa dn sau nhu bao céo su ¢d khong phat va su tham gia hién truong cta lanh
dao du da cai thién nhung con khiém ton, cho thdy can duy tri can thiép dai han
va tich hop chat ché vaoi gidm sat chuén hoa, phan hoi dit liéu, dao tao lién tuc va
bao dam ngudn luc dé chuyén hoa cac cai thién vé t6 chirc va vin hoa thanh cai
thién bén vimng vé ty suat CLABSI [26], [28], [66], [69], [71].

4.3.2. Hiéu qud mét so bién phdp can thigp doi véi kién thirc, thdi d va
thwe hanh ciia nhan vién y té

4.3.2.1. Higu qua can thigp tong thé doi véi kién thire, thdi dg va thuc
hanh

Két qua danh gia té)ng thé cho théy ca ba linh vuc kién thtre, thai d6 va thue
hanh déu cai thién rd rét sau can thiép; cac khac biét déu c6 ¥ nghia thong ké (p <
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0,01). Piéu nay phan anh tac dong tich cuc cta géi can thiép quan 1y da thanh
phan d6i véi nang luc ca nhan va hanh vi nghé nghiép cta nhan vién y té trong
phong ngira CLABSI, dong thoi khiang dinh rang dio tao — gidm sat — phan hoi
khi duoc t6 churc theo tiép can hé théng c6 thé tao chuyén bién thuc chat tai khoa
HSTC.

Vé kién thire, diém trung binh ting tir 49,1 + 3,8 diém trude can thiép 1én
69,6 + 2,96 diém sau can thi€p, tang 20,5 diém. Mirc tang dang ké nay cho théy
cac hoat dong dao tao, tap huén tai chd, chuan héa ndi dung va léng ghép giam
sat — phan hoi da gitp nhan vién y té ndm ving hon cac kién thtrc c6t 161 vé phong
ngtra CLABSI, dac biét la nguyén tdc vo khuan khi dit va cham s6c CVC, cham
s6¢c — duy tri diing quy trinh va danh gia hang ngay dé rat CVC khi khéng con chi
dinh. Dt li¢u dinh tinh sau can thi¢p clung cd nhan dinh nay qua chia sé: “Cdc
budc vé khudn va cham séc CVC hién nay dwoc nhdc lai thwong xuyén nén nhan
vién nhé va thuce hién diing hon” (bac si HSTC; diéu dudng HSTC). Xu hudng
nay phu hop véi cac bang chimg qudc té, vn cho thay ty 1& didu dudng co kién
thire dat mirc t6t vé phong ngira CLABSI chi khoang 60—-70%, dic biét con
khoang tréng & ndi dung giam sat, danh gia hang ngay va rat CVC kip thoi [21],
[22]. Cac khuyén cdo cia CDC va WHO déu nhdn manh rang phong ngira
CLABSI phai dua trén hiéu biét day du vé vé sinh tay, hang rao v6 khuan tbi da,
sat khuan da phu hop, cham soc—duy tri dung quy trinh va danh gia rat CVC hang
ngay [28], [67]. Trong bdi canh Viét Nam, nhiéu nghién ctru cling ghi nhan kién
thire KSNK cuia diéu dudng chwa dong déu va chiu anh hudng manh bai dao tao;
do d6, mirc ting diém kién thuc trong nghién ctru c6 y nghia thuc tién va cho thay
can duy tri dao tao lién tuc thay vi tap huan don 16 [18], [54].

V& thai d6, diém trung binh ting tir 171,5 + 9,9 diém 1én 253.4 + 11,4 diém
sau can thiép. Su cai thién nay phan anh thay d6i tich cyc trong nhan thirc, trach
nhiém nghé nghiép va mirc d6 wu tién phong ngira CLABSI ctia nhan vién y té.
Dir liéu dinh tinh cho théy thai do duoc cung ¢d 1o rét sau can thi¢p, thé hién qua
nhan dinh: “Nhdn vién y thuc vo hon trach nhiém cua minh trong phong ngira
CLABSI” (diéu dudng HSTC; mang ludi KSNK). Két qua nay phu hop voi bang
chirng cho théy phan hoi dit liéu giam sat, cam két 1anh dao va sy hién dién cua
lanh dao tai hi¢n truong co6 lién quan dén cai thién vin hoa an toan va tuan thu
thue hanh an toan [41], [66]. Tuy vy, nhiéu nghién ctru nhdn manh rang thai do
tich cuc khong tu dong chuyén hoa thanh hanh vi ding néu thiéu diéu kién hd tro
tir hé théng nhu quy trinh chuan, bang kiém, giam sét tuan thu va bao dam ngudn
luc [22], [69]. Do d6, su cai thién thai do trong nghién ciru nay 1a tién dé quan
trong nhung khong phai diéu kién dii dé bao dam giam CLABSI bén viing.
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Vé thuc hanh, diém trung binh cua bac si tang tir 74,4 + 7,8 1én 108,1 +
11,7 diém; diém cta diéu dudng ting tir 109,8 + 9,5 1én 121,7 + 11,7 diém. Piéu
nay cho thay can thiép di tac dong tich cuc dén thuc hanh 14m sang, dic biét thong
qua dao tao thuc hanh tai chd, str dung checklist va ting cudng giam sat truc tiép.
Dtr liéu dinh tinh cho thﬁy: “Cac thao tac dat va cham soc CVC hién nay duoc
thuwe hién dong déu hon do c6 checklist va dwoc gidm sat truc tiép” (diéu dudng
truong HSTC; can bo KSNK). Xu hudng nay phu hop voi bang ching qudc té
cho thdy bundle va checklist két hop giam sat — phan hoi gitp cai thién tuan thi
va giam CLABSI [25], [26], [46]. Bang chimg tir cac nghién ctru mo phong ciing
ghi nhan cai thién manh k¥ ning va tudn thu vo khuan khi d¢it CVC, nhung nhan
manh rang nang luc ca nhan khong dii dé giam CLABSI néu thiéu gidm sat tuan
thu va can thiép hé thong [23], [63].

Miic cai thién thyc hanh gitra hai nhoém khong dong déu, véi muc tang diém
ctia bac si cao hon diéu dudng. Didu nay c6 thé lién quan dén vai tro khac nhau
trong cham soc CVC: bac si truc tiép thuc hién thu thuat dat CVC va thuong gén
v6i cac budi dao tao chuyén sau, trong khi diéu dudng phai duy tri cham séc hang
ngay trong diéu kién tai cong viéc cao hon, ddn dén mutrc do tuan tha bién thién
giita ca trye. Xu hudng nay pht hop véi cac nghién ctru cho thay du kién thic va
thai do cai thién, ty 16 tuan thu ddy du cac bién phap phong ngira CLABSI cua
diéu dudng thuong chi dat 50-60%, dac bi¢t & nd1 dung doi hoi thoi gian va nhan
luc [21], [22], [65].

So sanh véi cac nghién ciru can thiép trong va ngoai nudc cho thiy két qua
nghién ctru pht hop véi xu hudng chung. Cac nghién ctru trong nude cha yéu tap
trung vao goi k¥ thuat va ghi nhan cai thién checklist cung giam CLABSI nhung
chua danh gia day du yéu té quan 1y hé théng [9]. Trong khi d6, tong quan hé
thong va hudng dan quéc té cho thdy giam CLABSI manh va bén vimng chi dat
duogc khi trién khai dong bo goi bién phap da thanh phan: dao tao, checklist, giam
sat tuan thu, phan hoi dit liéu, bao dam nguén luc va cam két 1anh dao [25], [26],
[69]. O bdi canh ngudn luc han ché, cic nghién ctru thudng ghi nhan cai thién
trude hét & kién thire — thai do — thuc hanh, trong khi ty sudt CLABSI cai thién
cham hon va dao dong theo thoi gian [59], [60], [71].

Nhu vdy, can thiép quan 1y da thanh phan di gitp cai thién rd rét ba linh
vuce kién thure, thai do va thuc hanh phong ngira CLABSI ctia nhan vién y té tai
ba bénh vién. Két qua nay khang dinh hiéu qua cta cach tiép can két hop dao tao
— chuén héa quy trinh — gidm sat — phan hdi tai khoa HSTC. Tuy nhién, dé céc cai
thién nay chuyén hoa day du thanh giam bén viing ty suidt CLABSI, can duy tri
can thiép trong dai han, ciing c¢b giam sat chuan hoa va phan hoi thuong quy, dong
thoi bao dam ngudn lic va hd trg nhan vién y té trong bdi canh tai cong viée cao.
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4.3.2.2. Higu qud can thigp chi tiét doi vei kién thirc ciia nhan vién y té

Két qua danh gia hiéu qua chi tiét dbi voi kién thirc ciia nhan vién y té cho
thay sau can thiép, diém trung binh kién thirc ting & toan bo 14 ndi dung khao sat;
tat ca cac ndi dung déu ghi nhan su khac biét ¢6 ¥ nghia thong ké (p < 0,01). Biéu
nay cho thay géi can thiép da tac dong dong bd va rd rét 1én cac thanh té cot 16
ctia kién thirc phong ngira CLABSI, bao phu ca giai doan dat CVC va chim soc,
duy tri CVC tai khoa HSTC cua ba bénh vi¢n. O nhém kién thuc lién quan dat
CVC, mtc cai thién cao tap trung vao cac yéu cau vo khuan va ky thuat then
chét—nhiing diém kiém soat nguy co ¢ tinh quyét dinh trong phong ngira nhiém
khuan lién quan thiét bi xam 1an. Diém kién thirc vé vé sinh tay ting 2.8 diém;
thay thé CVC ting 2.2 diém; k¥ thuat dat CVC ting 1,9 diém; che chd va ¢ dinh
vi tri dat tang 1,0 diém; déng thot cac ndi dung nhu lya chon vi tri dat, chuén bi
phuong tién va sat khuan da ciing cai thién c6 ¥ nghia. Theo tiép can quan 1y nguy
co, day déu 1a cac “bude bit budc” duge nhidn manh nhét quan trong cac khuyén
céo cua BO Y té va CDC [2], [3], [4], [28], va 1a trong tAm cua cac quy trinh thao
tac chuan trong phong ngira CLABSI. Dit liéu dinh tinh sau can thiép cung cb
nhan dinh nay, vdi chia sé: “Nhan vién hiéu ré hon vai tro cia vé khudn va cdc
buoc ky thuat khi dat CVC, dac biét la cac yéu cau bat budc trong tung buoc thuc
hién” (bac st HSTC; diéu dudng HSTC). Piéu nay cho thay can thiép da gop phan
chuin hoa nhan thirc vé “chudi vo khuan” va gidm sy phu thudc vao kinh nghiém
c4 nhan, von thudng dan dén bién thién thyc hanh gitta nguoi thuc hién va gitra
ca tryc.

Trong bdi canh Viét Nam, cac két qua nay dic biét c6 ¥ nghia khi nhiéu
nghién ctru cho thay ty sudt CLABSI cao gin véi han ché trong tuan thu vo khuén.
Nghién ctru tai Bénh vién Nhi Trung wong ghi nhan ty sudt CLABSI rét cao
(15,25-17,63 ca/1.000 ngady CVC), phan anh khoang trong 16n trong tuan tha va
quan 1y vo khuan [7], [17]. Do d6, cai thién kién thirc nhém ndi dung vo khuan
khi dat CVC dugc xem 13 wu tién quan trong nham thu hep khoang cach giira quy
dinh va thuc hanh thuc té.

DPdi véi nhom kién thire vé& cham soc va duy tri CVC, cac ndi dung c6 muc cai
thién 16n nhat gdm thay bang (ting 5,2 diém), thay hé thong tiém truyén (tang 2,8
diém), tim ngudi bénh (ting 1,8 diém) va tiép can dudng tiém truyén (ting 1,7
diém); déng tho1 cac nd1 dung nhu danh gia su can thiét duy tri hodc rat CVC, vé
sinh tay va thay dau ndi CVC ciing cai thién c6 ¥ nghia théng ké. Mirc ting manh
& noi dung thay bang 13 diém dang cha y vi day 13 noi dung thudng dé sai 1éch va
thiéu théng nhat trong thyc hanh thuong quy, trong khi lai lién quan truc tiép dén
nguy co nhiém khuén tai vi tri dat. Cac chia sé dinh tinh sau can thi¢p nhu “cdc
yéu cau kj thudt va thoi diém cham séc CVC dwoc nhdn vién ndm ré hon” va
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“gidm sw khdc biét trong hiéu va dp dung giita cdc ca truc”’ (diéu dudng HSTC;
mang ludi KSNK) cho thiy can thiép dd giup chuan hoa hiéu biét va giam bién
thién thyc hanh—mot yéu td then chét trong duy tri hiéu qua phong ngira CLABSI
tai moi truong cé tai cong viéc cao nhu HSTC.

So voi cac bang chimg trong nude, két qua ciia nghién ctru c6 tinh thuce tién cao
khi nhiéu nghién ctru ghi nhan thyc hanh cham soc catheter cta diéu dudng con
han ché. Vi duy, nghién ctru tai Bénh vién Hiru nghi Viét Bac cho théy ty 1¢ thay
bang dung chi dat 25,1% [10]; cac nghién ctru khac tai Bénh vién Pai hoc Y Dugc
TP. HCM va Bénh vién Thong Nhét cling ghi nhan nguy co nhiém khuan gia tang
khi thoi gian luu CVC kéo dai va chiam soc chua chuan hoa [13], [14]. Céac bang
ching nay nhat quan véi lap luan rang cai thién kién thirc nhém cham séc—duy
tri, dic biét vé thay bang va thay hé thdng, 1a diéu kién quan trong dé giam nguy
co CLABSIL

O binh dién qubc té, két qua cua luan an phu hop véi cac tong quan hé
thong va phan tich gop khang dinh hiéu qua cta can thiép da thanh phan dya trén
bundle — dao tao — gidam st — phan hoi, trong d6 kién thirc cai thién 1a thanh td
quan trong nhung khong tu dong chuyén hoa thanh tuan tha néu thiéu diéu kién
hé théng hd tro [21], [22], [25], [46]. Nhiéu nghién ctru ghi nhan mic du 63-68%
diéu dudng c6 kién thirc t6t, chi 48—55% thuc hién ddy du cac bién phap phong
ngira trong thuc hanh hing ngay [21], cho thdy khoang cach kién thirc—thuce hanh
la thach thic pho bién. Piéu ndy nhdn manh rang nang cao kién thuc 14 diéu kién
can, nhung dé tao hiéu quéa bén viing 1én ty suat CLABSI, can dong thoi ciing ¢d
giam sat, phan hoi, trach nhiém giai trinh va bao dam ngudn luc tai don vi 1am
sang.

Theo tiép can quan 1y hé théng, cai thién kién thic ghi nhan trong nghién
ctru phit hop véi cac thanh phan ¢t 18i ctia chuong trinh phong ngira nhiém khuan
duoc WHO va CDC khuyén cao, bao gém ddo tao lién tuc, chuin hoa quy trinh,
giam sat tudn tha va phan hoi di liéu [28], [69], [71]. Tuy nhién, bdi canh Viét
Nam cho thdy nhiéu co s& con han ché trong trién khai cac thanh phan nay: giam
sat chua chuén hoa, dao tao chua lién tuc, ngué)n luc khong on dinh va vai tro diéu
phéi cua lanh dao chua manh [8]. Do do6, du diém kién thirc tang manh (mot dau
ra gin — near-term outcome), kha ning chuyén héa thanh thyc hanh va giam ty
suat CLABSI trong dai han vin phu thudc vao mirc 6 cling c¢b hé thong quéan Iy
tai khoa HSTC. Ngoai ra, cac yéu t6 nhu tai cong viéc cao, thiéu nhan lyc va thiéu
vat tu phong ngtra 1a nhing rao can c6 thé lam suy giam tuan tha thuc hanh; bang
chtng qudc té cho thay ty 1é diéu dudng/ngudi bénh khong phu hop lién quan dén
gia ting bién ¢ va nhiém khuan tai khoa hoi stc [37].
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Tong hop sd liéu dinh lugng va dinh tinh cho thiy sau can thiép, kién thuc
phong ngira CLABSI cai thién toan dién & tat ca cac ndi dung khao sat, voi muc
tang rd rét & nhom yéu cau vo khuan khi diat CVC va cac thao tac cham séc—duy
tri CVC. Nhiing cai thién nay phu hop véi dinh huéng ciia Bo Y té va cac khuyén
céo qubc té, dong thoi tao nén tang quan trong dé chuin hoa thyc hanh va cung
¢ chuong trinh phong ngira CLABSI tai khoa HSTC trong giai doan tiép theo.

4.3.2.3. Hiéu qud can thiép chi tiét doi véi thdi d¢ ciia nhan vién y té

Két qua danh gia hiéu qua chi tiét mot sb bién phap can thiép d6i véi thai
d6 phong ngira CLABSI ctia nhan vién y té dugc trinh bay tai Bang 3.17. Sau can
thi¢p, diém trung binh thai do tdng ¢ toan b 14 nd1 dung khao sat; tat ca cac ndi
dung déu ghi nhan sy khac biét c6 y nghia théng ké (p < 0,01). Két qua nay cho
thiy cac bién phap can thiép quan 1y da tic dong 1o rét dén thai do, mic do wu
tién va trach nhiém nghé nghiép cta nhan vién y té trong phong ngira CLABSI tai
cac khoa HSTC, qua d6 gop phan cing c6 nén tang hanh vi can thiét dé duy tri
tuan thi cac bién phap phong ngira trong diéu kién cham soc hdi strc nhiéu ap luc.

Péi v6i nhom thai d6 phong ngira CLABSI khi dit CVC, cac ndi dung ghi
nhan muc tang cao nhét bao gém v¢ sinh tay (tang +12,0 diém), ky thuat dat CVC
(tang +7,0 diém), lya chon vi tri dat CVC (ting +4,4 diém) va thay thé CVC (ting
+4.,4 diém). Cac no1 dung con lai nhu chuan bi b phuong tién dat CVC, chuén bi
vung da dat CVC va che cho, ¢ dinh vj tri dat CVC cling ghi nhan muc cai thién
c6 ¥ nghia thong ké sau can thiép. Sy cai thién nay phan anh sy thay ddi theo
huéng tich cuc trong nhan thic vu tién ctia nhan vién y té, tir cach tiép can thién
vé “hoan thanh thao tac k¥ thuat” sang cach tiép can phong ngira chu dong, coi
cac bién phap vo khuan va an toan 13 yéu cau bt budc trong toan bd qua trinh dit
CVC. Két qua dinh tinh sau can thiép ciing ghi nhan sy dich chuyén nay, khi cac
y kién cho rang “nhdn vién chii trong hon dén cdc yéu cau vé khudan va phong
ngua chu dong trong qua trinh dat CVC, khong chi tap trung vao thao tac ky
thudt” (diéu dudng khoa HSTC; béc si khoa HSTC). Nhan dinh nay phu hop véi
cac quy dinh va huéng dan chuyén mon hién hanh nhan manh vai tro cia vé sinh
tay, hang rao vo khuan t6i da, sat khuan da va chudn hoa quy trinh trong phong
ngira nhiém khuéan huyét lién quan catheter [2], [3], [4], dOng thoi twong dong véi
cac khuyén céo quéc té coi cac thyc hanh vo khudn khi dat CVC 1a thanh phan
cdt 161 cua goi bién phap phong ngira CLABSI [28], [67].

Dbi v6i nhom thai do phong ngira CLABSI khi chdm s6c CVC, cac ndi
dung c6 murc ting cao bao gdm thay bang vi tri dat CVC (ting +11,5 diém), kiém
tra su can thiét duy tri hodc rat CVC (ting +6,7 diém) va vé sinh tay (ting +6,2
diém). Cac nodi dung tiép can dudng tiém truyén, tim ngudi bénh, thay hé théng
tiém truyén va thay dau néi CVC ciing ghi nhan mirc cai thién rd rét va co y nghia
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thong ké. Két qua nay cho thdy nhan vién y té da nhan thirc rd hon vai tro cia
cham soéc va duy tri CVC trong phong ngira CLABSI, dic biét ddi voi cac bién
phap mang tinh phong ngira chu dong nhu danh gia hang ngay dé rat CVC khi
khong con chi dinh. Noi dung nay phu hop véi bang chimg cho thy thoi gian luu
CVC kéo dai 1a yéu t6 nguy co quan trong caa CLABSI va viéc ra soat chi dinh
hang ngay c6 y nghia trong giam nguy co [14], [46]. Két qua dinh tinh sau can
thiép cling ghi nhan “nhdn vién chu dong hon trong theo doi, danh gia va cham
séc vi tri dat CVC, ddc biét la viée tw kiém tra va nhdc nhé trong qud trinh cham
séc hang ngay” (diéu dudng truong khoa HSTC; can bo KSNK), cho thay thai do
phong ngira di duoc cing ¢b khong chi ¢ mirc ca nhan ma con lan téa trong tap
thé khoa thong qua cac hoat dong giam sat, phan hoi va truyén thong thuong quy.

So sanh v&i cac nghién ciru trong nudce cho thiy két qua cai thién thai do
trong nghién ctru nay la phu hgp véi xu huéng chung. Nghién ctru cua Vi Thi
Pao (2022) ghi nhén ty 18 diéu dudng c6 thai do tich cuc dbi véi KSNK & mic
cao (85,2%), tuy nhién tac gia ciing chi ra rang thai do tich cuc chua ludn di kém
v6i thuc hanh day da néu thiéu dao tao lién tuc va giam sat tuan thi [18]. Bao céo
thue trang KSNK nam 2024 cho thdy nhan thirc va thai do ctia nhan vién y té ddi
v6i phong ngira nhiém khuan c6 cai thién, song viéc duy tri vu tién va thyuc hién
day du céc bién phap phong ngira trong bdi canh qua tai van con nhiéu han ché,
dic biét tai tuyén tinh va tuyén huyén [8]. Nhitng két qua nay goi y rang, cai thién
thai d6 1a diéu kién can dé thuc day tuan thu, nhung hiéu quéa bén vimg phu thudce
dang ké vao mirc d6 hd trg ctia hé théng quan 1y tai co s6.

Cac nghién ctru qudc té ciing ghi nhan xu hudéng twong dong. Téng quan hé
théng ctia Alqaissi (2025) cho thiy thai do tich cuc cua diéu dudng ddi vdi phong
ngtra CLABSI thuong dat muc cao hon kién thurc va thuc hanh; tuy nhién, khoang
cach gitta thai d6 va hanh vi thuc hanh van ton tai pho bién néu thiéu cac bién
phap hd tro tir hé théng quan 1y, dic biét 1a giam sat va phan hoi thudng quy [22].
Nghién ctru ctua Alkubati va cong su (2025) ghi nhén ty 18 diéu dudng c6 thai do
tich cuc cao, song chi khoang mot nira thuc hién ddy du cac bién phap phong ngira
CLABSI trong thyc hanh hing ngay, nhan manh rang thai do tich cuc 1a diéu kién
can nhung chua du dé bao dam hiéu qua phong ngira bén viing [21]. Cac bang
chtng nay phu hop voi cach tiép can can thiép da thanh phan, trong d6 thai do
dugc caung cb thong qua dao tao, chuan hoa quy trinh, gidm sat—phan hoi va trach
nhiém giai trinh, thay vi chi dua vao thay d6i nhan thic don 1é [25], [26], [69].

Trong bdi canh nghién ctru nay, mac du diém thai do tang ro rét sau can
thiép, tac dong cua cai thién thai do 1én ty suat CLABSI c6 thé chua biéu hién day
du trong thoi gian theo ddi. Pidu nay co thé duoc 1y giai boi cac rao can mang
tinh hé théng. Thi nhit, ap luc qua tai va thiéu hut nhan luc tai cac khoa HSTC
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c6 thé 1am han ché kha nang duy tri ddy du cac bién phap phong ngira trong moi
thoi diém, ngay ca khi nhan vién da co thai do tich cyc [8], [37]. Tht hai, hoat
dong gidm sat tuan thu va phan hoi két qua, du di duoc cai thién, van co thé chua
dat mirc chuan hoa va thudng quy cao, 1am giam kha nang chuyén héa thai d6 tich
cuc thanh hanh vi nhat quan [8], [69], [71]. Thi ba, han ché vé vat tu va cac bién
phap phong ngira nang cao tai bénh vién tuyén tinh c6 thé anh huong truc tiép dén
kha nang thyc hanh dﬁy du céc bién phap da dugc nhan thic 1a can thiét [8]. Cac
yéu td nay cho théy, dé t6i wu hoa tac dong cua cai thién thai do, can tiép tuc cung
cd ddng bo cac cau phan quan 1y & cip don vi va cap bénh vién.

Tom lai, cac bién phéap can thiép quan 1y da gop phan cai thién rd rét thai
d6 phong ngira CLABSI cua nhén vién y té, thé hién qua sy gia ting mirc d6 wu
tién, trach nhiém va chu dong trong ca dat va cham s6¢c CVC tai cac khoa HSTC
tham gia nghién ctru. Tuy nhién, dé cac cai thién vé thai d6 chuyén hoa day du
thanh hiéu qua giam CLABSI bén vitng, can tiép tuc duy tri va ting cudng cic
ciu phan quan 1y mang tinh hé théng, dic biét 1a giam sat chuan hoa, phan hoi dir
ligu thuong quy, bao dam nguén luc va vai tro dan dit cua lanh dao theo dinh
hudng cac thanh phan ¢t 161 cua chuwong trinh KSNK do WHO khuyén céo [69],
[71].

4.3.2.4. Hiéu qud can thiép chi tiét doi véi thuc hanh cia bdc si

Két qua danh gia hiéu qua chi tiét ctia mot sd bién phap can thiép ddi voi
thuc hanh phong ngira CLABSI cua bac si (Bang 3.18) cho thiy sau can thiép,
thuc hanh ¢6 xu hudng cai thién ¢ nhiéu ndi dung; tuy nhién muc cai thién khong
ddng déu gitra cac nhom thuc hanh va chi mot sé noi dung dat ¥ nghia théng ke.
Xu huéng nay phi hop véi dic diém caa can thiép quan 1y trong diéu kién hoat
dong thuong quy tai khoa HSTC, khi cic ndi dung chiu tac dong truc tiép baoi
chuan hoa quy trinh, giam sat tuan tha va nhic nho tai diém cham séc thudng cai
thién som va rd rét hon, trong khi cac thao tac k¥ thuat dat CVC von di hinh thanh
thoi quen nghé nghiép va chiu anh hudng boi trang thiét bi, tai nguoi bénh va tinh
khan cdp nén thay d6i han ché trong thoi gian ngan [2-4], [26], [28], [69].

Sau can thi¢p, cac ndi dung thyc hanh lién quan truc tiép dén vo khuan va quan
Iy nguy co ghi nhan cai thién rd va co y nghia théng ké, ndi bat 1a vé sinh tay
(+5,2 diém), thay thé CVC (+2,9 diém) va chuan bi b phuong tién dit CVC (+1,6
diém) (p < 0,01). Pay 1a cac ndi dung “nhay” véi can thiép quan 1y do phu thude
nhiéu vao ky luat tuan thu, tinh sin c6 ctia phuong tién va chu trinh giam sat —
phan hoi, nén khi cac bién phap chuan hoa quy trinh, giam sat va phan hoi dinh
ky duoc ting cuong, cac cai thién thudng xuat hién sém. Két qua nay nhit quan
v6i bang chimg qudc té cho thiy cac can thiép da thanh phan (bang kiém, dao tao,
giam st — phan hoi, cam két 1anh dao) co thé giam CLABSI khoang 40-60% [25],
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[46], [57], [58], [65]. Trong cac mo hinh tang cudng gidm sat vé sinh tay hoac
trién khai bundle CVC, ty sudt CLABSI thudng giam tir mirc nén 5—7 xubng 23
ca/1.000 ngay CVC, phan anh vai tro trung tdm cua cac thyc hanh phu thude tuan
thi trong giai doan dau can thiép.

Nguoc lai, cac ndi dung lya chon vi tri dét, chuan bi vung da, ky thuat dat
va che chd — ¢ dinh vi tri dat chi ting diém nhe va khong c6 y nghia thong ké (p
> 0,05). Xu huéng ndy phan anh “tran cai thién” cta k¥ ning thuc hanh da 6n
dinh theo kinh nghiém 1am sang, dong thoi goi ¥ vai tro clia cic rdo can ngudn
luc. Pinh tinh cho thay diéu kién thuc hanh chua thuan loi 1a nguyén nhéan chinh:
“Khong co siéu dm nén han ché lwa chon vi tri dudi don” (bac st HSTC); “Co
liic dong ngueoi bénh nén sat khudn da chwa khé hoan toan da phdi dat” (diéu
dudng HSTC). Cac rao can nay phu hop véi bdi canh nhiéu co sd tuyén tinh thiéu
vat tu phong ngira nang cao (ty 18 c6 gac chlorhexidine chi khoang 1,3%) va thiét
bi khong 6n dinh theo bao céo toan qudc [8]. Do dé, du ting cudng quan 1y tudn
tht, mot s thao tac dit CVC kho cai thién néu khong dong thoi bo sung vat tu —
thiét bi [8], [26], [31].

So sanh véi bdi canh trong nude, két qua cua luan 4n nhat quan véi cac
nghién ctru ghi nhan nguy co CLABSI cao va khoang tréng chuan hoa thyc hanh.
Tai Bénh vién Nhi Trung wong, ty sudt CLABSI 15,25-17,63 ca/1.000 ngay CVC
& khoa HSTC cho thay nguy co nhiém khuan lién quan CVC con 16n [7], [17]. O
nguoi 16n, mat do 5,7 ca/1.000 ngay CVC dugc ghi nhan tai Bénh vién Pai hoc
Y Duoc TP. HCM, trong d6 thoi gian luu CVC kéo dai 1 yéu tb nguy co quan
trong [14]. Nhitng két qua nay cho thiy can thiép nhdn manh vao quan 1y duy tri
CVC—danh gia hang ngay, thay thé hoic rut khi khong con chi dinh—Ia hudng
tac dong dang trong tam va phu hgp vdi su cai thién c6 y nghia & ndi dung thay
thé CVC trong luan an. Nghién ctru can thiép tai Bénh vién Nhi Trung uong cho
thdy CLABSI giam tir 4,9 xudng 3,2 ca/1.000 ngay catheter sau 6 thang, cing ty
1¢ tuan thu checklist cao (91,5-99,2%) [9], mot lan nita cung c¢b nhan dinh rang
thay d6i rd nhat tip trung vao cac budc phu thudc vao bang kiém — gidm séat —
nhic nhé thudng quy.

Trén binh dién qudc té, ty suadt CLABSI tai cac qudc gia thu nhép thap va
trung binh thuong dao dong 4—7 ca/1.000 ngay CVC [59], va tai chau A khoang
4-5 ca/1.000 ngay CVC [60]. Pay la miic nén tham chiéu quan trong dé dién giai
két qua cua ludn an: trong bdi canh ngué)n luc han ché, cai thién nhanh & nhém
thuc hanh “nhay” vé&i quan 1y 1a hop 1y, con cac thao tac ky thuat dat CVC thuong
chi thay ddi rd khi ting cudng dao tao mo phong, danh gia ning lyc hodc trién
khai dg1 chuyén trach tiép can mach mau—nhiing chién lugc da chirng minh hi¢u
qua trong thue hanh qudc té [23], [27], [35], [63]. WHO va cac chuong trinh cai
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tién chat lugng kinh dién nhan manh ré“mg hi€u qua bén viing chi dat dugc khi can
thiép k¥ thuat duoc dat trong hé thong dong bd gdm lanh dao dan dat, vin hoa an
toan, chuan hoa quy trinh, giam sat lién tuc va phan hoi dir liéu [42], [47], [66],
[69], [71].

Két qua phan tich trén phu hop véi bang ching trong nude va qudc té: can
thiép quan 1y tac dong rd nhit 1én cac thuc hanh phu thudc tuan tha va co ché to
chtrc (vé sinh tay, chuan bi phwong tién, danh gia — thay thé CVC), trong khi céac
budc k¥ thuat dat CVC kho thay d6i nhanh néu thiéu diéu kién ngudn lyc va dao
tao k¥ ning chuyén biét. Do d6, dé giam CLABSI bén viing tai bénh vién tuyén
tinh, can duy tri tiép can hé thdng theo khuyén cdo WHO, bao gdm chuan hoa quy
trinh, gidm sat chuan hoa va phan hoi dir liéu, dao tao lién tuc gin v4i danh gia
nang luc, bao dam vat tu — thiét bi thiét yéu va tang cudng vai trd diéu phdi —
giam sat cua lanh dao va phdi hop lién khoa [8], [26], [34], [69], [71].

4.3.2.5. Hiéu qud can thiép chi tié doi véi thec hanh cia Piéu dwong

Két qua dinh lugng cho théy sau can thi¢p, thuc hanh phong ngira CLABSI
ctia diéu dudng cai thién rd & da s6 nodi dung, trong d6 nhiéu nodi dung dat y nghia
théng ké (p < 0,01). Cac thao tac cai thién ndi bat gdbm thay hé thong tiém truyén
(+3,3 diém), tiép can duong tiém truyén (+2,4 diém), thay dau ndi CVC (+2,3
diém), vé sinh tay (+1,6 diém) va kiém tra su can thiét duy tri hodc rat CVC (+1,5
diém). M6 hinh cai thién nay phu hop véi co ché tac dong ciia goi can thiép theo
huéng “chudn héa — hd tro thuc thi — giam sat va phan héi”, tip trung vao cic
thao tac thuong quy c6 thé kiém soat bang SOP, bang kiém va giam sat truc tiép
tai diém cham séc.

V& mit co ché, sy cai thién nhanh ctia KAP va tuan thii thyc hanh tai diém
chiam séc thuong xuat hién khi bén cau phan dugc “ghép nbi” thanh mot vong lap
quan tri hanh vi: (i) chuan hoa SOP/bang kiém gitip giam mo hd, giam phu thudc
kinh nghiém cé nhan va tao chuén thao tac théng nhat; (11) dao tao theo nang luc
(kém hudng din tai givdong) nang “kha ning thuc hién dung” va cang cd tu tin
nghé nghiép; (iii) giam sat—phan hdi ngan chu ky tao nhic nho kip thoi, phat hién
sai 1éch sém va cung cb chuan muc nhém; va (iv) cam két 1anh dao tao diéu kién
thuc thi (phan bd ngudn luc, phan cong trach nhiém, yéu cau giai trinh), nho do
duy tri ky luat tuan thi ngay ca khi tai cong viée ting. Khi cac cAu phan nay van
hanh dong thoi, kién thirc dugc “chuyén hoa” thanh hanh vi thudng quy, con phan
hdi dir liéu tré thanh dong luc duy tri cai tién lién tuc.

Céc bang chung dinh tinh sau can thiép cung cb tinh hop 1y cua két qua
dinh luong. Piéu dudng khoa HSTC va diéu dudng trudng khoa cho biét SOP
chim séc CVC da dugc chuan hoa, vé sinh tay tré thanh thoi quen thudng quy,
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sat khuan céng ndi duge thuc hién truée mdi 1an sir dung va gidm sat noi kiém
duogc ting cudng v6i bang kiém cu thé; “sau gidm st ¢é phdn héi triee tiép cho
cd nhdn va tip thé givip diéu chinh sai sot kip thoi” (diéu dudng khoa HSTC; diéu
dudng truéng khoa HSTC). Mang ludi KSNK tai khoa ghi nhan sau can thi¢p da
c6 cong cu giam sat chuyén biét cho chudi bién phap phong ngira CLABSI, phan
héi tai chd thudng xuyén hon, va vai tro mang ludi trd thanh nong ct trong giam
sat va nhic nhd tuan thu (“chiing 16i theo doi va phan héi ngay trong ca truc” —
mang ludi KSNK). Nhitng mé ta nay cho thay can thiép da cung c6 “ha ting van
hanh” cta thuc hanh diéu dudng (SOP — bang kiém — gidm sat — phan hoi), qua
d6 nang mirc tuan thu & cac thao tac 1ap lai hiang ngay.

Tuy nhién, mirc cai thién khong dong déu. Hai ndi dung tim ngudi bénh
(+1,8 diém; p = 0,07) va thay bang vi tri dit CVC (+2,4 diém; p = 0,16) c6 xu
huéng ting nhung khong dat y nghia théng ké. Piéu nay phan anh gidi han cia
can thiép d6i véi cac thao tic phu thudc nhiéu vao diéu kién nguoi bénh, khoi
luong cong viée va ngudn luc, khic véi cac thao tac c6 thé “chuan hoéa bang quy
trinh va nhac viéc”. Két qua dinh tinh 1y giai r6 rang: trudc can thiép, thay bang
chua dung thoi diém va thiéu nhat quan; sau can thiép tuy quy trinh rd hon nhung
van c6 thoi diém thiéu vat tu/hoa chat nén khong thyuc hién dy du theo yéu cau
(“dbi khi thiéu bing vé khudan chuyén biét, khong thay dwoc ding lich” — diéu
dudng khoa HSTC). Lanh dao bénh vién va lanh dao khoa KSNK x4c nhan trude
can thiép nguén luc chua On dinh, “mér s6 trang thiét bi, vt tw va hda chat nhu
dung dich sdt khudn da, biang vé khudn chuyén biét chia dwoc cung g on dinh”
sau can thiép tinh hinh duoc cai thién nhung van gip kho khin do khoa dong
nguoi bénh, bénh ndng va nhan lyc han ché (lanh dao bénh vién; lanh dao khoa
KSNK; 1anh dao khoa HSTC; mang luéi KSNK). Pay 1a co ché hop 1y cho viéc
khong dat y nghia thong ké & noi dung thay bang.

Péi v6i ndi dung tim ngudi bénh, dir lidu dinh tinh chi ra sy anh hudng cia
tinh trang bénh ndng, cac can thi¢p xam 14n kém theo va tai cong viéc lon. Trude
can thi¢p, ap luc cong viéc cao va nhan lyc han ché khién thuc hanh tim nguoi
bénh thiéu 6n dinh; sau can thi¢p tuy co cai thién vé phéi hop, giam sat va nhan
thure, nhung rao can vé tai diéu tri va nhan luc van con (“nguwoi bénh nang nhiéu,
khéng phai liic nao ciing bé tri dwoc dii nhan lyc dé tam theo ding quy trinh” —
lanh dao khoa HSTC; diéu dudng khoa HSTC). Piéu nay giai thich viéc ndi dung
tam ngudi bénh cai thién nhung khong dat ¥ nghia théng ké trong thoi gian theo
ddi ngén.

Mot diém nhat quan gitta dinh lugng va dinh tinh 1a su cai thién & cac thao
tac lién quan truc tiép dén kiém soat dudng vao mach va giam phoi nhidm qua
thao tac. Bac si khoa HSTC mo ta sau can thiép tuan thu vo khuén khi dit CVC
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t6t hon, chii dong danh gia hang ngay su can thiét duy tri CVC va chi dinh cdy
mau khi nghi ngd nhiém khuén; 1anh dao khoa HSTC x4c nhan quy trinh nghi ngd
CLABSI da duoc chuan hoa, ¢ quy dinh cdy méu hai chai khi nghi ngd va phéi
hop véi vi sinh — KSNK chit ché hon ( “quy trinh nghi ngo CLABSI gic lam thong
nhat hon triede” — 1anh dao khoa HSTC). Khi chudi chiam séc — giam sat — phan
hdi — phdi hop lién khoa dugc cing cb, diéu dudng co diéu kién thyc thi cac thao
tac dung (vé sinh tay, sat khuin cong ndi, thay day/dau ndi dung quy dinh), phu
hop véi viée cac ndi dung nay ting diém va dat ¥ nghia thong ké.

Tir gbe dd quan 1y, cac két qua trén cho thdy can thiép da tao thay doi rd tai
“diém cham soc¢” nho ba co ché: (1) chuan hoa SOP va bang kiém gitp giam 18
thudc kinh nghiém ca nhan; (2) giam sat ndi kiém va phan hdi truc tiép gitp stra
sai som va duy tri ky luat tudn thu; (3) ting cudng phdi hop lién khoa lam 16 trach
nhiém va tao vong phan hoi dit liéu nhanh. Piéu ndy duoc phan 4nh nhit quan &
lanh dao bénh vién, 1anh dao khoa KSNK, lanh dao khoa HSTC va nhom thuc
hanh tuyén dau (béac si — diéu dudng — mang ludi KSNK).

Tuy nhién, cac ndi dung cai thién thip va khong dat ¥ nghia thong ké cho
théy can thi¢p chiu gi¢i han béi cac yéu td cAu trac, dic biét nhan luc mong, tai
diéu trj 16n va vat tu/hoa chit chua 6n dinh — nhitng yéu t6 duoc tit ca cac nhdm
ddi tuong nhan manh (lanh dao bénh vién; lanh dao khoa KSNK; 1anh dao khoa
HSTC; bac si; diéu dudng; mang ludi KSNK). Diéu nay goi y rang dé nang cao
hiéu qua & nhom thao tac duy tri nguy co cao nhu thay bang va tim ngudi bénh,
cac bién phap tiép theo can wu tién bao dam ngudn luc vat tu chuyén biét, diéu
chinh t6 chirc nhan luc theo tai cong viéc, dong thoi tiép tuc duy tri giam sat noi
kiém gin véi phan hoi ngan chu ky.

Tiéu két: Sau can thiép, thuc hanh phong ngira CLABSI cta diéu dudng cai
thién rd va c6 ¥ nghia thong ké ¢ cac thao tac thuong quy chiu tac dong manh cua
chuan hoa SOP, bang kiém va gidm sat — phan hoi tai diém cham séc. Nguoc lai,
cac thao tac phu thudc diéu kién nguoi bénh, tai cong viéc va vat tu chuyén biét
cai thién cham va khong dat ¥ nghia thong ké. Sy khac biét nay phu hop voi co
ché tac dong cua can thiép va phan anh trung thuc bdi canh van hanh cua khoa
HSTC, d6ng thoi dinh hudng wu tién can thiép tiép theo theo hudng ciing ¢b ngudn
luc va diéu kién thuc thi cho nhém thao tac duy tri nguy co cao.

Két qua nghién ctru cho thiy sy cai thién dong thoi ¢ ba ting sau can thiép:
hé théng quén ly, kién thtrc — thai d6 — thuc hanh ctia nhan vién y té va xu hu’é'ng
giam ty sudt CLABSIL. Can thiép quan 1y tp trung vao cac thanh phan hé thong
nhu chuan hoa SOP, ting cu:ong dao tao, cung cd giam sat va phan hoi tuan thu.
Nhitng thay d6i ndy gdp phan cai thién kién thirc va thai d ctia nhan vién y té, tir
d6 tac dong dén thyc hanh phong ngira CLABSI tai diém chiam soc. Khi viée tuan
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thu cac bién phap phong ngira duoc cai thién, nguy co nhiém khuén lién quan dén
CVC c6 xu hudng giam. Két qua nay phu hop voi mé hinh cau tric — qué trinh —
két qua ciua Donabedian, trong d6 cai thién ciu triic va qua trinh quan 1y c6 thé
dan dén cai thién két qua 1am sang.

4.3.2.6 Higu qud can thiép véi thuc trang nhiém khudan huyét lién quan
dén ong théng tinh mach trung tam

Két qua nghién ctru cho thiy trong sau thang trudc can thiép, tong sd ngay
CVC 1a 7.834 ngay véi 15 ca CLABSI, tuong tng ty suat 1,9 ca/1.000 ngay CVC.
Sau can thiép, tong sd ngay CVC ting 1én 8.829 ngay va ghi nhan 11 ca CLABSI,
tuong tng 1,3 ca/1.000 ngay CVC. Nhu vay, ty sudt CLABSI giam tuyét d6i 0,6
ca/1.000 ngay CVC, tuong tmg giam 31,6% vé mit mo ta. Pay 1a tin hiéu cai thién
thuan loi trong bdi canh tong s ngdy ndm vién ting trong giai doan sau can thiép.
Tuy nhién, do s6 ca tuyét ddi nhé va thoi gian theo do1 ngén, su khac biét chua
dat ¥ nghia thong ké, do d6 két qua can duogc dién giai than trong nhu xu hudng
giam ky vong thay vi bang ching khang dinh chic chan vé hiéu qua giam
CLABSI.

Viéc thiéu y nghia théng ké khong phu dinh xu huéng cai thién quan sat
dugc. Voi dic diém CLABSI 1a bién ¢ hiém theo thang tai khoa HSTC, ty suit
dé dao dong manh khi mau s6 thay d6i va luc théng ké bi han ché trong cac giai
doan theo ddi ngan. Xu hudng giam trong bdi canh ting hoat dong diéu tri phu
hop véi cac dic trung cta can thiép hé théng, von thudng cho thy hiéu qua rd
nhat khi dugc quan sat trong thoi gian dai hon hodc phan tich theo thiét ké chudi
thot gian.

O g6c do nd1 dung can thi¢p, mod hinh cua luan an khong tap trung vao mot
thao tac don 1é ma tac dong vao cac thanh té nén tang cua hé théng phong ngira
CLABSI: (i) chuan hoa quy trinh giam sat; (ii) thong nhat tiéu chi phat hién — bao
c40 ca bénh; (iii) ting phdi hop véi Vi sinh nham chi dinh xét nghiém sém hon
va han ché b sot; va (iv) chuan hoa thu thap mau sb (ngay CVC, ngdy nam vién)
dé dir liéu ty sudt phan anh chinh xac nguy co. Véi dic trung nay, mot phan tac
dong cua can thi¢p la lam cho dit li¢u chinh xac va 6n dinh hon, qua do6 nang cao
do tin cdy trong danh gia CLABSI, thay vi chi tip trung giam ngay sd ca trong
ngan han.

Khi phan tich theo thang va theo tai sit dung CVC, 5/6 thang sau can thi¢p
c6 ty suat CLABSI thip hon giai doan trudc can thiép, véi mirc giam tir 0,1 dén
2,3 ca/1.000 ngay CVC; thang 2 tang nhe 0,1 ca/1.000 ngay CVC. Phan tich theo
tai ngudi bénh ciing nhat quan, cho thiy ty sudt giam ¢ 5/6 thang sau can thiép
mic du tong sd ngdy nam vién déu ting. Két qua phan tich twong quan giira tai
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diéu tri (ngdy CVC hodc ngay nam vién) va ty suat CLABSI khong ghi nhan mbi
tuong quan cé ¥ nghia thong ké (p > 0,05), cho thay sy bién dong cua ty suat
khong chiu anh hudng dang ké tir thay doi tai bénh.

Khi dat két qua vao bdi canh so sanh, ty sudt CLABSI cta nghién ctru (1,9
trude va 1,3 sau can thiép) thap hon rd rét so voi mire trung binh dugc bao céo tai
cac qudc gia thu nhap thap — trung binh (4-7 ca/1.000 ngay CVC theo INICC)
hodc nghién ctru da quéc gia tai chau A (4-5 ca/1.000 ngay CVC). Tuy murc thap
nay cho thdy nguy co quan sat dugc thudc nhom thap trong phd chung, can than
trong khi so sanh do khéc biét vé dinh nghia, muc dd xét nghi¢ém vi sinh, nang luc
giam sat va tinh ddy d cia mau sb.

So voi cac bang chimg can thiép, muc giam 31,6% theo mé ta 1a phu hop
v6i tac dong thudng gip cua cac chuong trinh da thanh phan, dic biét ¢ giai doan
dau trién khai. Nhiéu nghién ciru ghi nhan mirc giam manh hon khi thoi gian theo
ddi dai hon, khi hé thng giam sat trudng thanh hon va khi cam két 1anh dao —
giam sat — phan hoi duoc duy tri lién tuc.

Cac két qua dinh tinh hd trg manh mé cho dién giai “cai thién nén tang hé
théng”: trudc can thiép ton tai tinh trang phdi hop chua chit ché gitta HSTC,
KSNK va Vi sinh; chi dinh xét nghiém va quy trinh xac dinh ca bénh chua théng
nhat; ghi nhan ngay CVC chua day dii; va phan hoi dit liéu chwa dugc duy tri. Sau
can thiép, cic mé ta cho thdy su chia dong hon trong phdi hop, chi dinh xét nghiém
sém hon khi nghi ngo, cai thién tinh dﬁy du cua ghi nhan dir ligu va xuét hién céc
vong phan hdi dinh ky phuc vu nhic nhé — ra soat thuc hanh. Pay 1a cac diéu kién
tién quyét dé duy tri giam CLABSI vé lau dai theo khuyén cio WHO va CDC.

Tom lai, nghién ctru ghi nhan xu huéng giam ty suat CLABSI tir 1,9 xudng
1,3 ca/1.000 ngay CVC (giam 31,6%) trong bdi canh tong s6 ngdy ndm vién ting.
Mic du khong dat y nghia théng ké do s ca nho va thoi gian theo ddi han ché,
két qua phu hop voi co ché tic dong ciia mo hinh can thiép va phan anh sy cai
thién nén tang hé thong giam sat — phdi hop — thu thap dit liéu, tao tién dé& quan
trong cho giam CLABSI bén vitng trong thyc hanh thudng quy.

Mic du ty sudt CLABSI giam sau can thiép, su thay d6i nay chuwa dat ¥
nghia thong ké. Mot sb yéu té c6 thé giai thich cho két qua ndy. Thar nhét, sé ca
CLABSI ghi nhan trong nghién ctru twong dbi nho, do d6 kha ning phat hién su
khac biét co y nghia thong ké bi han ché. Tht hai, thoi gian theo doi sau can thiép
chi kéo dai trong 6 thang, trong khi cac can thiép quan 1y thuong can thoi gian dai
hon dé tao ra thay ddi rd rét trén cac chi s6 1am sang. Thtr ba, nghién ctru duoc
trién khai tai nhiéu bénh vién véi bdi canh td chirc va dic diém ngudi bénh khac
nhau, c6 thé anh huong dén murc d6 thay d6i cua ty suit CLABSI.



152

Han ché ctia nghién ctru: Nghién ctru sir dung thiét ké can thiép trudc — sau
khong c6 nhom ching, do d6 chua loai trir hoan toan kha nang anh hudng cua cac
yéu td nhiéu theo thoi gian, nhu thay ddi vé nhan luc, tai nguoi bénh hodc cac
chinh sach quan 1y khac tai bénh vi¢n. Ngoai ra, thoi gian theo doi sau can thiép
con tuong d6i ngan nén chua danh gia day du tinh bén vimg dai han ctia mé hinh
can thiép. Cac nghién ctru trong tuong lai voi thoi gian theo ddi dai hon va thiét
ké so sanh phu hop c6 thé cung cap thém bang chimg vé hiéu qua cia cac bién
phép quan 1y trong phong ngira CLABSI.

KET LUAN

1. Thue trang quan 1y phong ngira nhiém khuan huyét lién quan dén
dit dng thong tinh mach trung tim ¢ ngudi bénh hdi sirc tich cuc tai bénh
vién Thanh Nhan, da khoa tinh Quang Ninh va da khoa tinh Phua Tho trudc
can thiép

1.1. Hé thong qudn Iy 6 mikc trung binh véi nhiéu han ché

Téng diém hé théng quan 1y phong ngira CLABSI tai ba bénh vién dat trung
binh 43,7/90 diém (48,6%), twong trng mirc trung binh. Trong ndm linh vyc danh
gia, chinh sach va quy trinh dat 8,7/15 diém (58,0%), trong khi bdn linh vuc con
lai déu dudi 50%. Linh vuc ddo tao va danh gia ning luc thuc hanh dat 7,7/18
diém (42,8%), 1a linh vuc c6 diém thap nhat. Cac linh vuc gidm sat, bio cdo va
phan hoi; nguoén luc va phdi hop lién khoa; va lanh dao cuing vin héa an toan déu
& muc dudi trung binh.

1.2. Kién thirc, thdi do va thuc hanh cua nhdn vién y 16 6 mirc trung binh

Piém kién thtic trung binh dat 49,1/71 diém; diém thai d6 dat 171,5/284
diém; diém thyc hanh cua diéu dudng dat 112,2/168 diém va cta bac si dat
76,8/120 diém. Mét sb noi dung thuc hanh lién quan dén duy tri CVC con han
ché, bao gom thay biang v6 khuan, thay hé thong truyén, sat khuan cong nbi va
danh gia chi dinh duy tri hoac rat CVC.

2. Hiéu qua can thiép quan ly phong ngira nhiém khuan huyét lién quan
dén diit 6ng thong tinh mach trung tAm tai ba bénh vién nim 2024

2.1. H¢ thong quan Iy dwgc cdi thién ré rét va cé Y nghia thong ké

Sau can thiép, tong diém hé thong quan 1y phong ngira CLABSI ting tir
43,7 1én 63,0/90 diém, tuong ung ting 19,3 diém (p < 0,001). Ca nam linh vuc
quan 1y déu cai thién co y nghia thong ké. Linh vyuc dao tao va danh gia ning luc
thuc hanh tang 6,3 diém (p = 0,003); Ianh dao va van héa an toan tang 5,0 diém
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(p =0,013); giam sat, bao cao va phan hdi két qua ting 4,7 diém (p = 0,005); chinh
sach va SOP ting 3,3 diém (p = 0,040); va ngudn lyc cung phdi hop lién khoa
tang 2,7 diém (p = 0,015).

2.2. Kién thikc, thdi dp va thwe hanh ciia nhin vién y té dwoc cdi thién

Sau can thiép, diém kién thirc, thai d6 va thuc hanh cua diéu dudng va bac
sT déu ting so véi trude can thiép va su khac biét c6 y nghia thdng ké (p < 0,05).
Su cai thién ghi nhan 16 ¢ cac ndi dung thuc hanh lién quan dén duy tri CVC, bao
gdm thay bang v6 khuan, sat khuan cong ndi, thay hé thdng truyén va danh gia
chi dinh duy tri hoac rat CVC.

2.3. Ty sudt CLABSI gidm theo xu hwéng tich cuc

Ty suat CLABSI giam tir 1,9 ca/1.000 ngay CVC (15 ca/7.834 ngay CVC)
xubng 1,3 ca/1.000 ngay CVC (11 ca/8.829 ngay CVC), tuong tng giam 0,6
ca/1.000 ngay CVC (31,6%). Mic du sy khac biét chua dat y nghia théng ké do
s6 ca bénh con nho va thoi gian theo ddi sau can thiép con han ché, két qua ghi
nhan xu huéng giam ty suat CLABSI tai cac khoa HSTC sau khi trién khai can
thiép quan ly phong ngura CLABSI.
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KHUYEN NGHI
1. P6i voi By Y té

1.1. Xay dyung va ban hanh quy trinh chuin (SOP) chuyén biét cho toan bd qua
trinh dat, cham soc, duy tri va rat CVC, théng nhat ap dung tai cac co so kham
bénh, chita bénh, dic biét tai cac khoa HSTC, nhim chuéan héa thuc hanh phong
ngura CLABSI.

1.2. Chuan hoa hé thong giam sat CLABSI theo khuyén cdo ciia WHO va CDC,
bao gdm dinh nghia ca bénh, quy trinh phat hién va béo cao, co ché phdi hop giira
HSTC — KSNK — Vi sinh, dong thoi thong nhat phuong phap thu thap cac chi s6
giam sat nhu s6 ngay CVC va s ngay ngudi bénh.

1.3. Xem x¢&t tich hgp mo hinh can thi¢p quan ly phong ngtra CLABSI dua trén
nam linh vuc quan Iy vao chuong trinh cai tién chat lugng bénh vién, dong thoi
str dung b coéng cu danh gia muc truong thanh hé thong quan 1y phong ngira
CLABSI nhu mét chi s6 theo ddi trong quan 1y chat luong.

2. D6i véi S6 Y té

2.1. Bao dam nguén luc cho cac khoa HSTC, bao gém nhan lyc, vat tu va trang
thiét bi phuc vu thyc hanh v6 khuan trong dit va cham séc CVC, dong thoi duy
tri ty 1& diéu dudng — ngudi bénh phu hop tai cac don vi hdi strc.

2.2. Tang cudng vai trd quan 1y va giam sat caa lanh dao bénh vién d6i vai cong
tac phong ngira CLABSI thong qua viéc 16ng ghép ndi dung giam sat CLABSI
vao cac hoat dong quan 1y chat lugng va giao ban chuyén mon dinh ky.

3. Pdi voi cac bénh vién

3.1. Chuan hoa va duy tri thyc hanh dit, cham séc va duy tri CVC thong qua viéc
4p dung thudng quy cac bang kiém dit — chim soc — duy tri CVC va thuc hanh
theo quy trinh phong ngira CLABSI tai diém chim soc.

3.2. Tang cuong hoat dong giam sat va phan hdi tai khoa HSTC, bao gdm giam
sat truc tiép viéc tudn thu quy trinh, phan hoi kip thoi két qua cho NVYT va 1ong
ghép hoat dong giam sat vao thyc hanh thuong quy cua don vi.

3.3. Duy tri ddo tao dya trén nang luc cho diéu dudng va béc si lién quan dén thuc
hanh vo khuén, quy trinh ddt va cham s6¢c CVC, nhéan dién sém nguy co va danh
gia chi dinh duy tri hoac rat CVC.

3.4. Tang cudng phdi hop gitta cac khoa HSTC — KSNK — Vi sinh trong giam sét,
phat hién sém va xir tri cac trudng hop nghi ngd CLABSI, dong thoi chuan hoa
quy trinh bao c4o va phan hoi thong tin.
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3.5. Pua CLABSI vio hé théng chi s6 chét luong wu tién ctia khoa HSTC nham
theo ddi, danh gia va cai tién lién tuc cong tac phong nglra nhiém khuan lién quan
dén CVC.

4. Huéng nghién ciru tiép theo

4.1. Thyc hién cac nghién ctru theo ddi dai han hoic thiét ké chudi thoi gian gian
doan nham danh gia xu huéng CLABSI sau can thiép va mitc d6 duy tri hiéu qua
cua cac bién phap quan ly theo thoi gian.

4.2. Trién khai cac nghién ctru da trung tAm véi ¢& mau 16n hon nham danh gia
kha nang ap dung rong rai cia mo hinh can thi¢p va so sanh hi¢u qua gitta cac
tuyén bénh vién.

4.3. Phan tich mdi lién quan gitta mac d6 tudn tht quy trinh, mérc truong thanh
ctia hé théng quan 1y va ty sudt CLABSI nham xac dinh cac yéu t6 quyét dinh
hi¢u qua cua cac bién phap phong ngura.
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PHU LUC
PHU LUC 1. PANH GIA QUAN LY, PHONG NGUA NHIEM KHUAN
HUYET LIEN QUAN PEN PAT ONG THONG TINH MACH TRUNG
TAM TREN NGUOI BENH HSTC VA HIEU QUA CAN THIEP

Phuwong phap danh gia:

1. Kiém tra ho so luu trix.

2. Kiém tra thuc té.

3. Phong van nhan vién y té va ngudi bénh

Phén 1: Thong tin chung vé khoa HSTC dwoc danh gia

Tén khoa HSTC

S6NVYT Bién ché: Hop dong (gém ca NV VS):

S6 GB GB ké hoach: GB thyc ké:

S6 NB hién co

S6 NB ¢6 TTXN (1 NB | Puong truyén TMNV: ___ Puong truyén TMTT:

6 thé c6 nhiéu TTXN)

Thoéng khi ho tro: Ong thong tiéu: PT:

Trudéng khoa HSTC La thanh viéen HD KSNK: o0 C6 o Khong

Co ching chi dao tao KSNK (theo chuong trinh 5 ngay): o
Co6 o Khong




BS mang ludi vién|[oCo

KSNK

o Khong  Téng s BS MLV:

Co chung chi dao tao KSNK (5 ngay): o0 C6 o Khong

S6 luong BS mang ludi co ching chi KSNK:

DD mang ludi vién | o Co

KSNK

o Khong Téng s6 DD MLV:

C6 ching chi dao tao KSNK (5 ngay): o0 C6 o Khong

S6 lugng BD mang 1udi c6 chimg chi KSNK:

Phan 2: Panh gia Quan ly phong ngira nhiém khuan huyét (Tich chon vao &

két qua)

NOi dung danh gia

Tiéu chi danh gia

I. CHINH SACH, HUONG DAN CHUYEN MON VA QUY TRINH CHUAN VE

PHONG NGUA CLABSI

1. Ban hanh quy trinh
chuan lién quan dén dat,
cham so6c va duy tri CVC
nham phong ngira CLABSI

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong ban hanh.

1 diém: C6 SOP nhung da hét hiéu luc hodc thiéu
nhiéu nodi dung cbt 16i nhu nguyén tic vo khuan khi
dat va cham s6c CVC, bién phap phong ngtra
CLABSI, theo ddi va xur tri bién chtng.

2 diém: C6 SOP nhung chwa day du theo Quyét dinh
3671/Qb-BYT va/hodc chua dugc cap nhat theo céac
khuyén c4o hién hanh.

3 diém: C6 SOP day du, con hiéu luc, dugce cap nhat
theo cac khuyén céo hién hanh (WHO/CDC), bao quat
toan bd cac ndi dung dat, cham soc, duy tri CVC va
phong ngtra CLABSI.

2. Pho bien, tap huén SOP
dén bac si, diéu dudng
HSTC

o0

ol

0 diém: Khong to chirc pho bién hoic tap hudn SOP.




o2

o3

1 diém: Co t6 chirc phd bién/tap huin SOP nhung
mang tinh ro1 rac, khong thuong quy, thiéu minh
chung.

2 diém: Co to chirc phd bién/tap huin SOP dinh ky
nhung chua bao phu ddy da cac nhom nhén vién lién
quan (béc si, diéu dudng HSTC, nhan vién méi hoic
luan phién).

3 diém: Phd bién va tap huan SOP duoc thuc hién
thuong quy, bao phu day dti cic nhom nhan vién lién
quan, c6 ké hoach va mmh chtmg day du.

3. S&n ¢6 SOP tai diém
cham s6c NB (budng bénh,
phong thu thuat)

o0

ol

o2

o3

0 diém: SOP khéng sin co tai cac diém chim soc
nguoi bénh.

1 diém: SOP chi luu trit tai khoa/phong KSNK hoic
noi luu trir trung tdm, kho ti€p can trong thuc hanh.

2 diém: SOP c6 tai khoa HSTC nhung chua day du
hoac chua thuan tién dé¢ tra ctru khi thuc hanh.

3 diém: SOP duogc bo tri day du, rd rang, dé tiép can
tai tat ca cac diém chadm soc lién quan dén ddt va cham
soc CVC.

4. Nhan vién biét noi dung
va ap dung SOP trong thuc
hanh

o0
ol
02
03

0 diém: Nhéan vién khong biét hoic khong ap dung
SOP trong thuc hanh.

1 diém: Nhan vién biét SOP nhung ap dung khong
thuong xuyén, mang tinh cd nhan hodc khong nhat
quan.

2 diem: Nhan vién biét va ap dung SOP nhung chua
dong déu gitra cac nhoém nhan vién hoac cac ca truc.

3 diém: Nhan vién n,rflm 0 va ap dung diing SOP mot
cach thuong quy, nhat quan trong thuc hanh cham séc
CVC.

5. C6 cong cu di kem SOP
(checklist, bang  kiém,
phi€u gidm sat)

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong c6 cong cu hd tro di kém SOP.

1 diém: C6 cong cu ho tro nhung it dugc st dung hoac
st dung khong dung muc dich.




2 diém: Co tir hai cong cu hd trg tro 1én nhung chua
duogc ap dung thuong quy hodc chua luu trit ho so day
du.

3 diém: C6 déy du cac cong cu hd trg, duoc sir dung
thuong quy trong thuc hanh va gidm sat, ¢é luu trir ho
so theo quy dinh.

II. HE THONG GIAM SAT, BAO CAO VA PHAN HOI KET QUA PHONG NGUA

CLABSI

1. C6 quy dinh, quy trinh
vé giam sat tuan tha phong
ngura CLABSI va giam sat,
phat hién, xac dinh, bao
cao ca bénh CLABSI

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong c6 quy dinh hodc quy trinh bang vin
ban v€ giam sat tuan thi phong ngtra va giam sat, bao
cao ca bénh.

1 diém: Co6 quy dinh hodc quy trinh nhung roi rac,
chua day du, chua bao quat ca giam sat tuan thu phong
nglra va giam sat, phat hién, xac dinh, bao cao ca bénh.

2 diém: Co day du cac quy dinh va quy trinh vé giam
sat tuan thu phong ngtra hoac giam sat, phat hi¢n, xac
dinh, bao cao ca bénh CLABSI, nhung chua dugc xay
dung d6ng bd thanh mot hé thdng thong nhat.

3 diém: Co6 day du, déng bo va thdng nhét cac quy
dinh, quy trinh vé giam sat tudn thii phong ngira va
giam sat, phat hién, xac dinh, bdo cdo ca bénh
CLABSI; trong d6 quy dinh 1& su phdi hop giita
KSNK — HSTC — Vi sinh trong gidm sat.

2. Thyc hién béo céo day
du dr ligu lién quan dén
giam sat CLABSI

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong thuc hién hodc thuc hién rat han ché
viéc thu thap va bao céo cac dit licu lién quan dén giam
sat CLABSTI; dit liéu thiéu, khong hé thong hodc khong
c6 minh chung.

1 diém: C6 thuc hién thu thap va bao cdo mot s6 dix
liéu lién quan dén giam sat CLABSI nhung chwa day
du theo yéu cau; dit liéu con thiéu céc thong tin ot 16i
hozc chua dugc tong hop thong nhat.

2 diém: Thyc hién thu thap va bao céo twong ddi day
du cac dir li€u lién quan dén giam sat CLABSI, bao
gom dir liéu ngudi bénh ¢6 CVC, két qua vi sinh va ca
bénh CLABSI; tuy nhién viéc tong hop dir liéu giita




KSNK — HSTC — Vi sinh chua déng bd hodc chua 6n
dinh.

3 diém: Thuc hién thu thap, tong hop va bao cdo day
du céac dir liéu lién quan dén giam sat CLABSI theo
quy dinh; dit liéu dugc tong hop thdng nhét giita
KSNK — HSTC — Vi sinh, ¢6 minh ching bao céo 1o
rang va st dung duogc cho theo doi, phan tich.

3. Bao cdo dinh ky
CLABSI dung han

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong thuc hién bao cio dinh ky CLABSI
hoac bdo cao khong dung ky, khong diung thoi han
theo quy dinh; khong c6 minh chiing béao céo.

1 diém: C6 thyc hién béo cdo dinh ky CLABSI nhung
thu’émg’ xuyén cham thoi han hodc khong 6n dinh; viée
cung cap dit li¢u tir cac don vi lién quan chua kip thoi.

2 diém: Thuc hién bao cao dinh ky CLABSI co ban
dung ky, dung thdi han theo quy dinh; tuy nhién van
con tinh trang cham hodc gidn doan & mot sb ky do
viéc phdi hop cung cép dit lidu gitta KSNK — HSTC —
Vi sinh chua dong bo.

3 diém: Thyc hién diy du bao cdo dinh ky CLABSI
dung ky, dung thoi han theo quy dinh; viéc cung cap
va tong hop dit liéu gitta KSNK — HSTC — Vi sinh kip
thoi, on dinh, c6 minh ching 1o rang.

4. Giam sat tuan thu thuc
hanh phong ngua CLABSI
va phan hoi két qua

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong thyc hién giam sat tuan tha thyc hanh
phong ngura CLABSI hoac ¢6 thuc hién nhung mang
tinh hinh thtrc; khong c6 ghi nhan hodc phan hdi két
qua giam sat.

1 diém: C6 thuc hién giam sat tuan thu thuc hanh
phong ngua CLABSI nhung khong thuong Xuyen nd1
dung giam sat chua day du; phan hdi két qua giam sat
chua kip thoi hodc chwa dén dang dbi tuong.

2 diém: Thuc hién giam sat tuan tha thuc hanh phong
ngira CLABSI twong dbi thuong xuyén, c6 ghi nhan
va phan hoi két qua; tuy nhién viéc phdi hop giita
KSNK va HSTC trong giam sat va phan hoi chua dong
b6 hoac chua duy tri on dinh.

3 diém: Thyc hién giam st tudn thi thyc hanh phong
ngira CLABSI thuong xuyén, c6é hé thong; két qua




giam sat dugc ghi nhén, phan héi kip thoi cho HSTC;
cO sy phoi hgp 10 rang gitta KSNK va HSTC trong
theo doi va cai thién tuan thu.

5. C6 phan tich sb liéu
CLABSI va trinh bay, thao
luan tai giao ban chat lugng

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong thuc hién phan tich s6 liéu CLABSI;
khong trinh bay hoac t,héo luan so liéu CLABSI tai cac
cudc hop/giao ban chat lugng.

1 diém: C6 thyc hién phan tich s6 liéu CLABSI nhung
mang tinh mo ta don gian, khong thuong xuyén; viéc
trinh bay, thdo luan tai giao ban chét luong chua dinh
ky hodc chua gin véi hoat dong cai tién.

2 diém: Thuc hién phén tich s6 liéu CLABSI twong d6i
day du, co trinh bay tai giao ban chat luong; tuy nhién
viéc phéi hop gitta KSNK va HSTC trong phan tich,
thao luan nguyén nhan va dé xuat giai phap chua dong
b0 hodc chua duy tri thuong quy.

3 diém: Thuyc hién phan tich s6 liéu CLABSI day du,
thuong quy; két qua duoc trinh bay va thao luan tai
giao ban chat luong; co6 su phdi hop rd rang giita
KSNK va HSTC trong phan tich xu hudng, xac dinh
van dé va dé xuét giai phap cai tién.

6. Khoa HSTC chu dong
giam sat ndi kiém tuan thi
phong ngua CLABSI
thuong quy

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khoa HSTC khong thu’c hién hodac khong duy
tri hoat dong giam sat ndi ki€ém tuan thu phong ngtra
CLABSI; khong c6 ghi nhan hoac minh chung.

1 diém: Khoa HSTC c6 thuc hién giam sat noi kiém
tuan thu phong ngtra CLABSI nhung mang tinh hinh
thirc, khong thuong quy; ndi dung giam sat chua day
du hoac chua dugc ghi nhan h¢ théng.

2 diém: Khoa HSTC thyc hién giam sat ndi kiém tuan
thu phong ngira CLABSI tuong d6i thudng quy, co ghi
nhan két qua; tuy nhién viéc sir dung két qua noi kiém
dé diéu chinh thyc hanh hodc phan hdi cho KSNK
chua day du.

3 diém: Khoa HSTC chu dong thyc hién gidm sat noi
kiém tuan thi phong ngira CLABSI thu:orng quy, c6 ghi
nhan va theo doi két qua; két qua nodi kiém duoc s
dung dé diéu chinh thyc hanh tai khoa va chia sé, phoi
hop véi KSNK phuc vu cai tién chét luong.




III. PAO TAO VA PANH GIA NANG LUC THUC HANH PHONG NGUA

CLABSI

1. C6 quy dinh va ké hoach
vé dao tao va danh gia ning
lyc phong ngira CLABSI (
dao tao > 1 lan/nam)

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong c6 quy dinh hodc ké hoach bang vin
ban vé dao tao va danh gid nang luc phong ngura
CLABSI.

1 diém: Cé6 quy dinh hoac lgé hoach nhung roi rac,
chua day du, chua bao quat dong tho1 ndi dung dao tao
va danh gid nang lyc phong ngira CLABSI.

2 diém: C6 day du quy dinh va ké hoach vé dao tao
hodc danh gia nang luc phong ngira CLABSI, nhung
chua dugc xay dung dong bo, thong nhét thanh mot hé
théng quan 1y chung.

3 diém: Co déy du, dong bo va théng nhit cac quy dinh
va ké hoach vé ddo tao va danh gia nang lyc phong
ngira CLABSI; ké hoach xac dinh r6 d6i tuong, noi
dung, hinh thirc va tan suat dao tao, danh gia.

2. Chuan héa ndi dung dao
tao vé phong ngla
CLABSI theo Quyét dinh
3671/Qb-BYT va cac van
ban lién quan

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong c6 ndi dung dao tao chuan }1()21 vé
phong ngua CLABSI; khong can cir Quyét dinh
3671/QD-BYT va céac van ban lién quan.

1 diém: C6 ndi dung dao tao vé phong ngira CLABSI
nhung con ro1 rac, chua dugc chuan hoa; ndi dung
chua cin ctr day du Quyét dinh 3671/QD-BYT va cac
van ban lién quan.

2 diém: C6 ndi dung dao tao vé phong ngira CLABSI
twong d6i day du, di duoc chuan hoa & mot sé noi
dung chinh theo Quyét dinh 3671/QD-BYT va céc vin
ban lién quan, nhung chua dugc ra soat, cap nhat hoac
ap dung théng nhat.

3 diém: Co noi dung dao tao vé phong ngira CLABSI
duoc chuan hoa, thong nhit theo ddi tuong dao tao;
ndi dung duogc xay dung, ra sodt va cap nhat dinh ky,
bam sat Quyét dinh 3671/QD-BYT va cac van ban quy
pham, huéng din chuyén mén lién quan, lam co s&
cho t6 chirc ddo tao va danh gia nang luc.




3. Thuc hién dao tao cho
toan b0 NVYT lién quan
(BS, BD, KSNK)

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong t6 chic dao tao cho cdc nhom nhan
vién lién quan.

1 diém: Pao tao han che, khong bao phu day du cac
nhom nhan vién lié€n quan.

2 diém: Bao phu du nhom ddi twgng nhung chua thuc
hién thuong quy hoac chua bao dam dao tao cho nhan
vién moi/ludn phién.

3 diém: Pao tao day du, thudng quy; c6 co ché bao
dam bao phu nhan vién mai, nhan vién luan phién va
cac ca truc.

4. C6 luu trit day du danh
sach, ho so dao tao

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong luu trit danh sach dao tao hoac ho so
danh gia nang lyc phong ngira CLABSI.

1‘diém: C6 luu trir danh sach dao tao 1}02_“1(: mot ph::in
h6r so danh gia nang luc, nhung chua day du, chua hé
thong.

2 giém: Luu trit trong doi day di danh sach dao tao va
ho so danh gia nang lyc phong ngira CLABSI, nhung
chua thong nhat hodc chua cép nhat thuong xuyén.

3 ‘diém: Luu trix déy du, hé théng danh sach dao tao va
ho so danh gia nang luc phong ngira CLABSI; ho so
de truy xuat, phuc vu quan 1y va theo doi.

5. C6 déanh gia sau dao tao
(pre-test, post-test, thuc
hanh)

o0
ol
o2

o3

0 diém: Khong thuc hién danh gid nang luc thuc hanh
phong ngtra CLABSI sau dao tao.

1 diém: C6 danh gia nang luc sau dao tao nhung mang
tinh hinh thirc, khong thuong quy hodc khong gan voi
thuc hanh thuc té.

2 diém: Thyc hién dénh gia nang lyc thyc hanh phong
ngira CLABSI bang bang kiém hodc hinh thic phu
hop, nhung chua bao phu day du doi tugng hodc chua
duy tri thuong quy.

3 diém: Thuyc hién danh gia ning luc thuc hanh phong
ngira CLABSI thuong quy, ¢6 minh chimg; két qua
danh gia dugc su dung dé dao tao bd sung hoac diéu
chinh thuc hanh.




6. C6 xac nhan nang luc va
hd so dao tao, danh gia
nang luc dugc cdp nhat
dinh ky (phiéu danh gia
nang lyc, danh sach nhan
vién duoc danh gia lai hang
nam)

o0

ol

o2

o3

0 diém: Khong c6 xac nhan nang }uc hodc hd so dao
tao, danh gia nang luc lién quan dén thuc hanh phong
ngira CLABSI/CVC.

1 diém: C6 xac nhan ning luc hoic hd so dao tao, danh
gia nang lyc nhung roi rac, khong day du, khong duoc
cap nhat dinh ky hodc khong gan voi yeu cau thuc
hanh thyec té.

2 diém: C6 thuc hién danh gia va xac nhan ning lyuc
dinh ky, nhung chua bao phu day du tat ca nhan vién
lién quan; tiéu chi danh gia chua thong nhét hodc hd
so luu trit chua hé thong.

3 diém: C6 xac nhan ning lyc thong qua phiéu danh
gia nang luc thuc hanh; tiéu chi danh gia rd rang, thong
nhat; danh sach nhan vién dugc danh gid, tai danh gia
hr?mg nam; ho so dugc cap nhat va luu trir hé théng, dé
truy XUuAt.

IV. NGUON LUC VA PHOI HQP LIEN KHOA TRONG PHONG NGUA CLABSI

0 diém: Thiéu nghiém trong nhan lyc, anh huong rd

1. bu nhan lyc HSTC dap | o0 | ° ™, e SR : R
{mg yéu ciu chim so¢ va rét dén chat lugng cham séc va an toan nguoi bénh.
phong ngra CLABSI o1 1 diém: C6 nhan lyc nhung chwa dap timg nhu cau
52 | hodc dinh muec; tinh trang thiéu kéo dai, phan bd
chua hop ly.
o3 . N .
2 diem: Co ban dap g nhu cau nhung chua 6n dinh
(bién dong nhan sy, luan chuyén nhiéu, thiéu nhan
luc theo ca truc).
3 diém: Nhan lyc day du va on dinh; phan cong phu
hop, bao dam trién khai thudng quy cac thuc hanh
phong ngira CLABSI.
2. C6 mang ludi KSNK |00 0 diém: Khong thiét 1ap mang ludi KSNK.
l;fg; d(i:ig \:;120 SEOChEz?; a1 |1 diém: C6 mang lu6i nhung hau nhu khong hoat
HSTC : dong hodc hoat dong mang tinh hinh thirc.
o2

o3

2 diém: C6 hoat dong nhung con han ché, khong
thuong quy, vai tro chua rd rang.




3 diém: Mang ludi hoat dong day du, thuong quy;
vai tro 1o rang; ho trg hiéu qua cho HSTC trong gidam
sat va cai tién phong ngira CLABSI.

0 diém: Khong c6 su phoi hop véi don vi vi sinh.

3. C6 su phéi hop voi khoa | 0 0
vi sinh trong giam sat va . e . . X 1
4 1 diém: C6 phoi hgp nhung rdi rac, chu yéu khi phat
0 1 5 vy
xac dinh ca CLABSI sinh ca bénh,
o2 2 . ,
2 diém: C6 phoi hop dinh ky nhung chua chuén hoa
o3 | quy trinh trao d6i thong tin hodc doi chiéu dir liéu.
3 dién}: Phéi hop chat ché, thuong quy; co quy trinh
trao doi thong tin, doi chiéu dir li¢u gitra HSTC —
KSNK — Vi sinh phuyc vy giam sat CLABSI.
4. Bio dam dﬁy da vat tu. | o 0 0 diém: Thiéu nhi€u vat tu va trang thiét bi thiét yéu,
trang thiét bi thét yéu 'phu c gdy gian doan thyc hanh an toan.
: ) ol 2 ) 5
vu phong ngira CLABSI 1 diém: C6 nhung khong day du hodc khong dong bo
o2 | gitra cac thoi diém/ca tryec.
03 |2 diém: Co ban dap tmg nhung chat lugng chua bao
dam hoac thi€u 6n dinh theo thoi gian.
3 diém: Dﬁy d}i, déng bd, bao dam chat luong va san
sang tai cac diém cham soc lién quan.
5. Co sin dung dich sat| o0 0 diém: Khong co6 hodc thiéu thuong xuyén dung
kiluén va phuong tién va dich sat khuan va phuong tién vé sinh tay.
i ] inl ol 2 .
sinh tay ding quy dinh 1 diém: C6 nhung khong dap ng chuén hodc khong
52 | bao dam san sang tai di€ém cham soc.
03 |2 Qiém: bap tmg chuén nhung chua 6n dinh (c6 thoi
diém thiéu) hodc bo tri chua thuan tién.
3 diém: Dap tng day da chuan; sfl,n sang thuong quy
tai cac di€ém cham séc lién quan dén dat va chdm soc
CVC.
6. Co ngn sach/kinh phi | o 0 0 diem: Khong c6 hoac khong xac dinh dugc ngudn
clll 0 hoat dong phong ngira kinh phi cho hoat dong phong ngtra CLABSI.
ST ol 2 . .
CLABSI 1 diém: Co kinh phi nhung rat han ché, mang tinh
52 | tinh thé, khong on dinh.

o3




2 diém: Co r}guén kinh phi nhung chua day du hodc
chua phan bo phu hop cho cac hoat dong trong yéu
(dao tao, giam sat, vat tu).

3 diém: C6 ngué)n kinh phi r0 rang, 6n dinh; phan bo
phu hop va c¢6é minh ching cho cac hoat dong phong
ngura CLABSI.

V. LANH PAO VA VAN HOA AN TOAN NB TRONG PHONG NGUA CLABSI

0 diém: Khong xac dinh phong ngira CLABSI 12 wu

1. Ban Giam déc xac dinh | 0 0 ,
phong ngira CLABSI 12‘1.11'11 tién trong ké hoach/chi dao ctia bénh vién.
T ) 3 1ol 2 ) .
Eggchha:fé t df‘;‘mtmi% 1;:1 1 diém: Co d& cép nhung chua cu thé héa thanh muc
toan newdi banh 8 52 | ti€u hodc chi s6 theo doi.
03 |2 djém: Pua vao ké hoach nhung trién khai con han
ché hoac chua theo doi thuong xuyén.
3 diém: Xac dinh r5 1a vu tién; c6 muc tiéu, chi sb
theo doi va co ché giam sat thuc hién.
2 Ban Giam déc bd triloo |90 diem: Khong bo tri ngudn luc cho hoat dong phong
ngudn lyc (kinh phi, nhan ngua CLABSL.
3 : ol 2 . . .
L‘-I‘;;avétLtg%l}“" vu phong 1 diém: C6 bb tri nhung han ché, khong én dinh hogc
& o | thiéu minh chimg,
03 |2 diém: C6 bb tri nhung chua day du hodc chwa dap
ung cac hoat dong trong yeéu.
3 diém: BO tri giﬁy du, on dinh; c¢6 minh chimg ro
rang v€ phan bd va su dung nguon luc.
3. Ban Giam déc truc tiép | 0 0 0 diém: Khong tham gia gidm sat/chi dao.
tgan;}%; gilaglil S}?é’afhégﬁz o1 |1 diém: Tham gia mang tinh hinh thirc, khong c6 chi
KSNK/CLABSI , dao cy the.
m 2
2 diém: C6 tham gia nhung khong thuong xuyén
o3 | hodc thiéu theo doi dén cung.
3 diém: Tham gia dinh ky; c6 ¥ kién chi dao va theo
doi viéc thuc hién.
4. Truong khoa HSTC vi |00 0 diém: Khong tham gia hodc khong thé hién vai tro.

lanh dao cac khoa/phong




tham gia tich cuc vao|o1 |1 diém: Tham gia han ché, chu yéu khi c yéu cau.
phong ngtra CLABSI )
02 |2 diém: C6 tham gia nhung chua thuong quy hodc
chua gan véi trach nhiém cu thé.
o3
3 diém: Tham gia chu dong, thudng quy; phan cong
trach nhiém ro rang.
5. C6 co ché phéi hop lién | 0 0 0 diém: Khong c6 co ché phoi hop lién khoa.
khoa (HSTC — KSNK — Vi R oy X . A Y
sinh — Duoc...) o1 |1 (A11e1~n ‘Co phoi hop nhung ro1i rac, khong c6 dau
moi o rang.
02 2 .
2 diém: Co phoi hop dinh ky nhung hi€u qua chua
o3 | ondinh.
3 diém: C6 co ché phdi hop chit chg, thuong quy; dau
moi va trach nhiém rd rang.
6. Khuyén khich van héa | o0 0 diém: Khong co6 co ché hodc nhan vién e ngai bao
an toan NB, bdo cdo su cb cao s o.
O ) ol 2 . .
khong trimg phat 1 diém: Co6 chu truong nhung trién khai han che.
o2 2
2 diém: Co chinh sach nhung chua duy tri thuong
o3 | quy hodc chua bao phu rong.
3 diém: C¢ chinh séch rd rang; trién khai thuong
quy; khuyén khich hoc héi va cai tién khong tring
phat.
7. Co hoat dong truyél} 00 |0 diém : Khong co.
thong, nhac nho vé . .
CLABSI (poster, th@ng ol |1diem: Co nhu’ng ro1 rac.
diép...) ,
02 |2 diém: C6 nhung chua thuong quy.
03 |3 diém: C6 day du, duy tri thuong quy.

Ung dung vao bang kiém CLABSI (I-VI)

« MB®i linh vuc ¢6 s6 tiéu chi khac nhau, nhung déu theo thang 0-3 diém.

« Tong s tiéu chi toan bang kiém (I-VI) = 30 tiéu chi.

« Tong diém toi da = 30 x 3 = 90 diém.




PHU LUC 2. KIEN THUC, THAI PO VA THUC HANH CUA NHAN VIEN Y TE KHOA HSTC VE KSNK

Mi s6 phiéu:  Panh gia kién thtc, thai do va thyc hanh cua nhan vién y t¢ (NVYT) khoa HSTC (HSTC)
vé phong ngira nhiém khuan huyét lién quan dén 6ng thong tinh mach trung tam (CVC)
Ngay phéng van: / /
Théng tin vé nguodi dwoc phong van:
KRhoa: Bénh vién
Nghé nghiép: [1Béc s§ [Piéu dudng
Chtrc vu: [JLanh dao khoa  [Piéu dudng trudng [INhén vién Khac (ghi 10): ...ocoveieeecececce,
Tham nién cbng tac trong bénh vién : [0 <5nam [J5-<10nam 110 — <15 nam 115-20nam  [J
20 nam
Tham nién cong tac tai khoa HSTC: [J<5ndam [J5-<10nam 110 — <15 nam 715 —-20 nam O
20 nam
D3 timg hodc dang tham gia vao Hoi dong/Mang ludi KSNK: 1Co [TKhong

Hwéng din tra 167 phéng van:

>

>



Pé dam bao tinh chinh x4c va bao mat, Anh/Chi khong can dién tén vao phiéu, O mdi cau héi (phan Ngi dung), Anh/Chi

1an lwot tra 10 theo céc cft sau:

o Cot“Y kién cia Anh/Chj vé ndi dung dua ra”: Anh/Chi dién ddu (X) vao 1 trong 3 & “Pung” hodc “Sai” hoic “Khong

biét”
- Dung: Néu Anh/Chi dong y véi ndi dung dwa ra.
- Sai: Néu Anh/Chi khong dong y v6i ndi dung dwa ra

- Khéng biét: Néu Anh/Chi khong chic chin ndi dung dwa ra 1a ding hoic sai

e Cot “Y kién cia Anh/Chj vé kha ning bao vé NVYT/NB” ctia ndi dung dugc dua ra: Anh/Chi dién ddu (X) vao chi 1

trong 5 6 “Khong c6” hodc “rdt thip” hoic “thip” hoic “cao” hoic “rit cao”
- Khdng c6: Néu Anh/Chi khéng tin ring ndi dung dwa ra c6 thé phong ngira nhiém khuin 6 NVYT va NB.

- Rit thdp, thip; cao, rit cao: Néu Anh/Chi tin rang thuc hién ndi dung dwa ra c6 thé phong ngira dwoc nhiém khuan

& NVYT va ngudi bénh.

e Cot “Mirc @6 Anh/Chj 4p dung thyuc hanh trong thuc t&” dbi v6i ndi dung dua ra: Anh/Chi dién ddu (X) vaoe 1 trong 5
0 twong 1rng theo mirc dd 4p dung cho mdi ndi dung dwa trong cong viéc hién nay ctia Anh/Chi. Khong dugc giao:

cong viéc nay anh, chi khong dwgc gaio thuc hanh.



Chiing t6i rat mong nhan dwoc su hop tic ciia Anh/Chi va dé nghi Anh/Chi doc ki mdi ndi dung cé trong phiéu truée

Kkhi tra loi.
Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc dd ap dung thuc hanh trong
Néi dung anh/chi NVYT/NB thure té
Pung [Sai Khong K. |Rat Thap Cao Rat |K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap cao pao | khi thoeang xuyén |luén dwec
gio giao

. PHONG NGUA NHIEM KHUAN HUYET KHI PAT CVC

1. Lwa chon vi tri dat CVC

1.1. Lva chon vi tri dat CVC la mot
trong cac bién phap dé phong ngira
NKH




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.

biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc

gio giao

1.2. Vitri dat CVC uu tién la:

-TM dui

-TM rén

-TM dwoi don

2. Vé sinh tay

2.1.Céc thoi diém quan trong can VST
trong qua trinh dat CVC la:

-Truoc khi cham vao NB




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

-Trudc cham vao vung xung quanh NB

-Truée dat dwong truyén

-Trudc mang gang

- Sau dat dwong truyén

2.2. Thuc hién VST khi dat duong

truyén 1a:

- VST thwong quy

- VST ngoai khoa




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.

biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc

gio giao

2.3. Thoi gian cha tay tbi thiéu 1a 10 gidy

2.4. Phai VST ngay sau khi thao gang
két thuc quy trinh dat CVC

3. B¢ phuwong tién dat CVC

3.1. B dat duong truyén phai duogc

dong goi va tiét khuan




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.

biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc

gio giao

3.2. C6 thé sir dung nhitng dung cu da
tiét khuan 14y tir cac b dung cu da mo

trudc do nhung khong qua 24 gio

3.3. Khéng dé 1an dung cuy tiét khuan voi

dung cu chua tiét khuén

4. Chuan bi viing da dit CVC

4.1. Can sat khuan da trudce khi dit CVC

vOi:

- Con 90 do hodc Chlorhexidine 0,5%
trong con 70 do




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.

biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc

gio giao

- Chlorhexidine 0,5% trong con 70 d¢

hoac Povidone — iodine 10%

4.2. Sau khi sat khuan da can phai dé
kho6 hoan toan moi1 dat CVC

5. Pit CVC

5.1. Nén diat CVC duéi huéng dan cia

Siéu am

5.2.Str dung t6i da cac phuong tién
phong ho ca nhan vo khuan (Khdu

trang, mi, gang, do choang)




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

5.3. Sang phu dé che pht NB (trir ving
rach da) khi dit CVC can:

- V6 khudn va che kin viing dat

- V6 khudn va che kin toan than NB

5.4 Nén str dung CVC c6 nhiéu cira bom

thube

6.Che ché va c¢b dinh vi tri dit

6.1.Thuc hién che kin va c¢b dinh ving

dat bang:




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

- Gac thong thuong hodc bang dinh

- Bang vé khudn trong sudt tam

Chlorhexidine 2%

6.2. Boi kem hoac khang sinh dang mo
1én vi tri dit trudce khi che va c6 dinh vi

tri

7. Thay thé CVC

7.1.Thay thuong quy CVC nhim giam
NKH




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

7.2.Thuc hién dat lai CVC moi cho NB
trong truong hop CVC da dat khong bao
dam v6 khuan nhu truong hop dit cap

cuu, trong vong:

- 24 gio

- 48 gio

II.  PHONG NGUA NHIEM KHUAN HUYET KHI CHAM SOC CVC

1.Kiém tra sw cin thiét duy tri hoic

rat CvC




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

1.1. Théo ludn, danh gia (BS va BD) vé
su can thiét duy tri hoic rat CVC:

+ Hang ngay

+ Moi 48 gio

+ Moi 72 gio

+ Hcing tuan

1.2. Quyét dinh rat CVC dugc ghi ho so

bénh an




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

1.3. Rt ngay CVC néu khong con chi
dinh

1.4. Néu NB dang dat CVC bj sét:

- Rat ngay CVC

- Xem xét thém, néu cé bdng chimg
nhiém khudn thi rit CVC

2. V¢ sinh tay

2.1. Thuc hién v¢€ sinh tay trong cham

soc CVC:




Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
Noi dung anh/chi NVYT/NB thue té
Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc
gio giao
- VST thuong quy
- VST ngoai khoa

2.2. Thuc hién VST khi:

-Truwée khi cham vao giwong hodc thiét

bi xung quanh NB

-Truwée khi cham vao dwong truyén

-Trudc va sau khi thay bang

-Trucc khi thay bé ddy truyén




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

3.Tiép can dwong tiém truyén

3.1. Phai sat khuan ctra rut thuoc voi con

70 d6 va dé kho trude khi 1ay thube

3.2. Pugc phép luu kim 1dy thude hoic
dich sau khi di hoan tat pha dich trong
mdi dot pha thudc, dich

3.3.S4t khuan céng bom thudc truc tiép
it nhat trong 15 gidy, dé kho trude khi

dua thudc vao duong truyén




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.

biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc

gio giao

3.4. St dung nudc mudi vo khuan deé

thong trang dudng truyén

4. TAm NB

4.1.Loai hoa chat dung dé taim cho NB

bang;

- X& phong thieong hodic sita tam thuwong

- Xa phong khing khudn chita

chlorhexidine 0,5%




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

- Xa phong khdng khudn c¢é chirba CHX
2%

4.2.T4n suat tim:

- Hang ngay

- M6i 48 gio

5.Thay bang vi tri dat CVC

5.1.Thay bang thuong ky dbi voi bang
trong sudt tim CHX 2%:

- Hang ngay




Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
Noi dung anh/chi NVYT/NB thue té
Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc
gio giao
- 2 ngay
- 7 ngay

5.2.Thay bang thuong ky d6i véi bang
thong thuong hoac bang dinh:

- Hang ngay

- 2 ngay

- 7 ngay

5.3.Thay bang ma&i khi phat hién bang

che chd bi bong, udt, ban




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong

anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.
biét [co thap

cao rao khi thoang xuyén |lubn dwgc
g

i giao

5.4.Sat triung da chd dit bang CHX 0,5%
hozc Povidine 10% va dé kho

5.5.Phai mang gang sach va khau trang

khi thay bang

5.6. Phai ghi ngay Ién bang sau thuc

hién xong

6.Thay h¢ thong tiém truyén

6.1.Thoi gian thay:




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.

biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc

gio giao

- Moi 48 gio doi véi mdu va ché phdm

tr mau

-Méi 7 ngay déi véi dung dich truyén,
thudc khéng phdi mau, ché pham tir méu

va Lipit

- Thay méi 24 gio doi véi ong Propofol

6.2.Sat trung cong vao trude khi thay

day méi

6.3.Phai ghi ngay thay hé thong tiém

truyén sau khi thyc hién xong




Noi dung

Y kién caa]lKhi ning bao vé|Mirc do ap dung thuc hanh trong
anh/chi NVYT/NB thue té

Ping [Sai Khong |K. |R4t Thip Cao Rat K. Hiém |Thinh | Th/ Luén | K.

biét [co thap cao rao khi thoang xuyén |ludn dwoc

gio giao

7.Thay nit dy cac dau két ndi CVC

7.1.S4t khuan khi thao cac dau két ndi

CVC, tranh 1ay nhiém lén ging

7.2.Sat khuidn bang CHX 0,5% hoic
Povidine 10% hozc Alchohol 70% va dé
kho trude khi thay nat ddy méi

7.3.Thay nut day moi 48 gid hodc theo

khuyén céo cua nha san xuat

7.4.Phai ghi rd ngay thay nut day




E. THONG TIN
Mot s cau hoi dé biét nguén va nhu cau thong tin vé CLABSI cua anh, chi:
1. Anh, chi nhan duoc thong tin vé CLABSI tir ngudn nao sau day?

0 Khéng co o Huéng dan o Hoi thao/Khoda hoc

o Pong nghiép o Tap chi khoahoc o Internet o To chirc nghé nghiép

2. Anh, chi c6 cam thdy minh can thém thong tin vé CLABSI khong? o Khong o Co



PHU LUC 3: PHONG VAN SAU

PHIEU PHONG VAN MANG LUOI KHOA HSTC

I. Thong tin chung

- S nam cong tac trong linh vuc HSTC: ......... nam
- S6 nam cong tac trong linh vic mang ludi KSNK: ............

- Thoi gian trung binh danh cho cong tac KSNK mdi tuan: ............ gio
I1. Vai tro va hoat dong trong mang luéi

1. Ong/Ba c6 dugc giao nhiém vu cu thé gi trong mang ludi KSNK tai khoa HSTC
khong?

................................................................................................

2. Nhimng hoat dong thudng xuyén Ong/Ba thyuc hién lién quan dén KSNK 1a gi
(giam sat vé sinh tay, nhic nhé tuan tha, theo ddi CVC, phan hoi cho déng
nghiép...)?

................................................................................................

3. Ong/Ba thyc hién cac hoat dong nay vai tan suat nhu thé nao (hing ngdy, hing

tuan, khi c6 yéu cau...)?

................................................................................................
................................................................................................



4. Ong/Ba ¢6 duogc cung cap cong cu hd trg giam sat (bang kiém, checklist, tai
liéu huong dan) khong? Chung c6 hitu ich khong?

5. Sau giam sat, Ong/Ba c6 thuong xuyén nhan duoc phan hoi tir khoa KSNK hay
lanh dao khoa khong?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

III. Thyc trang tham gia giam sat CLABSI

6. Ong/Ba c6 thé mo ta cac hoat dong giam sat minh da tham gia lién quan dén
CVC (vé sinh tay, sat khuan da, thay bing, vo khuan khi dit, theo ddi dau hiéu
CLABSI)?

................................................................................................
................................................................................................

7. Khi nhan thay dong nghiép chua tuan thi ding, Ong/Ba thudng phan (mg nhu
thé nao (nhic nhd, bao cio, bo qua...)?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................



8. Theo Ong/Ba, cic bac si va diéu dudng khac c6 hop tac khi mang ludi thuc

hién giam sat khong? Cé vi du minh hoa?

................................................................................................
................................................................................................

IV. Phoi hop va phan hoi

10. C)ng/Bé ¢6 nhan duoc su hd tro thuong xuyén tir diéu dudng truéng hoac lanh
dao khoa trong cong tac giam sat KSNK khong?

................................................................................................
................................................................................................

11. Ong/Ba danh gia thé nao vé sy phodi hop giita mang ludi KSNK tai khoa HSTC

v6i khoa KSNK toan bénh vién ? Diém manh va han ché 1a gi?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

12. Theo Ong/B4, khoa HSTC c¢6 chii dong thuc hién giam sat ndi kiém hay van
phu thudc nhiéu vao KSNK?



V. Dé xuat cai thi¢én

13. Ong/Ba thiy can thay doi hodc bo sung diéu gi dé hoat dong mang ludi KSNK
tai khoa HSTC hiéu qua hon?

................................................................................................
................................................................................................

14. Theo Ong/Ba, dau 1a 3 bién phap uu tién hang dau dé cai thién tuan thi phong
ngura CLABSI tai khoa?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

15. Ong/Ba mong mudn dugc ho trg thém nhitng gi (dao tao, cong cu, co ché khen
thudng, tdng quyén han) dé thuc hién tot vai trd trong mang ludi KSNK?

VI. Y kién bo sung

16. Ong/Ba c6 nhan xét hodc kién nghi nao khac dé nang cao hiéu qua hoat dong
mang ludi KSNK tai khoa HSTC?






PHIEU PHONG VAN LANH PAO KHOA KSNK

I. Thong tin chung

1. Chtrc vu: 0 Truéng khoa o Pho truéng khoa o Khac: ............
2. S6 nam cong tac trong linh vuc quan 1y khoa KSNK: ......... nam
S TN DN VIBI t. .ottt e,

II. Panh gia sy thay déi sau can thi¢p

3. Ong/Ba nhan thiy nhiing thay doi rd rét nhat trong cong tic KSNK tai bénh

vién sau khi trién khai can thiép la gi?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

2. Theo C)ng/Bél, nhan thic va cam két cta 1anh dao bénh vién, 1dnh dao khoa
HSTC, diéu dudng va bac si vé vai trdo KSNK va phong ngira CLABSI d4 thay

do1 nhu thé nao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

3. Cac hoat dong can thiép (chuin héa quy trinh, dao tao truc tiép, ting cudng
nang lyc giam sat ndi kiém, phan hoi két qua, cung Gmg vat tu) da tac dong nhu
thé nao dén viéc trién khai phong ngira CLABSI tai khoa HSTC? Hoat dong nao

c6 hiéu qua nhat?

................................................................................................
................................................................................................



4. Ong/Ba danh gia thé nao vé tinh chii dong ctia khoa HSTC trong viéc thuc hién
giam sat noi kiém sau can thiép? Sy phéi hop véi KSNK (giam sat ngoai kiém,

hd trg chuyén mon) ¢6 hiéu qua hon trudc khong?

I11. Hiéu qua ddi véi to chirc va phdi hop

5. Sau can thiép, quy trinh phong ngira CLABSI da dugc chuan hoéa va ap dung

d6ng b hon chwa? Piém khac biét 1on nhét so véi trude 1a gi?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

6. Ong/Ba nhdn xét thé nao vé su phan cong trach nhiém giira KSNK va HSTC
trong cong tac giam sat?

................................................................................................
................................................................................................

7. Vai trd cia mang ludi KSNK tai khoa HSTC sau can thiép c6 duoc ciing ¢d va
phat huy khong? Néu ¢, bang cach nao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

IV. Rao cin va khé khiin con ton tai



8. Trong qué trinh trién khai can thiép, khoa KSNK gap nhiing kh6 khan gi (ngudn

luc, nhan luc, su phéi hop, nhan thuc...)?

9. Sau can thi¢p, nhitng rao can nao van con khién viéc tudn thu phong ngura

CLABSI chua dat mirc mong mudn?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

10. Ong/Ba c¢6 thé chia s¢é mdt tinh hudng dién hinh minh hoa kho khan trong
giam sat hodc phdi hop voi khoa HSTC?

................................................................................................
................................................................................................

V. Kinh nghiém va dinh hwéng

11. Nhimg bai hoc kinh nghiém quan trong nhat ma khoa KSNK rut ra tir can
thiép nay la gi?

................................................................................................

12. Theo Ong/Ba, nhiing hoat ddng nao tir can thiép can duoc duy tri thuong quy

trong bénh vién dé bao dam tinh bén ving (vi du: chun héa quy trinh, dao tao



dinh ky, gidam siat nodi kiém, phat huy mang Iluoi KSNK)?

13. Yéu té nao quyét dinh nhat dé duy tri hiéu qua phong ngira CLABSI trong
khoa HSTC va toan bénh vién ?

................................................................................................
................................................................................................

14. Ong/Ba c6 dé xuat gi dé mo rong hodc nhan rong két qua can thiép ra cac khoa
khac trong bénh vién ?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

VI. Y kién bo sung

15. Ong/Ba ¢6 thém nhan xét hoac kién nghi nao khac dé ting cuong hiéu qua
cong tac KSNK va phong ngira CLABSI tai bénh vién sau can thi€p?

................................................................................................



PHIEU PHONG VAN SAU LANH PA0 KHOA HSTC

I. Thong tin chung

1. Chtrc vu: o Truong khoa 0 Pho trudng khoa o Khéc: ............
2. S6 nam cong tac tai khoa HSTC: ............ nam
S TN DN VIBI t. .ottt e,

II. Thye trang trién khai cac bién phap phong ngira nhiém khuan huyét lién

quan dén dit dng thong tinh mach trung tim (CLABSI)

4. Ong/Ba c6 thé mo ta cach thirc t6 chirc, phan cong trach nhiém trong khoa dbi

v6i viee dat va cham soc ong thong tinh mach trung tam (CVC)?

................................................................................................
................................................................................................

5. Vi¢ce gidm sat tuan thu quy dinh/quy trinh KSNK néi chung va tuan thu phong
ngtra CLABSI tai khoa hién nay dugc thuc hién nhu thé nao? Ai la nguoi chiu

trach nhiém chinh

................................................................................................
................................................................................................

6. Theo Ong/Bé, khoa c6 nhiing thuan lgi va han ché gi khi trién khai cac bién
phap phong ngira CLABSI (bundle) tai khoa?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................



7. Su phéi hop gitra khoa HSTC va khoa KSNK trong cong tac giam sat va hd tro
KSNK va phong ngira CLABSI tai khoa hién nay ra sao?

I11. Pao tao, giam sat va phan hoi

8. Khoa HSTC d3 t6 chtic nhitng hoat dong dao tao, tap huin nao cho béc si, diéu
dudng lién quan dén phong ngira CLABSI chua? Tan suat va mirc do hiéu qua?

................................................................................................
................................................................................................

9. Hoat dong phan hoi két qua giam sat tuan thu phong ngira CLABSI hi¢n (néu
cO) duogc thuc hién nhu thé nao? Coé tac dong gi dén cai thién thuc hanh ctia nhan
vién?

10. Ong/Ba nhan dinh diéu gi con thiéu hoic yéu trong hoat dong dao tao, giam
sat va phan hdi phong ngira CLABSI hién nay?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

IV. Ngudn lwc va diéu kién thwe hién



11. Ong/Ba danh gia thé nao vé kha nang cung Gng vat tu, thiét bj phuc vu phong
ngira CLABSI tai khoa (Dung dich sat khuén, bang vo khuan, PPE, ing thong tinh

mach trung tam...)?

................................................................................................
................................................................................................

V. Yéu to lién quan va de xuat

13. Ong/Ba cho cac yéu t6 lién quan dan dén quan 1y phong ngira CLABSI tai
khoa HSTC trong thoi gian qua chua dat hiéu qua cao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

14. Ong/Ba cho rang yéu t6 ndo quan trong nhat dé thuc day tuan thi phong ngira
CLABSI tai khoa HSTC?

................................................................................................
................................................................................................

15. Ong/Bé c6 dé xuét cac hoat dong can thi¢p cu thé nao tir du an nghién ciu

nhim nang cao hiéu qua quan Iy phong ngira CLABSI tai khoa?



VL. Y kién bd sung

16. Ong/Ba c6 thém nhan xét hoic kién nghi nao khéc lién quan dén cong tac quan
1y va phong ngtra CLABSI tai khoa HSTC?

................................................................................................
................................................................................................



PHIEU PHONG VAN PIEU DUONG KHOA HSTC

I. Thong tin chung

1. S6 nam cong tac trong linh viee HSTC: ......... nam
2. Trung binh s6 ngudi bénh can chim séc dng thong tinh mach trung tam:.........
S TN DN VIBI t. .ottt e,

I1. Nhén thire va thuc hanh

1. Ong/Ba c6 thé mé ta nhitng quy trinh/huéng dan hién dang ap dung trong cham
s6c CVC tai khoa?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

2. Theo C)ng/Bél, muc do tuan thu v¢ sinh tay, vo khuan va chim séc CVC cua

diéu dudng trong khoa hién nay nhu thé nao?

................................................................................................
................................................................................................

3. Nhiing y€u t0 nao can tr¢ viéc tudn thu tot cac bién phap phong ngira CLABSI
(thi€u kién thirc, thi€u thoi gian, ap luc cong viéce, thi€u vat tu, thiéu giam sat...)?

................................................................................................

4, Ong/Bé c6 thé chia sé mét tinh huéng cu thé khi viéc tuan thu chua duogc thuc

hién day dil va nguy co c6 thé xay ra?



III. Giam sat va phan hoi

5. Ong/Ba c6 thudong xuyén dugc giam sat khi thyc hién cham séc CVC khong?
Nguoi giam sat thuong 1a ai?

................................................................................................

6. Khoa HSTC c¢6 thuc hién giam sat noi kiém trong cham s6c CVC khong? Hiéu

qua ra sao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

7. Ong/Ba c6 nhan dugc phan hoi tir két qua giam sat khong? Viéc phan hoi nay
c6 tac dong dén cai thién thyc hanh ciia Ong/Ba khong?

................................................................................................
................................................................................................

IV. Rao cin va yéu to lién quan

8. Theo Ong/Ba, nhimg yéu t6 nao chinh anh hudng dén viéc tuan thi phong ngira
CLABSI tai khoa HSTC?



9. Yéu td ndo quan trong nhét giup thiic diy diéu dudng tuan thu day du cac bién
phép phong ngira CLABSI?

................................................................................................

................................................................................................

V. Dé xuit

10. Ong/Ba c6 dé xuat cac hoat dong can thiép nao dé nang cao hiéu qua phong
ngtra CLABSI tai khoa HSTC?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

VI. Y kién bo sung

11. Ong/Ba c6 thém nhan xét hoic kién nghi nao khéc lién quan dén cong tac quan
1y va thuc hanh phong ngtra CLABSI tai khoa HSTC?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................



PHIEU PHONG VAN PIEU DUONG KHOA HSTC

I. Thong tin chung
1. S6 nam cong tac trong linh viee HSTC: ......... nam

2. Trung binh s6 nguoi bénh can chiam séc dng thong tinh mach trung tim (CVC)

mdi thang: ............

I1. Nhan thirc va thue hanh

1. Ong/Ba c6 thé mo ta nhitng quy trinh/huéng dan hién dang ap dung trong cham
soc CVC tai khoa?

................................................................................................
................................................................................................

2. Theo Ong/Ba, muc do tuan thal vé sinh tay, vo khuan va chim sé6c CVC cua

diéu dudng trong khoa hién nay nhu thé nao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

3. Nhitng y€u t0 nao can tr¢ viéc tuan thu tot cac bién phap phong ngira CLABSI
(thi€u kién thtrc, thiéu thoi gian, ap luc cong vige, thi€u vat tu, thiéu giam sat...)?

4, Ong/Bé c6 thé chia sé mét tinh huéng cu thé khi viéc tuan thu chua duoc thuc

hién day du va nguy co co thé xay ra?



III. Giam sat va phan hoi

5. Ong/Ba c6 thudong xuyén dugc giam sat khi thyc hién cham séc CVC khong?
Nguoi giam sat thuong 1a ai?

................................................................................................

6. Khoa HSTC c¢6 thuc hién giam sat noi kiém trong cham s6c CVC khong? Hiéu

qua ra sao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

7. Ong/Ba c6 nhan dugc phan hoi tir két qua giam sat khong? Viéc phan hoi nay
c6 tac dong dén cai thién thuc hanh ctia Ong/Ba khong?

................................................................................................
................................................................................................

IV. Rao cin va yéu to lién quan

8. Theo Ong/Ba, nhimg yéu t ndo chinh anh hudng dén viéc tuan thi phong ngira
CLABSI tai khoa HSTC?



9. Yéu td ndo quan trong nhét giup thiic diy diéu dudng tuan thu ddy du cac bién
phép phong ngira CLABSI?

................................................................................................

................................................................................................

V. Dé xuit

10. Ong/Ba c6 dé xuat cac hoat dong can thiép nao dé nang cao hiéu qua phong
ngtra CLABSI tai khoa HSTC?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

VI. Y kién bo sung

11. Ong/Ba c6 thém nhan xét hoic kién nghi nao khéc lién quan dén cong tac quan
1y va thuc hanh phong ngtra CLABSI tai khoa HSTC?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................



PHIEU PHONG VAN SAU LANH PAO BENH VIEN
I. Thong tin chung

- Chtrc vu: o0 Giam doc o Phé Giam doc o Khac: ............
- S6 nam cong tac trong linh vuc quan ly bénh vién : ......... nam
S TN DENN VIGI ittt

II. NHAN THUC VA MUC PO UU TIEN
1. Ong/Ba danh gia muc do wu tién cua cong taic KSNK (KSNK) néi chung va

phong ngira nhidm khuan huyét lién quan dén 6ng thong tinh mach trung tdm
(CLABSI) tai bénh vién hién nay nhu thé nao?

................................................................................................
................................................................................................

2. Theo Ong/Ba, CLABSI anh huéng nhu thé nao dén chat lugng diéu tri, an toan

nguoi bénh va uy tin ctia bénh vién ?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

I11. CHINH SACH VA CO CHE CHI PAO

3. Bénh vién da ban hanh nhiing quy dinh, quy trinh nao lién quan dén KSNK va
phong ngira CLABSI? Cac quy dinh nay duogc ap dung thuc té ra sao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................



4. Co ché chi dao, phan cong trach nhiém gitra Ban Gidm ddc, Khoa KSNK va
Khoa HSTC hién nay dugc t6 chirc nhu thé nao?

5. Ong/Ba nhan thy nhimng diém manh va han ché trong cong tac quan 1y, diéu

hanh ctia bénh vién d6i voi phong ngira CLABSI 14 gi?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

IV.NGUON LUC VA PIEU KIEN THUC HIEN

6. Ong/Ba d4nh gia thé nao vé ngudn luc hién nay (tai chinh, nhan lyc, trang thiét

bi, vat tu) phuc vu phong ngira CLABSI tai bénh vién ?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

V. VAI TRO VA PHOI HQP

8. Ong/Ba danh gia vai tro cia Khoa KSNK trong viéc tham muu, gidm sat va hd
trg phong ngira CLABSI nhu thé nao?



9. Theo Ong/Ba, Khoa HSTC d3 chu dong trong trién khai giam sat ndi kiém hay
van phu thuoc nhiéu vao Khoa KSNK?

................................................................................................

................................................................................................

VL. PAO TAO VA GIAM SAT

10. Trong 12 thang qua, bénh vién di t6 chtic nhitng hoat dong do tao, tap huin
nao lién quan dén phong ngira CLABSI? Hiéu qua ra sao?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

11. Hoat dong giam sat va phan hdi két qua tuén thi cac bién phap phong ngira
CLABSI hién nay dugc trién khai nhu thé nao? C6 tac dong rd rét khong?

................................................................................................
................................................................................................

VIL. PE XUAT VA PINH HUONG

12. Theo Ong/Ba, nhiing rao can 16n nhat khién céng tac phong ngira CLABSI tai

bénh vién chua dat hi¢u qua mong muon la gi?



13. Ong/Ba mong mudn nhan dugc sy hd tro gi tir du an nghién ciru dé nang cao

hi¢u qua quan ly phong ngira CLABSI?

................................................................................................

................................................................................................

VIIIL. Y KIEN BO SUNG

14. Ong/Ba c6 thém nhan xét hodc kién nghi ndo khac dé ting cuong hiéu qua

quan 1y phong ngira CLABSI tai bénh vién ?

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................



